
EĞİTİM GÜVENDE HAYAT SİGORTASI
ÖZEL ŞARTLAR

A. SİGORTANIN KONUSU

ZURICH YAŞAM VE EMEKLİLİK A.Ş. (bundan sonra sigortacı olarak da anılacaktır) işbu EĞİTİM
GÜVENDE  HAYAT  SİGORTASI’na  taraf  olan  sigorta  ettiren  aracılığı  ile  sigorta  ettirilen  bireyin
(sigortalının), sigorta süresinde vefat etmesi durumunda, vefat tarihinde geçerli olan poliçe üzerinde
belirtilen  vefat  tazminat  tutarı  sigortalının  lehdar/lehdarlarına,  süre  sonunda  hayatta  olması
durumunda ise sigortalının kendisine yaşam teminatını aşağıdaki şartlar dahilinde öder. 

B. SİGORTAYA İLİŞKİN BİLGİLER

1. Sigortaya Giriş Yaşı ve Sigorta Süresi 
Eğitim Güvende Hayat Sigortası’ndan, 18 ile 72 yaşı aralığında, medeni hakları kullanma ehliyetine
sahip tüm kişiler yararlanabilir. 
Sigorta  başlangıç  tarihinde  belirtilen  azami  yaşların  üzerinde  olanlar  bu  poliçeden  veya  ilgili
teminatlardan yararlanamazlar. 
Sigorta süresi, sigortaya giriş yaşına bağlı olarak 4/6/8/10 ya da 12 yıl olarak seçilebilir. Başlangıçta
belirlenen sigorta süresi daha sonra değiştirilemez. Sigortalının yaşı ile sigorta süresi toplamı 76
yaşı geçemez. 

2. Para Birimi
Poliçede yer alan primler ve teminatlar A.B.D. Dolarına endeksli olarak düzenlenmiş olup, poliçeye
ilişkin yapılacak her türlü ödemeler Türk Lirası cinsinden gerçekleştirilir. A.B.D. Doları Biriminin Türk
Lirası’na çevrilmesinde, ödeme tarihindeki TCMB efektif döviz satış kuru kullanılır. 

3. Sigortacı ve Sigorta Ettirenin/Sigortalının Beyan Yükümlülüğü
Sigortacı,  bu sözleşmeyi,  gerek sigorta  ettiren,  gerekse bilgisinin  olduğu hallerde sigortalının  ve
temsilci aracılığıyla sigorta yapılıyorsa, temsilcinin de beyanını esas tutarak yapar.

Gerek  sigorta  ettiren,  gerekse  sigortalı  ve  temsilci,  sigorta  sözleşmesinin  yapılması  sırasında
kendisince  bilinen  ve  sigortacının  sözleşmeyi  yapmamasını  veya  daha  ağır  şartlarla  yapmasını
gerektirecek bütün halleri doğru bildirmekle yükümlüdür. 

Beyan yükümlüğünün ihlali halinde, Poliçe’de yazılı ilgili teminatlar kapsamında Türk Ticaret Kanunu’
nun ve Hayat Sigortaları Genel Şartları'nın ilgili maddelerinde yer alan hükümleri uygulanır.

Akdedilen poliçenin başlangıç sırasında, sigorta ettirenin beyan yükümlülüğünü ihlali, Sigortacının
poliçe akdinden cayması ile sonuçlanabilir.

Ancak poliçe  akdi  üzerinden 5  yıl  geçti  ise  poliçe  akdinden  cayılamaz.  Bununla  birlikte  Sigorta
Ettiren’den prim farkı istenilebilir. Sigorta ettiren bu prim farkını kabul etmez ise teminat tutarından
oransal olarak indirim yapılabilir veya teknik esaslara göre sınır aşımı söz konusu ise Şirket poliçe
akdinden cayabilir.

Sigortalı, Sigortacı ile girdiği her türlü hukuki ilişkinin kendi nam ve hesabına yapılacağını beyan ve
taahhüt  etmekte  olup,  bunun  aksi  durumunda  5549  sayılı  kanunun 15.  maddesi  gereği  bildirim
yapmak zorunda olduğunu bildiğini ve başkası adına veya hesabına hareket ettiği takdirde bunu
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yazılı olarak Sigortacı'ya beyan edeceğini ve bu hususta Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesi
hakkındaki mevzuat hükümleri de dahil olmak üzere her türlü sorumluluğun sigorta adayına veya
Sigorta Ettirene ait olduğunu gayrikabili rücu kabul ve taahhüt eder. 
Sözleşme kurulmadan önce,  Sigorta  teminatı  kapsamına alınacak kişilerin  meslek  bilgilerinin  de
doğru beyan edilmesi  ve sözleşme süresi  içerisinde meslek bilgilerinde değişiklik olması halinde
gecikmeksizin Sigortacı’ya bildirilmesi gereklidir. Bu yükümlülüğün ihlali halinde TTK 1439. Madde
hükümleri uygulanır.

4. Prim Ödeme Yükümlülüğü
Poliçe  sahibi,  işbu  özel  şartlar  kapsamında  sunulan  sigorta  poliçesinin  tüm  haklarından
yararlanabilmesi için poliçe başlangıcında yabancı para birimi cinsinden belirlenen primleri poliçe
süresi boyunca düzenli olarak tam ve eksiksiz olarak ödemekle yükümlüdür.
Poliçe primlerinden herhangi birinin kararlaştırılan vade tarihinde ödenmemesi durumunda, sigorta
ettiren prim borcunu yerine getirmemiş (mütemerrit) olur. Bu doğrultuda, Sigortacı, sigorta ettirene,
noter aracılığı veya iadeli taahhütlü mektupla ya da Kanunun imkân verdiği diğer bir yöntemle on
günlük süre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi hâlde, süre sonunda, sözleşmenin feshedilmiş
sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin bitiminde prim borcu ödenmemiş ise;

Tenzil  Hakkı Elde Etmiş Poliçeler için: Süre sonunda, poliçenin tenzil  sayılacağını ihtar eder.  Bu
sürenin bitiminde prim borcu ödenmemiş ise poliçe ücretsiz  sigortaya(tenzil)  dönüştürülür.  Tenzil
uygulamaları için lütfen işbu özel şartların ilgili maddesini inceleyiniz.
Tenzil Hakkı Elde Etmemiş Poliçeler için: Süre sonunda, poliçenin fesih sayılacağını ihtar eder. Bu
sürenin bitiminde prim borcu ödenmemiş ise poliçe feshedilir. Feshedilen poliçe için sigorta ettirene
bir ödeme yapılmaz.

5. Sigortanın Başlangıcı
Sigorta sözleşmesi, poliçe ilk prim ödendiği tarihte başlar ve poliçede belirtilen süre boyunca devam
eder. 

6. Cayma ve İptal
Cayma; Sigorta ettirenin herhangi bir sebeple sigortanın yürürlüğe girmesinden itibaren 30 (otuz)
gün içerisinde sigortadan vazgeçmesidir. Cayma durumunda varsa ödenen primin tamamı iade edilir
ve sigorta sözleşmesi sona erer.
Poliçede, sigorta ettiren tarafından cayma hakkının sona ermesi sonrası ayrılma (iptal) taleplerinde
ise gün esaslı iptal değeri ödenir. Gün esaslı iptal değeri yürürlükteki mevzuat ve ilgili tarifeye uygun
şekilde  hesaplanmaktadır.  Poliçeden  ayrılma  (iptal)  talepleri  Sigorta  ettiren/Sigortalıya  ait  imzalı
dilekçe ile gecikmeksizin Sigortacı’ya bildirilmelidir.

7. Fesih ve İkraz
En az bir yıldan beri yürürlükte bulunan ve bir yıllık primi ödenmiş olan sigorta sözleşmeleri hariç
olmak üzere; ilk primi izleyen primlerden herhangi biri  zamanında ödenmez ise, sigortacı sigorta
ettirene,  noter  aracılığı  veya  iadeli  taahhütlü  mektupla  ya  da  Kanunun  imkân  verdiği  diğer  bir
yöntemle on günlük süre vererek borcunu yerine getirmesini, aksi hâlde, süre sonunda, sözleşmenin
feshedilmiş  sayılacağını  ihtar  eder.  Bu  sürenin  bitiminde  prim  borcu  ödenmemiş  ise  sigorta
sözleşmesi feshedilmiş olur.
Üründe ikraz uygulaması bulunmamaktadır. 
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8. Tenzil
Poliçenin  bir  yıllık  süreyi  doldurması  ve  bir  yıllık  priminin  ödenmiş  olması  koşuluyla,  poliçenin
primlerinden herhangi birinin kararlaştırılan vade tarihinde ödenmemesi durumunda Sigorta Ettiren
mütemerrit olur. İzleyen primlerden herhangi biri zamanında ödenmez ise, Sigortacı Sigorta Ettiren’e
noter aracılığı veya iadeli taahhütlü mektupla on günlük süre vererek borcunu yerine getirmesini,
aksi  halde,  süre  sonunda,  sözleşmenin  poliçe  prim  ödemeden  muaf  sigorta  (tenzil)  haline
dönüştürülmüş sayılacağını ihtar eder. Bu sürenin bitiminde borç ödenmemiş ise sigorta sözleşmesi
poliçe prim ödemeden muaf sigorta (tenzil) haline dönüştürülmüş olur.
Tenzil  olan  bir  poliçede,  sigorta  ettiren  poliçenin  devam  eden  primlerini  ödemez  ancak  sigorta
teminatı kapsamında sağlanan hakların bazılarından mahrum olur ve bazı haklar da indirgenerek
sağlanır.

Tenzil  statüsüne  çevrilmiş  bir  poliçenin  sigortalısının  vefat  etmesi  veya  seçilen  ek  teminat
risklerinden birine maruz kalması durumunda tazminat tutarı TTK m.1502 uyarınca hesaplanır.
Sigorta ettiren poliçesini, yeniden yürürlüğe almadığı veya iştira etmediği sürece, poliçe bitiş tarihine
kadar  tenzil  durumda  devam  eder.  Tenzil  statüsüne  çevrilmiş  bir  poliçe  vade  gelim  tarihine
ulaştığında sigorta ettirene yapılacak ödeme, iştira ödemesi kurallarına tabidir. 

9. İştira
Sigorta ettiren, cayma süresi sonrasında ve poliçenin bir yıllık süreyi doldurması ve bir yıllık priminin
ödenmiş olması koşuluyla istediği zaman sözleşmeyi sona erdirerek sigortadan ayrılabilir. Bu işleme
iştira (sigortadan ayrılma) denir.  Sigorta Ettiren, poliçesini,  poliçe süresi içinde iştira eder ise, bu
hususu yazılı olarak sigortacıya bildirmek durumundadır.

Yürürlükteki  bir  poliçenin  iştira  hakkının  kullanılarak  süre  sonundan  önce  sonlandırılması
durumunda,  sigorta  ettirene  iştira  bedeli  ödenir.  İştira  bedelinin  hesaplanmasında  poliçenin
yürürlükte kaldığı süreye karşılık gelen iştira kesinti oranları dikkate alınır. (İleride ödenmesi gereken
primlerin erken tahsil edilmesi durumunda, ileriki dönemler iştira hesabına konu edilmemektedir.)

Poliçe sahibinin aktif veya tenzil statüsünde olan bir poliçede, iştira hakkını kullanması durumunda,
sigortacı tarafından, iştira anında ödenecek tutar; talep tarihindeki brüt matematik karşılığın Türk
Lirası tutarı üzerinden hesaplanır. İlgili matematik karşılık tutarı, ödenen tüm primlerin Türk Lirası
karşılığından daha fazla ise, yani bir kambiyo kârı oluşuyorsa, bu kâr üzerinden 193 sayılı  Gelir
Vergisi Kanunu'nun ilgili maddeleri gereğince vergi kesintisi yapılır. Sigorta ettirene ödenecek iştira
bedeli; kalan toplam tutarın, [1- iştira kesinti oranı] ile çarpılması sonucu belirlenir.

Ayrılma halinde poliçe aylarına göre yapılacak iştira kesintileri aşağıda belirtilmiştir. 

Poliçe Ayı İştira Kesinti Oranı

13+ 10%

Ayrılma tutarı, Sigorta Ettiren’e ödenir. Sigorta ettiren ve Sigortalı’nın farklı kişiler olduğu poliçelerde,
sözleşme  süresi  içerisinde  Sigorta  Ettiren’in  yaşam  kaybı  halinde,  Sigorta  Ettiren’in  kanuni
varislerinin Sigorta Sözleşmesi’ne devam etmemesi durumda, ayrılma baz tutarı ayrılma kesintisi
yapılmadan Sigorta Ettiren’in kanuni varislerine ödenerek Sigorta Sözleşmesi sonlandırılır. 
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10. Yeniden Yürürlülük
Prim borçlarının Hayat Sigortası Genel Şartlarına uygun olarak ödenmesi ve Sigortalı’nın sunacağı
sağlık beyan formunun şirket tarafından onaylanması şartıyla tekrar yürürlüğe konulabilir.

Prim ödenmemesinden dolayı tenzil ya da iptal edilmiş olan poliçe, ödenmeyen ilk primin vadesini
izleyen altı ay içinde ve prim borcu her primin vadesinden itibaren hesap edilecek kanuni gecikme
faiziyle birlikte sigorta ettiren tarafından bir defada ödenmek şartıyla yeniden yürürlüğe konulur. 

Bu altı  aylık  süre geçtiği  takdirde,  sigortacı  isterse,  masrafı  sigortalıya  ait  olmak üzere  yeni  bir
muayene isteyebilir. Muayene sonucu sigortanın devamı bakımından uygun görüldüğü ve prim borcu
yukarıda yazılı esaslar dahilinde ödendiği takdirde sigortacı sözleşmeyi yeniden yürürlüğe koyar.

Ödenmeyen ilk priminin vadesi  üzerinden 24 (yirmi  dört)  aylık süre geçmesi halinde, ilgili  poliçe
hiçbir şekilde yeniden yürürlüğe alınmaz.

11. Sigortanın Sona Ermesi

İşbu poliçe aşağıdaki durumlardan hangisi daha önce gerçekleşirse sona erer: 

• Sigortacı’nın, Sigortalı’nın vefatı sonucunda tazminat ödemesi ile,
• Poliçede yer alan sigorta süresinin bitiş tarihine ulaşması durumunda,
·  Sigorta Ettiren’in prim ödemelerini  yapmaması nedeniyle veya bir  başka nedenle (cayma veya
iştira) poliçeyi sonlandırması
· Sigortacı’nın, prim borcu nedeniyle poliçeyi feshetmesi durumuda. 

C. TEMİNATLAR

İşbu üründe sunulan teminatlar tümteminatlarpoliçenizde belirtilecek ve yıllıkolarakazalacaktır.

1. Vefat Teminatı 
Sigortalının  sigorta  süresi  içerisinde  vefat  etmesi  durumunda,  vefat  tarihinde  poliçe  üzerinde
belirtilen  Vefat  Teminatı  tutarı,  varsa  poliçe  üzerinde  yer  alan  menfaattarlara,  yoksa  kanuni
varislerine ödenir ve sigorta sona erer. 
Vefat Teminatı, ana teminat olup Hayat Sigortaları Genel Şartları’na bağlı olarak sağlanmaktadır.

2. Yaşam Teminatı 
Sigorta süresi sonunda sözleşmenin yürürlükte olması ve Sigortalı’nın hayatta olması koşulları ile
yaşam teminatı kapsamında, sigorta süresi sonu itibariyle geçerli olan sigorta bedeli ödenir.

D. TEMİNAT DIŞINDA KALAN HALLER
Hayat  Sigortaları  Genel  Şartları'nda  tanımlanan  teminat  dışı  haller  ile  aşağıda  genel  olarak  ve
sigorta teminatı bazında tanımlanan haller sigorta teminatı dışında bırakılmıştır.

Uyuşturucu madde kullanımına bağlı gerçekleşebilecek her türlü risk işbu Poliçede verilebilecek tüm
sigorta teminatlarının kapsamı dışındadır.

Aksi Poliçe Özel Şartlarında ya da Poliçe üzerinde belirtilmediği sürece; aşağıda yer alan meslekleri
icra  ederken  ortaya  çıkabilecek  her  türlü  risk  ve  buna  bağlı  oluşacak  tazminatlar  işbu  sigorta
kapsamı dışındadır:
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Yeraltında veya sualtında çalışanlar (madenci,  maden işçisi,  mermer işçisi,  taş ocağı  veya çakıl
ocağı işçisi,  dalgıç, dalış hocası, balık adam gibi),  patlayıcı/yanıcı madde ile çalışanlar (patlayıcı
uzmanı gibi), yolcu sıfatı dışında hava/deniz yolu ile seyahat edenler (pilot, hostes, uçuş eğitmeni,
gemi kaptanı, yük taşıyıcı (gemi) gibi), fırıncı, kaynakçı, profesyonel dağcı/dağcılık sporcusu, çatı
kaplayıcısı, at binicisi, her tür inşaat işçisi, demirci/dökümcü, profesyonel veya amatör olarak her tür
sporcu ve hız yarışmalarına katılanlar (ralli, motosiklet yarışları gibi) ve motorlu kuryeler.

1. Vefat Teminatı için teminat dışında kalan haller

1.1. Sigortalı’nın, intihar veya intihara teşebbüs sonucunda ölmesi teminat dışındadır. Bu durumda
Sigortacı, Sigortalı’nın intihar veya intihara teşebbüs sonucu öldüğü tarihte sigortanın kazanılmamış
primler karşılığını veya aktüeryal matematik karşılığını ve varsa kâr payını öder. Ancak; 
1.1.1. Sözleşmede daha kısa bir süre kararlaştırılmamışsa, yenilemeler de dâhil olmak üzere sigorta
süresinin başlangıcından itibaren üç yıl dolmadan önce Sigortalı, akli melekelerinde bir rahatsızlık
sebebiyle intihar veya intihara teşebbüs sonucu ölmüşse ya da,
1.1.2. Sözleşmede daha kısa bir süre kararlaştırılmamışsa, ölüm ihtimaline karşı yapılmış olan ve
yenilemeler de dâhil olmak üzere en az üç yıldan beri devam eden bir sözleşmede, Sigortalı, bu süre
geçtikten sonra intihar ederse veya intihara teşebbüs sonucunda ölürse, Sigortacı sigorta bedelini
ödemekle yükümlüdür.
1.2.  Sigorta  Ettiren,  sigorta  bedelini  ödeme borcunun  doğmasını  sağlamak amacıyla  Sigortalı’yı
öldürür  veya  öldürülmesinde  herhangi  bir  şekilde  suç  ortaklığı  ederse,  Sigortacı,  sigorta  bedeli
ödeme borcundan kurtulur.  Lehtar,  Sigortalı’yı  öldürmüş  veya  onun  öldürülmesinde herhangi  bir
şekilde suç ortaklığı etmişse, sigorta bedelini talep hakkını kaybeder; bu bedel, ölen Sigortalı’nın
mirasçılarına ödenir. 
1.3. Sigortalı’nın münhasıran uyuşturucu veya uyarıcı madde kullanımı ya da suç işlemek veya suça
teşebbüs  eylemleri  sebebiyle  ölümü  halinde  sigorta  bedeli  ödenmez;  Sigortacı,  kazanılmamış
primler karşılığını veya aktüeryal matematik karşılığını ve varsa kâr payını ödemekle yükümlüdür.
1.4. Sigorta sözleşmesinin yapılması esnasında Sigorta Ettiren’in veya Sigortalı’nın beyanına ya da
Sigortacı’nın  erişimine  izin  verdiği  tıbbi  kayıtlarına  göre  Sigortalı’nın  sözleşmenin  yapılması
esnasında veya öncesinde mevcut rahatsızlıkları ve tıbbi değerlendirmeye göre bunlara bağlı olarak
ortaya çıkabilecek rahatsızlıklar sebebiyle ölüm rizikosu, açıkça poliçede belirtilmiş olmak kaydıyla
teminat kapsamı dışında bırakılabilir.
1.5.  Aşağıda belirtilen hâllerden kaynaklı  ölümler,  aksi  kararlaştırılmış olmadıkça sigorta teminatı
dışındadır.  Sigortalının  belirtilen  bu  sebepler  yüzünden  ölümü  hâlinde  ölüm  teminatı  ödenmez;
sigortacı kazanılmamış primler karşılığını veya aktüeryal matematik karşılığını ve varsa kâr payını
ödemekle yükümlüdür.
1.5.1. İlan edilmiş olsun olmasın savaş, her türlü savaş olayları, istila, yabancı düşman hareketleri,
çarpışma,
1.5.2.  İhtilal,  isyan,  ayaklanma ya  da nükleer,  biyolojik,  kimyasal  terör  veya  3713 sayılı  Terörle
Mücadele Kanunu uyarınca terör eylemi olarak nitelenen eylemlere bizzat iştirak,
1.5.3.  Nükleer,  biyolojik  veya  kimyasal  silah  kullanımı  ya  da  nükleer,  radyoaktif,  biyolojik  veya
kimyasal  maddelerin açığa çıkmasına neden olacak her türlü saldırı  veya sabotaj;  tedavi amaçlı
olanlar hariç nükleer reaksiyon, radyasyon, kirlenme gibi nükleer rizikolar teminat dışıdır.

E. POLİÇENİZLE BİRLİKTE SUNULACAK EK FAYDALAR (ASİSTANS HİZMETLERİ)

Ek faydalardan yararlanabilmek için aşağıda belirtilen hatlar üzerinden bizimle iletişime geçilmesi
gerekecektir.  Bu  hizmetten  sadece  randevu organizasyonu  yapılarak  faydalanılabilir.  Sigortalının
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kendisinin  karşılayacağı  masrafın  sonradan  tazminat  ödemesi  şeklinde  talep  edilmesi  mümkün
olmayacaktır.

Seçmiş  olduğunuz  lehdarınız  (çocuğunuz)  Diş  Paketi,  Göz  Paketinden  ve  Eğitim  Danışmanlığı
(İzotomi) ek hizmetlerinden 5 yılda birer defa faydalanabilir.

Diş Paketi; diş hekimi muayenesi, detertraj (diş taşı temizliği  ‐ alt ve üst çene), tek diş röntgen filmini
(periapikaltek  diş)  içermekte  olup  bu  hizmetlerden  birer  defa  yararlanılabilir.  Ayrıca,  diğer  tüm
tedavilerde de Türk Diş Hekimleri Birliği asgari fiyat tarifesinden faydalanılabilir.

Göz  Paketi; hizmet  ağı  içinde  yer  alan  özel  hastanelerde  göz  muayenesinden  ücretsiz
yararlanılabilir. Ayrıca, diğer tüm tetkik ve ameliyatlarda %30 indirim uygulanmaktadır.

Eğitim Danışmanlığı  (İzotomi); kariyer  belirleme sistemini  içermekte olup,  bu hizmetin  ilk  seansı
tarafımızca karşılanmakta olup diğer seanslardan %15 indirim uygulanmaktadır. 

Tüm  ek  faydalardan  poliçenizin  cayma  süresinin  sona  ermesi  itibariyle  yararlanmaya
başlayabilirsiniz. Hizmet kullanım koşulları ve detaylar ile ilgili 0212 942 35 74 numaralı hattan bilgi
alabilirsiniz. 

Önemli  Not:  Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş. işbu sigorta şartlarını güncelleme ve değiştirme, ek
faydayı  sunmama  hakkını  saklı  tutar.  Doğrudan  doğruya  ödenen  ya  da  ilgili  telefon  numarası
üzerinden hizmet alınmadan oluşan masrafların Zurich Yaşam ve Emeklilik’ten talep edilme hakkı
doğmayacaktır. Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş.’nin bu tür ödemelere ilişkin herhangi bir sorumluluğu
yoktur. 

F. DİĞER HUSUSLAR

1. Prim Değişikliği
Sigorta  Ettiren,  en az bir  yıl  süreyle  yürürlükte olduğu ve  bir  yıllık  priminin  tamamının  ödenmiş
olduğu poliçelerinin primlerini dilediği herhangi bir ayda indirebilir. İndirim bir defada olabileceği gibi
farklı  aylara  da yayılabilir.  Yeni  prim tutarı,  ürüne tanımlı  minimum prim tutarından az olmamak
kaydıyla mevcut prim tutarının en az yarısı kadar belirlenebilir.
Bununla birlikte, indirim tarihini takip eden 90 (doksan) gün içinde bir önceki seviyesine geri dönme
durumu  hariç,  indirilen  primlerin  eski  seviyesine  veya  daha  fazlasına  yükseltme  hakkı
bulunmamaktadır.
Prim azaltma seçeneği uygulanan poliçeler için yeni prim tutarına göre poliçede sunulan teminatlar
tarife teknik esaslarına uygun olarak yeniden belirlenir.

2. Teminat Değişikliği
Teminat  tutarları  sigorta  sözleşmesi  kurulurken  başvuru  formunda  seçilir  ve  kapsama  alınan
teminatlar ve tutarları poliçe üzerinde belirtilir.

Devam eden poliçe üzerinde prim değişikliği olması durumu hariç olmak üzere, teminat ve teminat
tutarı değişikliği yapılamaz.

3. Poliçe Süresinde Değişiklik
İşbu  poliçe  kapsamında,  başlangıçta  belirlenen  sigorta  süresini  poliçe  başlangıcından  sonra
değiştirme seçeneği bulunmamaktadır.
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4. Sigortalı Değişikliği
İşbu poliçe kapsamında sigortalı değişikliği seçeneği bulunmamaktadır.

5. Sigorta Ettiren Değişikliği
Poliçe  sahibi,  işbu  sigorta  sözleşmesinden  doğan  hak  ve  yükümlülüklerini  sözleşme  yapma
ehliyetine sahip bir başka kişiye devretme hakkına sahiptir. Bu hakkın kullanılabilmesi için mevcut
poliçe sahibinin hesaplarına yönelik kanuni bir yaptırımın olmaması gerekir. 

Poliçeyi  devreden  ve  devir  alan  (eski  ve  yeni  sigorta  ettiren)  birlikte  imzaladıkları  talebinin
sigortacıya iletilmesi durumunda sigorta ettiren değişikliği yapılabilir.

6. İlgili Mevzuat
İşbu  sigorta  sözleşmesi  Hayat  Sigortaları  Genel  Şartları  ve  Türk  Ticaret  Kanunu  gereğince
akdolunmuş olup, özel şartların dışında kalan konular bakımından adı geçen kanun ve genel şartlara
bağlıdır.

7. Sigortanın Süresi
İşbu Özel Şartlar altındaki teminatlar aksi kararlaştırılmadıkça Türkiye saati ile öğlen saat 12:00’de
başlar ve öğlen saat 12:00’de sona erer.

8. Sigortanın Coğrafi Sınırı
Ana teminatlar dunyanın her yerinde gecerlidir.

G. TANIMLAR

Sigorta Şirketi/Sigortacı: Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş.

Sigortalı: Eğitim Güvende Hayat Sigortası çerçevesinde sigorta teminatını alan Türkiye Cumhuriyeti
Kimlik Numarası’na sahip gerçek kişiyi ifade etmektedir.

Sigorta  Ettiren: Sigortacı  ile  sigorta  sözleşmesi  akdederek  Sigortalının  menfaatini  sigortacı
nezdinde teminat altına alan kişiyi ifade etmektedir.

Poliçe: İşbu sigorta kapsamında sağlanan ve bu belgede tanımlanan teminatları, sigorta şartlarını
ve Sigorta’ya taraf olan kişileri açıklayan belgedir.

Lehtar: Sigorta sözleşmesine taraf olmamakla beraber lehine sigorta sözleşmesi yapılan ve vefat
riskinin gerçekleşmesi  hâlinde kural  olarak sigorta tazminatını  sigortacıdan isteme hakkına sahip
olan  gerçek  veya  tüzel  kişi  veya  kişiyi  ifade  etmektedir.  Söz  konusu  kişi/kişiler  Sigorta  Ettiren
tarafından belirtilmediği takdirde Vefat Teminatı bakımından Sigortalının kanuni varisleridir.

Vefat: Sigortalının,  Hayat  Sigortaları  Genel  Şartları  ile  işbu Özel  Şartlar  D. TEMİNAT DIŞINDA
KALAN HALLER bölümünde tanımlanan kapsam dışı durumlar haricindeki herhangi bir nedenle
ölümünü ifade etmektedir.

Tazminat Tutarı: Riskin gerçekleşmesi durumunda ödenecek ve poliçede yer alan teminat tutarlarını
ifade etmektedir.
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TTK: Türk Ticaret Kanunu

TCMB: Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası

A.B.D.: Amerika Birleşik Devletleri

H. TAZMİNAT ÖDEME TALEBİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ VE BELGELER

1. Teminat kapsamında yer alan olayların gerçekleşmesi durumunda ödenecek olan tazminat tutarı
Poliçe’de yer alan teminatların bağlı olduğu Genel Şartlar ile işbu Özel Şartlar çerçevesinde ilgili
kişilere ödenir.

2. Poliçe’de yazılı teminatlar kapsamında bir riskin gerçekleşmesi halinde, tazminat talebinin işleme
alınabilmesi  için  hak  sahipleri  tarafından  durumun  aşağıdaki  belgelerin  temin  edilmesi  suretiyle
gecikmeksizin Sigortacıya bildirilmesi gerekmektedir.

3.  Sigortacı  gerekli  görülen  durumlarda  tazminat  taleplerinin  değerlendirilebilmesi  için  aşağıdaki
belgelere ilave bilgi ve belge talep edebilir. 

Vefat Teminatı 
Sigortalının vefat etmesi durumunda;

1. Hak sahipleri tarafından adres ve iletişim bilgileri ile eksiksiz biçimde doldurulup imzalanmış
talep formu, 

2. Ölüm tarihi işlenmiş, Vukuatlı Aile Nüfus Kayıt Örneği 
3. H bölümü doldurulmuş Kontrolör Hekim onaylı ölüm belgesi fotokopisi, 
4. Gaiplik halinde mahkemeden alınacak gaiplik kararı, 
5. Veraset İlamı, 
6. Vefat nedeni hastalık ise hastalığın tanısının ne zaman konulduğuna ilişkin hastane raporları,

epikriz raporu, patoloji raporu vb. 
7. Vefatın gerçekleştiği tarihe ait, hastane evrakları 
8. Sigortalının vefatı kaza sonucu meydana gelmişse, Kaza Tespit Tutanağı, 
9. Sigortalının  vefatı  adli  makamlara intikal  eden bir  sebepten meydana gelmiş ise (cinayet,

intihar, sigortalının ölü bulunması, yangın vs.); 
· Karakol tarafından düzenlenen Olay Tespit Tutanağı,
· Cumhuriyet Savcılığı Soruşturma ve İfade Tutanakları, 
· Cumhuriyet Savcılığı Otopsi Sonuç Raporu, 
· Cumhuriyet Savcılığı İddianame veya Takipsizlik Kararı (suçlunun tespiti için yeterli delil olmaması
durumunda istenir.)

Zorlayıcı Neden (Mücbir Sebep) 
İşbu  ürün  kapsamındaki  yatırımlar,  ağırlıklı  olarak  Devlet  Tahvili  ve/veya  Hazine  Bonosu’na
yapılmaktadır. Türkiye Cumhuriyeti Devleti tarafından, şirketin elinde bulunan Devlet Tahvili ve/ veya
Hazine  Bonosu  kapsamındaki  ödemelerin  yeniden  yapılandırılması  halinde;  Şirket  Borçlar
Kanunu’nda yer alan Zorlayıcı Neden (Mücbir Sebep) şartları kapsamındaki (İştira tutarı ve varsa
süre  sonu  (teminatı)  ödemeleri  kısmen  ödeme,  geciktirme  ve/veya  yerine  getirememe  hakkına
sahiptir.

 İşbu form 10 sayfadan oluşmaktadır ve bir bütündür.
8



Şirketin yatırımlarını gerçekleştirdiği Devlet Tahvili ve/veya Hazine Bonosu vade tarihinde, Türkiye
Cumhuriyeti  Devleti’nin ödemeleri  hiç gerçekleştirmemesi  veya daha az gerçekleştirmesi,  sigorta
ettirenin ilgili dönemde iştira talebinde bulunması ya da akdedilen poliçe vade gelimi halinde; şirket
tarafından yapılacak olan ödemeler, zararı sigorta ettirene yansıtılarak gerçekleştirilecektir.
Bu durumda sigorta ettirene herhangi bir ödeme yapılmaması veya poliçede belirlenenden daha az
(kısmi) ödeme yapılması söz konusu olacaktır. Türk Borçlar Kanunu'nun ("TBK") 136, 137 ve 138.
maddeleri  uyarınca, Şirketin poliçeye ilişkin yatırımlar dahil  kendi kontrol  ve/veya iradesi  dışında
gelişen ve  işbu  sözleşmeyle  yüklendiği  borçlarını  yerine  getirmelerini  engelleyici  veya  geciktirici
hallerin,  doğa  olayları,  yangın,  patlama  veya  Bu  durumda  sigorta  ettirene  herhangi  bir  ödeme
yapılmaması veya poliçede belirlenenden daha az (kısmi) ödeme yapılması söz konusu olacaktır.
Türk  Borçlar  Kanunu'nun ("TBK")  136,  137 ve  138.  maddeleri  uyarınca,  Şirketin  poliçeye  ilişkin
yatırımlar  dahil  kendi  kontrol  ve/veya  iradesi  dışında  gelişen  ve  işbu  sözleşmeyle  yüklendiği
borçlarını yerine getirmelerini engelleyici veya geciktirici hallerin, doğa olayları, yangın, patlama veya
olağanüstü hava koşulları, savaş, terör, işgal, ihtilal, darbe, hukuki ve idari düzenlemeler, yasaklar,
ambargolar, acil ulusal ve bölgesel olaylar, grev, lokavt gibi hallerin meydana gelmesi mücbir sebep
hali olarak değerlendirilecektir.

Klozlar
Ticari Yaptırımlar Klozu
Hayat sigortalısı/sigorta ettireni, lehtar veya prim ödemesi, hasar ödemesi veya diğer geri ödemeleri
kabul  edecek  herhangi  bir  hak  sahibi  üçüncü  taraf,   "Suç  Gelirlerinin  Aklanması",  "Terörün
Finansmanı"  ve  "Sahtecilik"  ile  mücadele  konularında  ulusal  ve  uluslararası  mevzuata  uygun
davranacağını; ulusal ve uluslararası mevzuat ve kurum ve kuruluşlarca getirilen tavsiye kararları,
ilke,  standart  ve  rehberleri  takip  edeceğini;  Birleşmiş  Milletler,  Avrupa  Birliği,  Amerika  Birleşik
Devletleri,  Birleşik  Krallık  ve  İsviçre  yaptırım  listeleri  dahil,  ancak  bunlarla  sınırlı  olmaksızın,
uygulanan ticari ve ekonomik yaptırım kararlarına ve/veya yukarıda sayılan mevzuatlardan herhangi
birisine aykırılık teşkil edebilecek teminat, ödeme, hizmet, menfaat, geri ödeme veya sair bir iş ilişkisi
içinde bulunmayacağını, bu beyan ve taahhütlerinin aksine davranması halinde, Zurich Yaşam ve
Emeklilik  A.Ş.'nin  işbu  sözleşme kapsamındaki  her  türlü  borç  ve/veya  ödeme yükümlülüğünden
kurtulmuş  olacağını  ve  Zurich  Yaşam  ve  Emeklilik  A.Ş.'nin  bu  sebeple  hiçbir  şekilde  sorumlu
tutulamayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.

Poliçenin Döviz Cinsinden ya da Döviz Karşılığı TL olarak Düzenlenmiş Olması Durumunda
Uygulanacak Olan Kloz
İşbu poliçe döviz karşılığı Türk Lirası olarak düzenlenmiştir.
· İşbu poliçede yer alan döviz karşılığı Türk Lirası olarak belirtilen peşinat ve taksitler ile poliçeye
ilave yapılacak her türlü zeyilname primleri,  ödeme tarihindeki T.C. Merkez Bankasi Efektif  Satış
Kuru üzerinden Türk Lirası'na çevrilerek tahsil edilecektir. 
·  İşbu  poliçe  kapsamına  dahil  rizikonun  gerçekleşmesi  durumunda  tazminat,  hasar  ödeme
tarihindeki T.C. Merkez Bankası Efektif Satış Kuru üzerinden ödenecektir. 

Başvuru Yeri ve Süresi
Rizikonun  gerçekleşmesi  durumunda  sigortalı  veya  hak sahipleri  durumu,  gecikmeksizin  Şirkete
bildirilmelidir. 
İrtibat Adresi Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş. Orjin Maslak İş Merkezi Eski Büyükdere Caddesi No:27
Kat 12 34485 Maslak/İstanbul
Telefonu : 0850 250 75 00 
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Şikayet Bilgi ve Talepleri
Şikayet/Bilgi Talepleri İrtibat Adresi Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş. Orjin Maslak İş Merkezi Eski
Büyükdere Caddesi No:27 Kat 12 34485 Maslak/İstanbul
Şikayet/Bilgi Talepleri Telefonu      0850 250 75 00 

Sigorta Tahkim Komisyonuna Üyelik   ( ) Tahkim Sistemine Üye    (x) Tahkim Sistemine Üye Değil

Sigorta hakkında daha ayrıntılı bilgi için, Hayat Sigortası Genel Şartları’nı ve Hayat Grubu Sigortaları
Yönetmeliği’ni dikkatlice okuyunuz.

Adres : Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş. 
Orjin Maslak İş Merkezi, Eski Büyükdere Cad. No: 27 Kat: 12 PK: 34485 Sarıyer / İstanbul
Tel: 0 850 250 75 00   E-Posta : infoyasam@zurich.com

Tarih: 

Sigortalı Ad Soyad Sigorta Ettiren Ad Soyad Sigorta Şirketi
  

Zurich Yaşam ve Emeklilik A.Ş. 
İmza İmza

Atilla BENLİ        Mine KOVAN UÇAR

Genel Müdür      Genel Müdür Yardımcısı
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