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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
ayrintili bilango

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

Varhklar

Bagimsiz sinirl denetimden
gecmemis

Bagims iz sinirl denetimden
gecmis

Dipnot

31.Mar.11

31.Ara.10

I Cari varliklar

A- Nakit ve nakit benzeri varliklar 2.12
1- Kasa

2- Alinan cekler

3- Bankalar

4- Verilen cekler ve 6deme emirleri (-)

5- Diger nakit ve nakit benzeri varliklar

B- Finansal varlklar ile riski sigortalilara ait finansal

1- Satimaya hazrr finansal varlklar 11
2- Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlklar 11
3- Alim satim amacl finansal varlklar 11
4- Krediler

5- Krediler karsiig (-)

6- Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal 11
7- Sirket hissesi

8- Finansal varlklar deger dusuklugu karsihigi (-)

C- Esas faaliyetlerden alacaklar

1- Sigortacilik faaliy etlerinden alacaklar 12.1
2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihg: (-)

3- Reasurans faaliyetlerinden alacaklar

4- Reasurans faaliyetlerinden alacaklar karsiig: (-)

5- Sigorta ve reasurans sirketleri nezdindeki

6- Sigortalilara krediler (ikrazlar) 12.1
7- Sigortalilara krediler (ikrazlar) karsiigi (-)

8- Emeklilik faaliy etlerinden alacaklar

9- Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli

10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli

D- ligkili taraflardan alacaklar

1- Ortaklardan alacaklar

2- Igtiraklerden alacaklar

3- Bagh ortakliklardan alacaklar

4- Misterek yonetime tabi tesebbuslerden

5- Personelden alacaklar

6- Diger iliskili taraflardan alacaklar

7- liigkili taraflardan alacaklar reeskontu (-)

8- lliskili taraflardan sipheli alacaklar

9- lligkili taraflardan stpheli alacaklar karsihg (-)

E- Diger alacaklar

1- Finansal kiralama alacaklari

2- Kazanilmamis finansal kiralama faiz gelirleri (-)

3- Verilen depozito ve teminatlar

4- Diger cesitli alacaklar 47.1, 121
5- Diger cesitli alacaklar reeskontu (-)

6- Supheli diger alacaklar

7- Supheli diger alacaklar karsihigi (-)

F- Gelecek aylara ait giderler ve gelir tahakkuklari

1- Gelecek aylara ait giderler 47 .1
2- Tahakkuk etmig faiz ve kira gelirleri

3- Gelir tahakkuklari

4- Gelecek aylara ait diger giderler ve gelir

G- Diger cari varliklar

1- Gelecek aylar inhtiyaci stoklar

2- Pesin 6denen vergiler ve fonlar

3- Ertelenmis vergi varliklari

4- Is avanslari

5- Personele verilen avanslar

6- Sayim ve tesellim noksanlari

7- Diger cesitli cari varliklar

8- Diger cari varlklar karsihigi (-)

I Cari varlklar toplami

69.335.898
936

60.792.486

8.542.476
21.592.409
1.258.063

20.334.347

59.077.841
58.064.415

1.013.426

336.197

336.197

8.473.991
8.473.991

1.306.968

1.225.796

2.357
78.814

160.123.304

52.210.135
530

44.836.194

7.373.411
22.215.103
1.537.621

20.677.482

49.616.725
48.621.488

995.237

7.735.408
7.735.408

1.117.708

1.048.076

2.589
67.044

132.896.529

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2011 tarihi itibariyle

ayrintili bilango
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

Varhklar

Bagimsiz sinirhh denetimden Bagmsiz sinirlh denetimden
gecmemis gecmis

Dipnot 31.Mar.11 31.Ara.10

II- Cari olmayan varlklar

A- Esas faaliyetlerden alacaklar

1- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar

2- Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiig: (-)
3- Reasurans faaliyetlerinden alacaklar - -
4- ReasuUrans faaliyetlerinden alacaklar karsihigi (-) - -
5- Sigorta ve reasurans sirketleri nezdindeki - -
6- Sigortallara krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortallara krediler (ikrazlar) karsihigi (-) - -
8- Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar - -
9-Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli 12 1.023.478 1.026.201
10- Esas faaliyetlerden kaynaklanan supheli 12 -1.023.478 -1.026.201
B- lliskili taraflardan alacaklar (o] -
1- Ortaklardan alacaklar - -
2- Igtiraklerden alacaklar - -
3- Bagh ortakliklardan alacaklar - -
4- Misterek yonetime tabi tesebbuslerden - -
5- Personelden alacaklar - -
6- Diger iliskili taraflardan alacaklar - -
7- lliskili taraflardan alacaklar reeskontu (-) - -
8- lligkili taraflardan stUpheli alacaklar - -
9- lliskili taraflardan supheli alacaklar karsiig: (-) - -
C- Diger alacaklar 23.766 24.131
1- Finansal kiralama alacaklari - -
2- Kazanilmamis finansal kiralama faiz gelirleri (-) - -
3- Verilen depozito ve teminatlar 23.766 24.131
4- Diger cgesitli alacaklar - -
5- Diger cesitli alacaklar reeskontu(-) - -

1
[e]ie)Ne]
1

1

6- Supheli diger alacaklar 12 540.804 540.804
7- Supheli diger alacaklar karsihig (-) 12 -540.804 -540.804
D- Finansal varlklar 45.2 201.460 201.460

1- Bagh menkul kiymetler - -
2- istirakler - -
3- istirakler sermaye taahhutleri (-) - -
4- Bagh ortakliklar 45.2 201.460 201.460
5- Bagh ortakliklar sermaye taahhutleri (-) 45.2 - -
6- MiUsterek yonetime tabi tesebbusler - -
7- Misterek yonetime tabi tesebbusler sermaye - -
8- Finansal varliklar ve riski sigortalilara ait finansal - -
9- Diger finansal varlklar - -
10- Finansal varliklar deger dusuklugu karsiig (-) - -
E- Maddi varlklar 6 637.444 634.936
1- Yatrim amach gayrimenkuller - -
2- Yatrm amach gayrimenkuller deger dasukluGga
3- Kullanim amach gayrimenkuller - -
4- Makine ve techizatlar - -

5- Demirbas ve tesisatlar 6 1.333.044 1.310.521
6- Motorlu tasitlar 6 90.394 90.394
7- Diger maddi varlklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 6 549.628 519.632
8- Kiralama yoluyla edinilmis maddi varlklar - -
9- Birikmis amortismanlar (-) 6 -1.335.622 -1.285.611
10- Maddi varlklara iliskin avanslar (yapimakta o o]
F- Maddi olmayan varlklar 8 329.517 334.182
1- Haklar 8 1.831.180 1.783.112
2- Serefiye - -
3- Faaliyet dncesi doneme ait giderler - -
4- Arastirma ve gelistirme giderleri - -
6- Diger maddi olmayan varlklar - -
7- Birikmis itfalar (amortismanlar) (-) 8 -1.501.663 -1.448.930
8- Maddi olmayan varlklara iliskin avanslar - -
G-Gelecek ylllara ait giderler ve gelir tahakkuklari 225.197 225.197
1- Gelecek ylllara ait giderler " 225.197 225.197

2- Gelir tahakkuklari - -
3- Gelecek yillara ait diger giderler ve gelir tahakkuklari - -
H-Diger cari olmayan varlklar 681.132 580.904
1- Efektif yabanci para hesaplari - -
2- Doviz hesaplari - -
3- Gelecek yillar ihtiyaci stoklar - -
4- Pesin ddenen vergiler ve fonlar - -
5- Ertelenmis vergi varlklari 681.132 580.904
6- Diger cgesitli cari olmayan varlklar - -
7- Diger cari olmayan varlklar amortismani (-) - -
8- Diger cari olmayan varlhklar karsiigi (-) - -
II- Cari olmayan varlklar toplami 2.098.516 2.000.810

Varhklar toplami 162.221.820 134.897.339
Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
ayrintili bilango

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

Yikumliiliikler

Bagimsiz sinirh denetimden
gecmemis

Bagimsiz sinirh denetimden
gegmis

Dipnot 31.Mar.11

31.Ara.10

- Kisa vadeli yukimlulikler
A- Finansal borglar
1- Kredi kuruluslarina borglar

2- Finansal kiralama iglemelerinden borglar

3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma

4- Uzun vadeli kredilerin anapara taksitleri ve
5- Cikariimis tahviller(bonolar) anapara, taksit ve

6- Cikarimis diger finansal varlklar

7- Ckarilmis diger finansal varliklar ihrag farki (-)

8- Diger finansal borglar (yukumlultkler)
B- Esas faaliyetlerden borglar

1- Sigortacilik faaliyetlerinden borglar
2- Reastlrans faaliyetlerinden borglar

3- Sigorta ve reaslrans sirketlerinden alinan

4- Emeklilik faaliyetlerinden borglar
5- Diger esas faaliyetlerden borglar

6- Diger esas faaliyetlerden borglar bor¢ senetleri

C- lligkili taraflara borglar
1- Ortaklara borglar

2- istiraklere borglar

3- Bagl ortakliklara borglar

4- Misterek yonetime tabi tesebbuislere borglar

5- Personele borglar

6- Diger iligkili taraflara borglar

D- Diger borglar

1- Alinan depozito ve teminatlar

2- Diger ¢esitli borglar

3- Diger cesitli borglar reeskontu (-)
E- Sigortacilik teknik karsiliklari

1- Kazanimamig primler karsiligi - net
2- Devam eden riskler karsiigi - net
3- Hayat matematik karsiligi - net

4- Muallak hasar ve tazminat karsiligi - net

5- kramiye ve indirimler kargiligi - net

6- Yatirim riski hayat sigortasi police sahiplerine ait

7- Diger teknik kargiliklar - net

F- Odenecek vergi ve benzeri diger yukumlulikler

1- Odenecek vergi ve fonlar
2- Odenecek sosyal guvenlik kesintileri

3- Vadesi gegcmig, ertelenmis veya taksitlendiriimis
4- Odenecek diger vergi ve benzeri yukumliliukler
5- Donem kari vergi ve diger yasal yUkimluluk

6- Donem karinin pesin 6édenen vergi ve diger

7- Diger vergi ve benzeri yUkimlulik kars iliklari

G- Diger risklere iligkin karsiliklar
1- Kidem tazminati karsihigi

2- Sosyal yardim sandigi varlk aciklari kars ihgi

3- Maliyet giderleri karsihigi

H- Gelecek aylara ait gelirler ve gider tahakkuklari

1- Gelecek aylara ait gelirler
2- Gider tahakkuklari

3- Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider

I Diger kisa vadeli ykumltlukler

1- Ertelenmis vergi yUukimliagu

2- Sayim ve tesellim fazlaliklari

3- Diger cesitli kisa vadeli yUkimlulukler
I - Kisa vadeli ykumlalukler toplami

26.353.765
19 17.126.797
19 9.226.968

318.685

314.128
12,2 4.557
95.568

19, 47.1 95.568
72.353.864
17 67.267.074
568.728
17 4.179.125
r 338.936

17,471
385.555
217.142
130.619

208.410

23,2 208.410
.260.652
.260.652

- A

248.601

r 248.601
101.225.100

17.509.853
17.408.242
101.611

447.840

443.283
4.557
156.855

156.855
53.777.871
49.032.740

569.619

3.751.672

423.840

454.573
329.978
124.595

219.854

219.854
904.570
904.570

169.874

169.874
73.641.290

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
ayrintili bilango

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

Yukiamlulukler

Bagimsiz sinirh denetimden
gecmemis

Bagimsiz sinirl denetimden
gecmis

Dipnot

31.Mar.11

31.Ara.10

V- Uzun vadeli yGkimltltkler

A- Finansal borglar

1- Kredi kuruluslarina borglar

2- Finansal kiralama islemlerinden borglar

3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma

4- Cikarimig tahviller

5- Cikariimis diger finansal varlklar

6- Cikarilmig diger finansal varlklar ihrag¢ farki (-)
7- Diger finansal borg¢lar (yukumltltkler)

B- Esas faaliyetlerden borglar

1- Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

2- Reasurans faaliyetlerinden borglar

3- Sigorta ve reasurans girketlerinden alinan

4- Emeklilik faaliyetlerinden borglar

5- Diger esas faaliyetlerden borglar

6- Diger esas faaliyetlerden borglar borg senetleri
C- lligkili taraflara borglar

1- Ortaklara borglar

2- Istiraklere borglar

3- Bagl ortakliklara borglar

4- Musterek yonetime tabi tesebblslere borglar
5- Personele borglar

6- Diger iligkili taraflara borclar

D- Diger borglar

1- Alinan depozito ve teminatlar

2- Diger c¢esitli borglar

3- Diger cesitli borglar reeskontu

E- Sigortacilkk teknik karsiliklari 17
1- Kazanilmamis primler karsiligi — net

2- Devam eden riskler karsilgi - net

3- Hayat matematik karsiligi - net 17
4- Muallak hasar ve tazminat karsiligi - net

5- Ikramiye ve indirimler karsiligi - net
6-Yatrimriski hayat sigortasi police sahiplerine ait 17
7- Diger teknik kargilklar - net

F- Diger yukamltlikler ve karsiliklari

1- Odenecek diger yukumlilikler

2- Vadesi gecmig, ertelenmis veya taksitlendirilmis
3-Diger borg ve gider karsiliklari

G- Diger risklere iligkin karsiliklar

1- Kidem tazminati karsiligi 22
2- Sosyal yardim sandigi varlkk agiklari karg g1

H- Gelecek yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari
1- Gelecek yllara ait gelirler

2- Gider tahakkuklari

3- Gelecek ylllara ait diger gelirler ve gider

I Diger uzun vadeli yukumlultkler

1- Ertelenmis vergi yukumlaluga

2- Diger uzun vadeli yukumlultkler

V- Uzun vadeli yakimlaltkler toplami

153.398
153.398

22.038.292
15.823.236

6.052.996
162.060

251.834
251.834

22.443.524

149.318
149.318

22.292.630
16.032.171

6.133.266
127.193

222.081
222.081

22.664.029

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle

ayrintili bilango

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmigtir.)

Ozsermaye

Bagimsz sinrlidenetimden Bagmsiz sinirlidenetimden

gegmemis gegmis
Dipnot 31.Mar.11 31.Ara.10

V- Ozsermaye

A- Odenmis sermaye 33.297.912 33.297.912
1- (Nominal) sermaye 15 32.000.000 32.000.000
2- Odenmemis sermaye (-) - -
3- Sermaye dizeltmesi olumlu farklari 1.297.912 1.297.912
4- Sermaye dizeltmesi olumsuz farklari (-) - -
B- Sermaye yedekleri - -
1- Hisse senedi ihrag primleri - -
2- Hisse senedi iptal karlari - -
3- Sermayeye eklenecek satis karlari - -
4- Yabanci para ¢evirim farklari - -
5- Diger sermaye yedekleri - -
C- Kar yedekleri 8.889.442 8.933.654
1- Yasal yedekler 15.2 3.474.796 3.474.796
2- Statlu yedekleri - -
3- Olaganisti yedekler 5.536.303 5.536.303
4- Ozel fonlar (yedekler) - -
5- Finansal varlklarin degerlemesi 15.1 - 121.658 - 77.445
6- Diger kar yedekleri - -
D- Gecmig yillar karlari 221.587 221.587
1- Gecmis ylllar karlari 221.587 221.587
E- Gecmis yillar zararlari (-) - 3.861.132 - 1.540.529
1- Gecmis ylllar zararlari - 3.861.132 - 1.540.529
F- Dnem net kari 5.388 - 2.320.604
1- DOnem net kari - -
2- DBnem net zarari (-) 5.388 - 2.320.604
Ozsermaye toplami 38.553.196 38.592.020
Yiikiimliliikler toplami 162.221.820 134.897.339

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait

ayrintili gelir tablosu
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

- Teknik bdliim

Bagimmsiz sinirh Bagimmsiz sinirh
denetimden gecmemis denetimden gecmemis

1 Ocak - 1 Ocak -

Dipnot 31 Mart 2011 31 Mart 2010

A- Hayat dis teknik gelir 29.257.476 25.023.041
1- Kazanimis primler (reasurdr payi dasdlmoas 27.997.413 24.150.852
1.1- Yazian primler (reasurdr payidasdalmas 44.771.164 34.635.967
1.1.1- Briat yazilan primler (+) 62.066.521 47.940.209
1.1.2 -Reasurdre devredilen primler (-) -17.295.357 -13.304.242
1.2- Kazanimamis primler karsiiginda degisim -16.773.751 -10.485.115
1.2.1- Kazanimams primler karsihg (-) -23.783.593 -15.220.886
1.2.2- Kazanimamis primler karsihiginda reasaror 7.009.842 4.735.772
1.3- Devam eden riskler karsilhiginda degisim o o
1.3.1- Devam eden riskler karsihgi (-) - -
1.3.2- Devam eden riskler karsihiginda reasurdr - -
2- Teknik olmayan bdlumden aktarilan yatrim 26 1.229.366 833.998
3- Diger teknik gelirler (reasurdr payil duasulmas 30.697 38.190
3.1- Brat diger teknik gelirler (+) 30.697 38.190
3.2- Bruat diger teknik gelirlerde reasurdr payi (-) -
B- Hayat disi1 teknik gider (-) -30.154.658 -27.714.670
1- Gergeklesen hasarlar (reasurdr payil dasdalmas -23.620.691 -22.078.553
1.1- Odenen hasarlar (reasurdr payi dusudlmas -23.267.704 -22.417.389
1.1.1- Briat 6denen hasarlar (-) -33.240.386 -32.111.742
1.1.2- Odenen hasarlarda reasurdr payi (+) 9.972.682 9.694.353
1.2- Muallak hasarlar karsiiginda degisim (reasuarér -352.986 338.836
1.2.1- Muallak hasarlar karsihg (-) -484.379 454.991
1.2.2- Muallak hasarlar karsiiginda reasuror payi 131.393 -116.155
2- kramiye ve indirimler karsiiginda degisim o o
2.1- lkramiye ve indirimler karsihgi (-) - -
2.2- ikramiye ve indirimler karsiliginda reasirdr payi - -
3- Diger teknik karsiliklarda degisim (reasurdor pay! 47.5 -505 3.019
4- Faaliyet giderleri (-) -6.533.462 -5.639.136
C- Teknik bolum dengesi - Hayat dis1 (A - B) -897.182 -2.691.629
D- Hayat teknik gelir 2.899.354 2.835.398
1- Kazanimis primler (reasardr payi dasdalmoas 2.240.333 2.145.782
1.1- Yazian primler (reasurdr payidasdalmas 249 3.700.916 3.162.595
1.1.1- Briat yazilan primler (+) 24 4.227.364 4.289.397
1.1.2- Reasurdre devredilen primler (-) 24 -526.448 -1.126.801
1.2- Kazanimamis primler karsiiginda degisim -1.460.583 -1.016.814
1.2.1-Kazanimamis primler karsil ) -1.222.267 -1.163.226
1.2.2- Kazanimamis primler karsihiginda reasaror -238.316 146.413
1.3- Devam eden riskler karsilhiginda degisim o o
1.3.1- Devam eden riskler karsihgi (-) - -
1.3.2- Devam eden riskler karsihiginda reasurdr - -
2- Hayat bransi yatirim geliri 615.079 " 1.095.139
3- Yatrmlardaki gerceklesmemis karlar " 24.788"% -413.487
4- Diger teknik gelirler (reasurdr payi dusdlmoas 19.155 "% 7.964
E- Hayat teknik gider -1.783.253 -1.977.728
1- Gergeklesen hasarlar (reasurdr payil dasdalmas -1.813.226 -35.809.162
1.1- Odenen tazminatlar (reasurdr payi dusulmas -1.799.970 -37.094.596
1.1.1- Brat édenen tazminatlar (-) -1.982.532 -37.280.633
1.1.2- Odenen tazminatlarda reasurdr payi (+) 182.562 186.037
1.2- Muallak tazminatlar karsiiginda degisim -13.256 1.285.434
1.2.1- Muallak tazminatlar karsiig: (-) -91.423 1.558.209
1.2.2- Muallak hasarlar karsihiginda reasuardr payi 78.167 -272.775
2- kramiye ve indirimler karsiiginda degisim o o
2.1- lkramiye ve indirimler karsihg: (-) o o
2.2- ikramiye ve indirimler karsiliginda reasirdr payi (o] o
3- Hayat matematik karsiliginda degisim (reasurdr 47.5 209.825 28.150.918
3.1- Hayat matematik karsihg: (-) - 241.297 28.150.918
3.2- Hayat matematik karsihiginda reasurdr payi (+) -31.471 -
4- Y atrim riski hayat sigortasi police sahiplerine ait 165.174 7.761.441

(reasurdr payl ve devreden kisim dusulmis ola 47.5

4.1- Yatrim riski hayat sigortas police sahiplerine ait policeler icir 165.174 7.761.441
4.2- Yatrim riski hayat sigortas police sahiplerine ait policeler icir - -
5- Diger teknik karsiliklarda degisim (reasurdr payl ve devreden k -34.362 24.540
6- Faaliyet giderleri (-) -150.966 -198.300
7- Y atrim giderleri (-) -159.699 -1.907.165
8- Yatirmlardaki gergceklesmemis zararlar (-) (o] (o]
9- Teknik olmayan bdlume aktarilan yatirim gelirleri (-) o o
F- Teknik bolum dengesi - Hayat (D - E) 1.116.101 857.670
G- Emeklilik teknik gelir - -

1- Fon isletim gelirleri - -
2- Y onetim gideri kesintisi - -
3- Giris aidati gelirleri - -
4- Ara verme halinde y&netim gideri kesintisi - -
5- Ozel hizmet gideri kesintisi - -
6- Sermaye tahsis avansi deger artis gelirleri - -
7- Diger teknik gelirler - -
H- Emekl teknik gideri - -
1- Fon isletim giderleri (-) - -
2- Sermaye tahsis avanslari deger azalis giderleri (-) - -
3- Faaliyet giderleri (-) - -
4- Diger teknik giderler (-) - -
I Teknik bolum dengesi - Emeklilik (G - H) - -

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
ayrintili gelir tablosu

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

- Teknik olmayan boliim

Bagmsiz sinirh Bagmsiz sinrh
denetimden gegmemis  denetimden gegcmemis

C- Teknik boélim dengesi - Hayat disi (A - B)

F- Teknik b6lim dengesi - Hayat (D - E)

I Teknik bolim dengesi - Emeklilik (G - H)

J- Genel teknik bolim dengesi (C+F+l)

K- Yatirim gelirleri

1- Finansal yatrimlardan elde edilen gelirler
2-Finansal yatrrimlarin nakde gevrimesinden elde
3- Finansal yatrimlarin degerlemesi

4- Kambiyo karlari

5- Istiraklerden gelirler

6- Baglh ortakliklar ve miisterek ydnetime tabi

7- Arazi, arsa ile binalardan elde edilen gelirler
8- Turev uUrunlerden elde edilen gelirler

9- Diger yatirimlar

10- Hayat teknik boliminden aktarilan yatirm
L- Yatirm giderleri (-)

1- Y atrm y6netim giderleri — faiz dahil (-)

2- Y atrmlar deger azaliglari (-)

3- Yatirmlarin nakde g¢evrilmesi sonucunda olusan
4- Hayat disi1 teknik bolimiine aktarilan yatrim
5- Turev Urlnler sonucunda olusan zararlar (-)

6- Kambiyo zararlari (-)
7- Amortisman giderleri (-)
8- Diger yatirim giderleri (-)

M- Diger faaliyetlerden ve olagandisi faaliyetlerden

1- Kargiliklar hesabi (+/-)

2- Reeskont hesabi (+/-)

3- Ozeliikli sigortalar hesabi (+/-)

4- Enflasyon diizeltmesi hesabi (+/-)

5- Ertelenmig vergi varligi hesabi (+/-)

6- Ertelenmis vergi yukimlulugu gideri (-)
7- Diger gelir ve karlar

8- Diger gider ve zararlar (-)

9- Onceki yil gelir ve karlari

10- Onceki yil gider ve zararlari(-)

N- Donem net kari veya zarari

1- D6nem kari veya zarari

2- Dénem kari vergi ve diger yasal yUkimltlik
3- Donem net kari veya zarari

4- Enflasyon dizeltme hesabi

Dipnot

26
26
26

26,367
26

26

36
6,1

47.5

35

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2011 31 Mart 2010

- 897.182 - 2.691.629
1.116.101 857.670

218919 - 1.833.959

1.254.638 833.998

864.006 1.396.138

198.786 -

165.440 - 583.989

1.133 21.850

25.272 -

- 1.334.906 - 1.071.679
- 1.229.366 - 833.998
- 279%" - 100.377
- 102.744F - 137.304
- 95.469 - 57.005
- 242.252 5.797
89.174 - 97.320

57.608 34.518

43182 - 2.128.645

43182 - 2.128.645

- 37.794 -
5388 - 2.128.645

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait

nakit akis tablosu

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Bagimsiz sinirli denetimden
gecmemis

Bagimsiz sinirh denetimden
gecmemis

31.Mar.11 31.Mar.10
A. Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit
akimlari
1. Sigortacilkk faaliyetlerinden elde edilen nakit
girigleri 57.338.001 76.351.451
2. Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakit
girigleri
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit - 41.093.484 - 74.654.488
ckisi (-)
5. Reaslrans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (-) - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢gikisi (-)
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit 16.244.517 1.696.963
(A1+A2+A3-A4-A5-A6)
8. Faiz 6demeleri (-) -
9. Gelir vergisi 6demeleri (-) -1.225.796 -313.415
10. Diger nakit girigleri 771.169 304.736
11. Diger nakit gikiglari (-) -365.550 -272.223
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 15.424.341 1.416.061
B. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akimlari
1. Maddi varliklarin satigi (o] o
2. Maddi varliklarin iktisabi (-) -100.588 -186.645
3. Mali varlik iktisabi (-) -517.065 o
4. Mali varlklarin satigi -457.475 24.999.338
5. Alinan faizler 932.188 o
6. Alinan temettiler o )
7. Diger nakit girigleri o o
8. Diger nakit gcikiglari (-) o o
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan - 142.940 24.812.693
(kullanilan) net nakit
C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan - -
nakit akimlari
1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girigleri - -
3. Finansal kiralama borclari 6demeleri (-) - -
4. Odenen temettiler (-) - -
5. Diger nakit girigleri 15 -
6. Diger nakit gcikiglari (-) - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan " -
net nakit
D. Kur farklarinin nakit ve nakit benzerlerine
olan etkisi
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana 15.281.401 26.228.754
gelen net artis (A12+B9+C7+D)
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri 50.936.701 18.152.694
mevcudu
G. Donem sonundaki nakit ve nakit 2.12 66.218.102 44.381.448

benzerleri mevcudu (E+F)

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait

6zsermaye degisim tablosu

(Para birimi aksi belirtiimedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

Badimsiz sinirlh denetimden gecmemis

-Mar.11
Ozsermaye degisim tablosu (*)
Ozsermaye Yabanci Diger Net Gegmis Gegmisg
Isletmenin Varhklarda enflasyon para yedekler ve dénem yillar yillar

Odenmis kendi hisse deger dizeltmesi cevrim Yasal Statii dagitiimamis kary/ karlari zararlar

sermaye senetleri (-) artigi farklari farklari yedekler yedekleri karlar (zarari) Toplam
I- Onceki dénem sonu bakiyesi (31 Aralik 2010) 32.000.000 - - 77445 1.297.912 - 3.474.796 - 5.536.303 - 2.320.604 221.587 - 1.540.529 38.592.021
Il- Muhasebe politikalarindaki degigiklikler (Not 2) - - - - - - - - - - -
1lI- Yeni bakiye (I + 1) (01 Ocak 2011) 32.000.000 - - 77.445 1.297.912 - 3.474.796 - 5.536.303 - 221.587 - 3.861.133 38.592.021
A- Sermaye artirimi (A1 + A2) -
1- Nakit (**) -
2- g kaynaklardan -
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar -
D- Varliklarda deger artigi F - 44213 - 44.213
E- Yabanci para ¢evrim farklari -
F- Diger kazang ve kayplar -
G- Enflasyon diizeltme farklari -
H- Ddnem net kari (zarari) 5.388 5.388
I- Dagitilan temett -
J- Gegmis yil karlarindan dagitim -
IV- Donem sonu bakiyesi (31 Mart 2011)
(IllI+ A+B+C+D+E+F+G+H+I) 32.000.000 - - 121.658 1.297.912 - 3.474.796 - 5.536.303 5.388 221.587 - 3.861.133 38.553.196
*) Ozsermaye kalemleri ile ilgili detayli agiklamalar 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

Bagimsiz sinirh denetimden gegmemis
31.Mar.10
Ozsermaye degisim tablosu (*)
Ozsermaye Yabanci Diger Net Gecmis Gecmis
isletmenin Varlklarda enflasyon para yedekler ve dénem yillar yillar

Odenmisg kendi hisse deger diizeltmesi cevrim Yasal Stati dagitimamig kary/ karlari zararlari

sermaye senetleri (-) artisi farklari farklari yedekler yedekleri karlar (zarari) Toplam
1- Onceki dénem sonu bakiyesi (31 Aralik 2009) 25.000.000 - 265.175 1.297.912 3.474.796 5.536.303 - 1.540.529 221.587 - 33.724.894
Il- Muhasebe politikalarindaki degisiklikler (Not 2) - -
Ill- Yeni bakiye (I +1I) (01 Ocak 2010) 25.000.000 - - 265.175 1.297.912 - 3.474.796 - 5.536.303 221.587 - 1.540.529 33.724.894
A- Sermaye artirnmi (A1 + A2) - - - - - - - - - - -
1- Nakit (**) -
2- Ig kaynaklardan - - - - - - - - - - - -
B- Isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - - - - - - - - - - - -
C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kay iplar - - - - - - - - - - -
D- Varlklarda deger artigi - -r 37.382 - - - - - - - - 37.382
E- Yabanci para gevrim farklari - - - - - - - - - - - -
F- Diger kazang ve kay plar - - - - - - - - - - - -
G- Enflasyon diizeltme farklari - - - - - - - - - - - -
H- Donem net kari (zarari) - - - - - - - - - 2.128.645 - - - 2.128.645
- Dagttilan temettt - - - - - - - - - - - -
J- Gegmis yIl karlarindan dagitim - - - - - - - - - - -
IV- D6nem sonu bakiyesi (31 Mart 2010)
(II+ A+B+C+D+E+F+G+H+) 25.000.000 - - 227.793 1.297.912 - 3.474.796 - 5.536.303 - 2.128.645 221.587 - 1.540.529 31.633.631

Sayfa 12 ile 73 arasinda yer alan dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar
(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Genel bilgiler

Ana sirketin adi ve grubun son sahibi: Mapfre Genel Yasam Sigorta Anonim Sirketi (Sirket),
19 Aralik 1997 tarihinde kurulmus olup ana faaliyet alani, hayat, hastalik ve ferdi kaza branslari
olmak Uzere sigorta alaninda Turkiye’'de sigorta islemlerini kapsamaktadir. Sirketin ana
hissedari Mapfre Genel Sigorta Anonim Sirketi ve pay orani %99.50 olup geri kalan %0.50
diger hissedarlardan olusmaktadir. 31 Mart 2011 tarihi itibariyle Sirket’in nihai ortagi Mapfre
International S.A.’dir. Sirket’in ticari Gnvaninin 13 Subat 2009 tarihli Yénetim Kurulu
Toplantisinda ana sdzlegmesi tadil edilerek Mapfre Genel Yasam Sigorta Anonim Sirketi olarak
degistiriimesine karar verilmis, ilgili karar ve ana s6zlesme 7 Nisan 2009 tarih ve 7286 no’lu
Tarkiye Ticaret Sicili Gazetesinde yayinlanmistir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi. Sirket olarak olustugu lilke ve kayith biironun
adresi: Sirket'in kayitl merkezi Meclisi Mebusan Caddesi No:23/4 Dursun Han Kat:4 Salipazari
— istanbul/Tiirkiye adresinde bulunmaktadir. Sirket'in istanbul,Ankara, izmir, Adana, Antalya,
Bursa ve izmit'te bélge mudiirlikleri; Kayseri, Konya, Samsun ve Gaziantep’te sube
muddarltkleri bulunmaktadir.

isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket hayat, hastalik ve ferdi kaza branslari olmak lizere
hayat ve hayat digl sigorta alaninda Turkiye'de sigorta muameleleri yapmaktadir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.2 ve 1.3
no’lu dipnotlarda agiklanmigtir.

Kategorileri itibariyle yil icinde galisan personelin ortalama sayisi: Sirket'te 31 Mart 2011
tarihi itibariyle 13 yonetici ve 133 personel olmak lizere 146 (31 Aralik 2010 — 12 yénetici ve
124 personel olmak Uzere 136) kisi calismaktadir.

Yonetim kurulu bagkan ve liyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel midiir
yardimcilan gibi list yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 249,618 TL (31 Aralik 2010 — 1,315,740 TL)dir.

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan anahtarlar:

Teknik olmayan béliimden teknik béliime aktarilan yatirrm gelirleri

T.C. Bagbakanlik Hazine Mustesarligi'nin (Hazine Mistesarlidi). 4 Ocak 2008 tarihli ve 2008/1
numarali “Sigortacilik Tek Dizen Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” si gergevesinde, Hayat
disi branglar ve Hayat bransina ait elde edilen yatirim gelirleri Sirket portfdytinde ayirt
edilebilmektedir. Dolayisiyla elde edilen yatirim gelirinin hangi branga ait oldugu bilinmekte ve
bu kriterlere gére gelir tablosunda muhasebelestiriimektedir.

Faaliyet giderlerinin dagitimi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle, direkt dagilimi yapilamayan personel, ydonetim, arastirma ve
gelistirme, pazarlama ve satig giderleri ile digsaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri Hazine MUstesarligi’'nin yukaridaki paragrafta belirtilen Genelge’si
cercevesinde, her bir alt brans i¢in son U¢ yilda Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari
ile hasar ihbar adedinin sirasiyla toplam Uretilen polige sayisi, toplam brit yazilan prim miktari
ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla bulunan oranlarin agirlikli ortalamasina gére
dagitiimaktadir.
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Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

1. Genel bilgiler (devami)

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu igerdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi) icermektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide é6nceki bilango
tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket'in adi ve dider kimlik bilgileri 1.1. 1.2 ve 1.3 no’lu
dipnotlarda acgiklanmis olup bu bilgilerde 6nceki bilango tarihinden bu yana olan degisikliklere
yine ilgili notlarda yer verilmistir. 31 Mart 2011 tarihinden itibaren Sirket’in kimlik bilgilerinde
herhangi bir degisiklik olmamistir.

1.9 Bilanco tarihinden sonraki olaylar: Sirket’in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle dizenlenen finansal
tablolari 01 Hairan 2011 tarihinde Y6netim Kurulu’na sunulmak Gzere Sirket ydnetimi tarafindan
onaylanmistir. Genel Kurul ve ilgili yasal kuruluslar, yasal finansal tablolarin yayimlanmasinin
ardindan degisiklik yapma yetkisine sahiptir.

2, Onemli muhasebe politikalarinin dzeti
21 Hazirhk esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalariyla ilgili bilgiler:

Sirket finansal tablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile T.C. Bagbakanlik Hazine Mistesarligr'nin
(“Hazine MuUstesarligi”) sigorta ve reastirans sirketleri igin 6ngérdigu esaslara gére hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine Mustesarhdi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik
Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani uyarinca
dizenlenmektedir. Dizenlenen finansal tablolarin bigim ve igerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlari
18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Tablolarin Sunumu
Hakkinda Tebli§ uyarinca belirenmektedir.

Sirket faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde yururlige giren
“Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda
Ydénetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu
(“TMSK”) tarafindan agiklanan Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama
Standartlan (“TFRS”) ile Hazine Mistesarlidi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina
iliskin yayimlanan diger ydnetmelik, aciklama ve genelgeler ¢cercevesinde muhasebelestirmektedir.
Hazine Mustesarligr'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden “TMS 1-Finansal Tablolar
ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”, “TFRS 1-TFRS’ye Gegis”
ve “TFRS 4-Sigorta S6zlegsmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda tutulmustur. Bununla birlikte,
sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri” ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iligkin
Tebligi 31 Mart 2009 tarihinden itibaren uygulamalari gerekmektedir. Sirket'in bu kapsamda konsolide
etmesi gereken bagl ortakligi TIPNET Saglik Hizmet ve Yonetim Danigsmanlik Anonim Sirketi
(TIPNET) bulunmaktadir. Ancak, Hazine Mustesarligr’nin 30 Haziran 2009 tarih ve 27097 sayili
“Sigorta ve ReasUlrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine iligkin Tebli§’in 5. maddesine 5. ve 6. Fikralari uyarinca Sirket 31 Mart 2011 tarihli
finansal tablolarinda konsolidasyon iglemini gerceklestirmemis ve bagl ortakligin finansal tablolarinin
Sirket’in finansal tablolarina etkisinin dnemsiz oldugundan dolayi bagl ortakhdin finansal tablolari
maliyet yontemine goére kayitlarinda géstermisgtir.

(13)



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Finansal tablolar, gergcede uygun degerleri ile gosterilen alim satim amacli ve satilmaya hazir finansal
varliklar disinda, 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon dizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet
esasl baz alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Sirket, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini ise 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu ¢ergevesinde
yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yUrirllkte olan “Sigorta ve Reastrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yénetmelik” ve ilgili
mevzuat gergevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir.

Yiiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin diizeltiimesi

Hazine Mustesarligr'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayil yazisiyla, sigorta sirketlerinin

31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”)'nin 15 Ocak 2003 tarih ve
25290 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren Seri XI, No: 25 sayili Sermaye
Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig'de yer alan, ‘Yiksek Enflasyon Dénemlerinde
Finansal Tablolarin Dlzeltiimesi’ ile ilgili hikimlere istinaden yeniden duzenlemeleri gerektigi
aciklanmistir. Hazine Mustesarligi ayrica, SPK’nin 17 Mart 2005 tarihinde aldi§i karardan hareketle, 1
Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli
olmadigini bildirmigtir. Sirket, Hazine Mustesarligrnin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli
finansal tablolarini “Yuksek Enflasyon Dénemlerinde Finansal Tablolarin Duzeltiimesi” ile ilgili
hidkimlere uygun olarak yeniden dizenlemis ve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak tizere TMSK
tarafindan yayimlanmis 29 nolu “YUlksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini
uygulamamisgtir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda, Muhasebe politikalarinda ve agiklamalarda
degisiklikler:

Finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalari agadida 6zetlenen yeni
standart ve yorumlar diginda bir dnceki yil ile tutarli olarak uygulanmistir. Sirket, 1 Ocak 2010 tarihinde
baslayan hesap déoneminde, asagidaki yeni ve dizeltiimis TFRS ve TFRYK yorumlarini uygulamistir.

S6z konusu standart ve yorumlarin Sirket’in finansal tablolarina ya da faaliyetlerine bir etkisi
bulunmamaktadir.

TFRYK 17 Gayri—nakdi Varliklarin Ortaklara Dagitiimasi

Bu yorum, isletmelerin ortaklarina nakit disi varlik dagitiimasinin nasil muhasebelestirecegi
konusunda yol gdstermektedir. Yorum, yukimluligin ne zaman muhasebelestirilecegi, yukimlulugin
ve ona bagli varliklarin nasil dlgulecegi ve varlik ve yikimlulUklerin ne zaman finansal tablo digl
birakilacagdi konularina aciklik getirmektedir.

TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme (Degisiklik) — Uygun korumal araglar
Degisiklik, isletmelere bir finansal aracin nakit akisindaki ya da gercege uygun degerindeki
degisikliklerin bir kismini korunan kalem olarak belirleme imkani saglanmasina aciklik getirmektedir.
Ayrica enflasyonun bazi durumlarda kismen ya da tamamen finansal riskten korunan kalem olarak
belirlenemeyecegini 6ngérmektedir.

TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler (Degisiklik) — Grup tarafindan nakit olarak 6denen hisse bazl
6deme

Bu degisiklik, ana ortakligin ya da diger bir grup isletmesinin 6deme yapmasini i¢ceren islemlerin
muhasebelestirimesine ve bu islemlerin badh ortakhdin bireysel finansal tablolarinda nasil
gOsterilecegdi konularina agiklik getirmektedir.
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Yeniden diizenlemis TFRS 3 isletme Birlegsmeleri ve TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal
Tablolar (Degisiklik)

Yeniden duzenlenmis TFRS 3, isletme birlesmelerinin muhasebelestiriimesine iliskin finansal tablolara
alinan serefiyenin tutari, birlesme tarihinde raporlanan kar ve zarar ve ileriki ddnemlerde raporlanacak
kar ve zarara etkisi bulunan bazi degisiklikler ortaya koymaktadir. Bu degisiklikler birlesme esnasinda
dogan maliyetlerin giderlestiriimesini ve kosullu bedelin ger¢cege uygun degerindeki degisimlerin
(serefiyenin dlzeltilmesi yerine) kar ve zarar tablosunda gdsterilmesini igermektedir. Duzeltiimis TMS
27, bir bagh ortakhid Gzerindeki payda olusan degisimlerin sermaye hareketi olarak
muhasebelestiriimesini gerektirmektedir. Bu nedenle bu tir bir degisimin serefiye ya da kar zarar
Uzerinde bir etkisi s6z konusu degildir. Buna ek olarak dizeltilmis standart, bagl ortaklklarda olugsan
zararlarin ve bagl ortaklik Gzerindeki kontrol gictiiniin kaybinin muhasebelestiriimesinde degisiklik
yapmaktadir.

Nisan 2009’da yayimlanan TFRS iyilestirmeleri

>  TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler
is ortakliklari ve ortak kontrol seklinde ortaya gikan igletme birlesmelerinin, bunlar TFRS 3
(yeniden duzenlenmig)’iin kapsaminda yer almasa dahi, TFRS 2’nin kapsaminda yer
almadiklari konusuna aciklik getirmektedir.

> TFRS 5 Satis Amach Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler
Satis amagli elde tutulan duran varlik ve durdurulan faaliyetler olarak siniflandirilan duran
varliklara (ve elden gikarilacak varlik gruplar) iliskin aciklamalarin yalnizca TFRS 5te
belirtilenlerle sinirli oldugu konusuna agiklik getirmektedir. Diger TFRS’lerin gerektirdigi
agiklamalar, yalnizca ve yalnizca bunlar durdurulan faaliyetler ve duran varliklar igin 6zel olarak
zorunlu tutulduklari hallerde gecerlidir.

> TFRS 8 Faaliyet Bolumleri
Bolum varliklari ve yakimlUltklerinin yalnizca sorumlu Ust dlizey yoneticiler tarafindan isletme
faaliyetlerini degerlendirmek Uzere kullanildiklar hallerde agiklanmasi gerektigi konusuna
acikhk getirmektedir.

> TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu
Bir borcun - herhangi bir zamanda- karsi tarafin istedi ile 6zkaynaga dayali bir finansal aracin
ctkarilmasi ile mahsup edilebilecek olmasi, borcun siniflandiriimasini etkilemedidi konusuna
acikhk getirmektedir.

> TMS 7 Nakit Akis Tablosu
Yalnizca bir varli§in kayda alinmasi sonucunu doguran harcamalarin yatirim faaliyetlerinden
dogan nakit akigi olarak siniflandinlabilecegini 6zel olarak belirtmektedir. Bu dizeltme 2009
yilinda nakit ddeme yapilarak tamamlanan isletme birlesmelerinden dodan kosullu bedelin nakit
akis tablosundaki sunumunu etkileyecektir.

> TMS 17 Kiralamalar

Bu degisiklik, arazilerin kiralama olarak siniflandiriimasina iligkin 6zel dizenlemeleri kaldirmakta
olup bu igslemler artik yalnizca genel kurallar ¢ergevesinde dizenlenmektedir.
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> TMS 18 Gelir
Kurul, bir isletmenin kendi adina mi yoksa (acente) olarak mi hareket ettiginin belilenmesi
hakkinda bir uygulama rehberi (standardin tamamlayici bir pargasi olarak) eklemektedir.
Degerlendiriimesi gereken nitelikler, bir isletmenin:
- Mallarin ya da hizmetin saglanmasinda birincil olarak sorumlu olup olmadigi,
- Stok riski olup olmadigi,
- Fiyatlarin belirlenmesi Uzerinde takdir hakki olup olmadigi,
- Kredi riski tasiyip tagsimadigidir.

> TMS 36 Varliklarda Deger Diisukliigii
Bir isletme birlesmesinde edinilen serefiyenin Gzerine dagitilabilecegi en buyuk
muhasebelestirme biriminin, edinilen isletmenin raporlama maksadi ile ana isletmeyle bir araya
getirilmesinden 6nce bu isletme icin TFRS 8’e gbre tanimlanan faaliyet bolima olabilecegine
acikhk getirmektedir.

> TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar
isletme birlesmeleri ile elde edilen ve yalnizca bagka bir maddi olmayan duran varlik ile birlikte
tanimlanabilen bir maddi olmayan duran varligin, benzer faydali émurlere sahip olmak kosulu ile
diger maddi olmayan duran varliklarla birlikte tek bir maddi olmayan duran varlik olarak
muhasebelestirebilecedi konusuna aciklik getirmektedir. Bununla birlikte isletme birlesmelerinde
edinilen maddi olmayan duran varliklarin gergede uygun degerlerini belirlemek igin gosterilen
degerleme tekniklerinin yalnizca bir érnek niteliginde olup baska ydntemlerin kullanimini
engellemedigi konusuna aciklik getirmektedir. Eger bir isletme TFRS 3 (yeniden dizenlenmig)’l
erken bir ddnemde uygulamaya koymus ise, bu dizeltme de ayni erken dénemde uygulamaya
koyulmalidir.

> TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme - Finansal riskten korunan kalem
olarak kabul edilen kalemler

Degl§lk|lk asagidaki konulara aciklik getirmektedir:

Bir erken 6deme opsiyonunun gecerli islem fiyatinin borg verenin asil s6zlesmenin
kalan vadesinde elde edecedi faizin yaklasik buglnki dederine kadar bir tutarini tazmin
ettigi (karsiladigi) hallerde, bu geri 6deme opsiyonu asil sdézlesme ile yakindan iligkili bir
kalem olarak degerlendirilir.

- Bir isletme bilesmesinde alici ve satici taraf arasinda satis islemine konu olan
isletmenin gelecekteki bir tarihte alimi ya da satigina iligkin sézlesmelere taninan
kapsam muafiyeti, yalnizca baglayici vadeli islem s6zlesmeleri ve herhangi bir tarafin
ileriye donuk gerekli adimlari henlz atmadigi tirev niteligi tagsimayan sézlesmeler igin
gecerlidir. (1 Ocak 2010 tarihine ya da sonrasinda baglayan hesap donemlerine iligkin
gecerlilik sliresi henliz sona ermemis tim soézlesmeler igin gegerlidir).

- Finansal tablolara finansal arag¢ olarak alinan nakit akisi riski korumasi altinda olan
taahhit edilmemis ama gergeklesmesi muhtemel islemler ya da hali hazirda finansal
tablolara alinmis olan finansal araglardan dogan kar ve zararlar, korunan muhtemel
nakit akisinin kar ve zarari etkiledigi ddnemde yeniden siniflandiriimalidir. (1 Ocak 2010
tarihine ya da sonrasinda baslayan hesap dénemleri iligkin gegerlilik stiresi henliz sona
ermemis tm sozlesmeler icin gecerlidir).
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> TFRYK 9 Goémiilii Tiirev Uriinlerinin Yeniden Degerlendirilmesi
Kurul, TFRYK 9Q’un kapsaminin agiklandigi bolimde; isletmelerin satin alinmasi, is ortakliklar
ve ortak kontrol seklinde ortaya ¢ikan isletme birlesmeleri sonucunda edinilen gémula tirev
sbzlesmelerinin edinme islemi tarihinde olasi yeninden degerlendiriimesine uygulanmayacagi
konusuna aciklik getirmek Uzere degisiklikler yapmistir. Eger bir isletme TFRS 3 (yeniden
dizenlenmig)’l erken bir ddnemde uygulamaya koymus ise, bu dizeltme de ayni erken
dénemde uygulamaya koyulmahdir.

> TFRYK 16 Yurtdisindaki isletme ile ilgili Net Yatirnmin Finansal Riskten Korunmasi
Degisiklik, yurtdisindaki isletme ile ilgili net yatirrmin finansal riskten korunmasinda; TMS 39'da
belirtilen net yatirnmin finansal riskten korunmasina iliskin tasarim, etkililik ve belgelendirme
kosullarina uyuldugu takdirde, gegerli finansal riskten korunma araglarinin — isletmenin kendisi
de dahil olmak tzere — grup binyesindeki herhangi bir isletme ya da igletmelerce elde
tutulabilecegini ortaya koymaktadir.

Yayinlanan ama yiiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis ancak yurarlige girmemis ve Sirket
tarafindan erken uygulama yoluna gidilmemis standartlar ile mevcut énceki standartlara getirilen
degisiklikler ve yorumlar asagidaki gibidir:

TFRYK 19 Finansal Borglarin Ozkaynaga Dayali Finansal Araglarla Odenmesi

Yorum, 1 Temmuz 2010 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap dénemleri icin gegerlidir. Bu yorum,
isletme ile kredi verenler arasinda finansal borcun sartlari hakkinda bir yenileme gériismesi oldugu ve
kredi verenin isletmenin borcunun tamaminin ya da bir kisminin sermaye araglari ile geri ddemesini
kabul ettigi durumlarin muhasebelestirimesine deginmektedir. TFRYK 19, bu sermaye araclarinin
TMS 39’un 41 no’lu paragrafi uyarinca “6denen bedel” olarak nitelenecegine agiklik getirmektedir.
Sonug olarak finansal borg finansal tablolardan ¢ikarilmakta ve g¢ikarilan sermaye araglari, sézkonusu
finansal borcu sonlandirmak igin ddenen bedel olarak isleme tabi tutulmaktadir. Sirket, degisikligin
finansal durumu veya performansi tzerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.

TFRYK 14 Tanimlanmig Fayda Varliginin Siniri, Asgari Fonlama Kosullari ve Bu Kosullarin
Birbiri ile Etkilesimi (Degisiklik)

Degisiklik, 1 Ocak 2011 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri igin gegerlidir. Bu
degisikligin amaci, isletmelerin asgari fonlama gereksinimi igin yaptigi gonullu 6n édemeleri bir varlik
olarak degerlendirmelerine izin vermektir. Erken uygulamaya izin verilmistir ve uygulanmasi geriye
doénuk olarak yapilmalidir. Sirket, degisikligin finansal durumu veya performansi Gzerinde bir etkisi
olmasini beklememektedir.

TFRS 9 Finansal Araglar — Safha 1 Finansal Varliklar, Siniflandirma ve Agiklama

Yeni standart, 1 Ocak 2013 tarihi ve sonrasinda baslayan hesap dénemleri igin gegerlidir. TFRS 9
Finansal Araclar standardinin ilk safhasi finansal varliklarin dlgilmesi ve siniflandiriimasina iliskin yeni
hiukumler getirmektedir. Erken uygulamasina izin verilmektedir. Sirket, dizenlemenin finansal durumu
veya performansi lzerinde bir etkisi olup olmadigini gézden gecgirmektedir.
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TMS 32 Finansal Araglar: Sunum ve Ac¢iklama - Yeni haklar i¢eren ihraglarin siniflandiriimasi
(Degisiklik)

Degisiklik, 1 Subat 2010 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir. Bu
degisiklik, yartrlikteki standart uyarinca tlrev yukimlilik olarak muhasebelestirilen belirli doviz
tutarlar karsiliginda yapilan hak ihraci teklifleri ile ilgilidir. Degisiklik, belirli kosullarin saglanmasi
durumunda iglem sirasinda gegerli olacak olan para birimine bakilmaksizin bu tir hak ihraglarinin 6z
kaynak olarak siniflandiriimasi gerektigini ortaya koymaktadir. Degisiklik geriye donuk olarak
uygulanmalidir. Sirket, degisikligin finansal durumu veya performansi Uzerinde bir etkisi olmasini
beklememektedir.

TMS 24 iligkili Taraf Agiklamalan (Yeniden Diizenleme)

Yeniden dizenleme, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan yillik hesap dénemleri icin
gecerlidir. Bu yeniden dizenleme, devletin ya da isletmenin iliskide oldugu devlet kontrolindeki kamu
kuruluslarinin tek bir masteri olarak nitelendirilip nitelendirmeyecegi hususunda isletmelerin yapmasi
gereken degerlendirmeye iliskindir. Sirket, bu degerlendirmeyi yaparken s6z konusu kurulusglar
arasindaki ekonomik buttinlesmenin kapsamini g6z 6niinde bulundurmalidir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir ve erken uygulama geriye donik olarak yapiimalidir. Sirket, dizeltmenin finansal durumu
veya performansi tzerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.

Mayis 2010’da TMSK, tutarsizliklari gidermek ve ifadeleri netlestirmek amaciyla iiglincii gergeve
diizenlemesini yayinlamisgtir. Degisiklikler igin gesitli yuriirliik tarihleri belirlenmis olup erken
yurirlik tarihi 1 Temmuz 2010 ve sonrasinda baglayan hesap dénemleridir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir. Sirket, standartlardaki degisiklilerin finansal tablolarina olan etkisini
degerlendirmektedir.

> TFRS 3 isletme Birlesmeleri, 1 Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap
dénemleri icin gegerlidir.
Bu iyilestirme, TFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar, TMS 32 Finansal Araclar: Sunum, TMS
39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme standartlarinda yapilan ve kosullu bedele
iliskin muafiyeti kaldiran degisikliklerin (2008 de yeniden dizenlenen TFRS 3’Un uygulanmaya
baslanmasindan 6nce olan isletme birlesmelerinden dodan kosullu bedel icin gegerli olmadigi
konusuna agiklik getirmektedir. Ayrica bu iyilestirme, mulkiyet hakki veren araglarin satin alinan
isletmenin net varliklarindaki orantisal payi olarak ifade edilen kontrol glici olmayan paylarin
bilesenlerini 6igme seg¢eneklerinin (gergege uygun deger ya da mulkiyet hakki veren araglarin
satin alinan isletmenin net varliklarindaki orantisal payi Gzerinden) kapsamini sinirlamaktadir.
Sonug olarak bu iyilestirme, bir isletmenin (bir isletme birlesme isleminin pargasi olan) satin
aldigi isletmenin (zorunlu ya da goénulla) hisse bazli 6deme islemlerinin degistiriimesinin
muhasebelestiriimesini zorunlu hale getirmektedir. Ornegin bedel ve birlesme sonrasi giderlerin
ayristirilmasi gibi.

> TFRS 7 Finansal Araglar: Agiklamalar, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan vyillik
hesap dénemleri igin gecerlidir.
Degisiklik, TFRS 7 uyarinca yapilmasi gereken aciklamalara agiklik getirmekte ve sayisal ve
niteliksel aciklamalar ile finansal araglara iligkin risklerin dogasi ve derecesi arasindaki etkilesimi
vurgulamaktadir.

> TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu, 1 Ocak 2011tarihinde ve sonrasinda baslayan vyillik
hesap dénemleri igin gecerlidir.
Degisiklik, isletmenin 6zkaynak kalemlerinin her biri igin 6zkaynak degisim tablosu ya da
finansal tablo dipnotlarinda diger kapsamli gelire iligkin bir analizi sunmasi gerekliligine agiklk
getirmektedir.

(18)



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

> TMS 27 Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar, 1 Temmuz 2010 tarihinde ve sonrasinda
baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir.
Bu iyilestirme, TMS 27 de yapilan degisikliklerin sonucu olarak TMS 21 Kur Degisimin Etkileri,
TMS 31 is Ortakliklari ve TMS 28 istiraklerdeki Yatirnmlar standartlarinda yapilan degisikliklerin,
1 Temmuz 2009 tarihinde ya da sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinden itibaren veya
ve TMS 27’nin daha erken uygulanmasi durumda bu tarihten itibaren ileriye dénuk olarak
uygulanacagi konusuna aciklik getirmektedir.

> TMS 34 Ara Dénem Finansal Raporlama, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baglayan yillik
hesap dénemleri igin gecerlidir.
Degisiklik, TMS 34’de yer alan acgiklama ilkelerinin nasil uygulanacagina rehberlik etmekte ve
yapilamasi gereken agiklamalara ekleme yapmaktadir.

> TFRYK 13 Misteri Sadakat Programlari, 1 Ocak 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik
hesap dénemleri igin gecerlidir.
Duzeltme, program dahilindeki musterilere saglanan hediye puanlarinin kullanimlarindaki
degerini temel alacak sekilde ger¢cede uygun degerlerinin belirlendigi durumlarda; musteri
sadakat programina katiimayan diger musterilere verilen indirimler ve tesviklerin miktarinin da
g6z 6nlnde tutulmasi gerektigi konusuna agiklik getirmektedir.

TFRS 7 Finansal Araglar — Bilango digi islemlerin kapsamli bir bicimde incelenmesine iligkin
aciklamalar (Degisiklik), 1 Temmuz 2011 tarihinde ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri
icin gecerlidir.

Degisikligin amaci, finansal tablo okuyucularinin finansal varliklarin transfer islemlerini (sekuritizasyon
gibi) - finansal varlidi transfer eden taraf Uzerinde kalabilecek muhtemel riskleri de icerecek sekilde -
daha iyi anlamalarini saglamaktir. Ayrica degisiklik, orantisiz finansal varlik transferi islemlerinin hesap
déneminin sonlarina dogru yapildigi durumlar igin ek agiklama zorunluluklari getirmektedir. Bu
degisiklikler buyuk dlgtide UFRS (Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar)ve US GAAP
(Amerikan Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri)'ni agiklama gereklilikleri ile uyumludur. Sirket,
degisikligin finansal durumu veya performansi Gzerinde bir etkisi olmasini beklememektedir.

21.2 Kullanilan para birimi:

Sirket'in islevsel ve raporlama para birimi Turk Lirasi (TL)'dir. Sirket finansal tablolarini ve dipnotlardaki
tutarlari, aksi belirtiimedik¢e TL olarak sunmustur.

2.1.3 Finansal tabloda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi:

Finansal tablolarda ve takip eden dipnotlarda aksi belirtiimedik¢e tim tutarlar TL olarak ve
yuvarlanmadan gosterilmistir.

2.1.4 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6l¢iim temelleri:
Finansal tablolar, 2.1.2 no'lu dipnotta bahsedilen enflasyon dizeltmeleri ve gergege uygun makul

degerleri ile gosterilen satiimaya hazir ve alim satim amagli finansal varliklar diginda, tarihsel maliyet
esasina gore hazirlanmigtir.
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2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar:

Sirket, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle gecerli olan TMSK tarafindan agiklanan TMS ve TFRS’leri, Hazine
Mustesarliginca yapilan agiklamalar ve genelgeler ¢ercevesinde uygulamaktadir. Sirket'in s6z konusu
standartlar, agiklamalar ve genelgeler uyarinca finansal tablo hazirlama tarihi 31 Mart 2011 olup,
karsilastirmali sunulan 2010 yili finansal tablolarini da ayni kurallar ¢cercevesinde hazirlamigtir.

2.2 Konsolidasyon

Sirket’in “TMS 27- Konsolide ve Bireysel Finansal Mali Tablolar (TMS 27)” kapsaminda konsolide
etmesi gereken bagl ortakligi TIPNET Saglik Hizmet ve Yonetim Danigsmanlik Anonim Sirketi
(TIPNET) bulunmaktadir. Ancak, Hazine Mustesarligi’nin 30 Haziran 2009 tarih ve 27097 sayili
“Sigorta ve ReasUlrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine iligkin Teblig’in 5. maddesine 5. ve 6. Fikralari uyarinca Sirket 31 Mart 2011 tarihli
finansal tablolarinda konsolidasyon iglemini gerceklestirmemis ve bagl ortakligini maliyet yontemine
gore kayitlarinda géstermisgtir.

2.3 Boliim raporlamasi

Sirket 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle hayat ve hayat disi alanlarda polige Uretimini TUrkiye’de
gergeklestirmekte olup halka agik olmadidi icin “TFRS 8 - Faaliyet Bélimleri” standardi kapsaminda
bdlim raporlamasi yapmamaktadir.

2.4 Yabanci para gevrimi

Sirket’in islevsel para birimi Turk Lirasr’dir. Geliri hayat sigortalilarina kar pay! olarak verilen vadeli
serbest ve vadeli bloke banka bakiyeleri, Hazine Mustesarli§i'ndan onayli tarife teknik esaslari
geregince bilango tarihindeki TCMB efektif satis kuru ile diger vadeli ve vadesiz mevduatlar TCMB
doviz alis kuru ile dederlenmektedir.Yabanci para cinsinden alacaklar, prim alacaklari ile sigortalilara
yapilan ikrazlardan dogan alacaklar; yabanci para cinsinden borglar ise matematik karsiliklardir.
Yabanci para cinsinden ikraz alacaklari ve matematik karsiliklar onayli tarife teknik esaslari uyarinca
TCMB efektif satis kuru ile, prim alacaklari ve diger borglar ise TCMB déviz alis kuru ile dederlenmisgtir.

Yabanci para cinsinden olan islemlerin islevsel para birimine ¢evrilmesinden veya parasal kalemlerin
ifade edilmesinden dogan kur farki gider ya da gelirleri ilgili ddnemde gelir tablosuna yansitilmaktadir.

31.Mar.11 TL/ABD Dolari TL/Euro TL/GBP
Doviz alis kuru 1,5483 2,1816 2,4845
Déviz efektif satis kuru 1,5581 2,1954 2,5012
31.Mar.10 TL/ABD Dolari TL/Euro TL/GBP
Doviz alig kuru 1,5215 2,0523 2,2924
Déviz efektif satis kuru 1,6311 2,0653 2,3079
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2.5 Maddi varliklar

Batin maddi varliklar baslangig olarak maliyet degerinden kaydedilmekte ve 31 Aralik 2004 tarihine
kadar, satin alma senesine ait uygun dizeltme katsayisi ile gevriimek suretiyle yeniden diuzenlenmis
maliyet degerleri Uzerinden tasinmaktadir. 2005 yili basindan itibaren alinanlar ise alm maliyet
degerinden tasinmaktadir. Maddi varliklar, maliyet degerinden birikmis amortisman dusuldikten ve,
eger var ise, deger dusukligu karsihigi ayrildiktan sonraki net degerleri ile gosterilmistir.

Maddi varliklarin faydali émurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida
belirtilmistir:

Demirbas ve tesisatlar 3-15 vl
Motorlu tasitlar 5vil
Ozel maliyet bedelleri 5vil

Maddi varliklarda deder disiklugu olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir
deger dusuklugunun tespiti amaciyla inceleme yaplilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitl
degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrilmak suretiyle kayith degeri geri kazanilabilir
degderine indirilir. Maddi varliklarin elden c¢ikartiimasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar, diger faaliyet
gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler. Sirket'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle maddi duran
varliklarinda deger dusukligu bulunmamaktadir (31 Aralik 2010 - Yoktur).

2.6 Yatinnm amagh gayrimenkuller

Sirket’in yatinm amagli gayrimenkulleri bulunmamaktadir.

2.7 Maddi olmayan varliklar

Maddi olmayan varliklar, yazihm lisanslarindan olusmaktadir. Baglangi¢ olarak maliyet degerinden
kaydedilmekte olan maddi olmayan varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar satin alma senesine ait
uygun dizeltme katsayisi ile gevrilmek suretiyle yeniden diizenlenmis maliyet degerleri zerinden
tasinmaktadir. 2005 yilindan itibaren alinanlar ise alim maliyeti degerlerinden tasinmaktadir.

Maddi olmayan varliklarin tasidiklari degerler, sartlarda degisiklik oldugu takdirde herhangi bir deger

dUstklGga olup olmadigini test etmek igin incelenmektedir.

31 Mart 2011 tarihi itibariyle maddi olmayan duran varliklar ekonomik dmurleri Gzerinden dogrusal
amortisman ydntemi ile kist amortismana tabi tutulmustur. Maddi olmayan varliklarin amortisman
sureleri asagida belirtilmistir:

Haklar 2-15 yil
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2.8 Finansal varliklar

Finansal araglar, bir isletmenin finansal varliklarini ve bir baska igsletmenin finansal yukidmlultklerini
veya sermaye araglarini arttiran anlagmalardir. Finansal varliklar:

) Nakit,
. baska bir isletmeden nakit veya bir bagka finansal varlik alinmasini dngéren sdzlesmeye dayali
hak,

. isletmenin bir bagka isletmeyle finansal araglarini, isletmenin lehinde olacak sekilde, karsilikli
olarak degistirmesini 6ngdren s6zlesmeye dayall hak ya da,
) bir bagka isletmenin sermaye araclaridir.

Bir finansal varlik veya yukumlUlUk, ilk olarak verilen (finansal varlik i¢in) ve elde edilen (finansal
yukimlUlUk igin) gergcede uygun degder olan islem maliyetleri Uzerinden varsa islem masraflari da
eklenerek hesaplanir. Gergede uygun deger, zorunlu satis ve tasfiye gibi haller disinda, bir finansal
aracin cari bir islemde istekli taraflar arasinda alim-satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis
piyasa fiyati, sayet varsa, bir finansal aracin ger¢gede uygun degerini en iyi yansitan degerdir. Finansal
araclarin tahmini gergege uygun degerleri Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme metodlari kullanilarak belirlenmigtir. 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle
gercege uygun degeri ile kayitlarda tasinan belirlenen finansal varliklarin timi 1.seviye finansal
varliklardir.

Sirket, finansal varlik veya yukumlalUkleri, ilgili finansal ara¢ s6zlesmelerine taraf oldugu takdirde
bilangosuna yansitmaktadir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece s6z konusu
varliklarin konu oldugu sézlesmeden dogan haklar tzerindeki kontrolinu kaybettigi zaman kayittan
cikartir. Sirket finansal yukumlulUkleri ancak sdzlesmede tanimlanan yUkimluligu ortadan kalkar, iptal
edilir veya zaman agimina ugrar ise kayittan ¢ikartir.

Batun normal finansal varlik alim ve satimlari iglem tarihinde, yani Sirket'in varligi almayi veya satmayi
taahhit ettigi tarihte kayitlara yansitilir. S6z konusu alim ve satimlar genellikle piyasada olusan genel
teamil ve dizenlemelerle belilenen zaman dilimi igerisinde finansal varligin teslimini gerektiren alim
satimlardir.

Cari finansal varliklar
Sirket portféyiine ait olan finansal varliklar

i) Alim satim amacli finansal varliklar

Alim satim amagli finansal varliklar; piyasada kisa ddnemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki
dalgalanmalardan kar saglama amaciyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak.
kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir portfdylin pargasi olan varliklardir. Aim satim amagl finansal
varliklar devlet tahvillerinden olusmaktadir. Kayitlara ilk alinis tarihinden sonra, alim satim amaglh
finansal varliklarda takip edilen devlet tahvilleri borsadaki glincel emirler arasindaki en iyi alis emri
dikkate alinarak gergege uygun deger Uzerinden takip edilir. Alim satim amagli finansal varliga iligkin
tim gerceklesmis ve gergceklesmemis kar ve zararlar ilgili dénemde gelir tablosuna dahil edilir.
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ii) Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar satilmaya hazir olarak tanimlanan (a) vadeye kadar elde tutulacaklar,
(b) alim satim amacli finansal varliklar, (c) kredi ve alacaklar olarak siniflandiriimayan finansal
varliklardir. Hisse senetleri satilmaya hazir finansal varliklara siniflanmakta olup, ilk kayda alimdan
sonra satilmaya hazir kiymetlerin muteakip degerlemesi gergege uygun degeri Uzerinden
yapilmaktadir. Satiimaya hazir menkul degerlerin gergcege uygun degerdeki degisikliklerden
kaynaklanan gergeklesmemis kar ya da zararlar 6zsermaye altinda "Finansal Varliklar Degerlemesi"
hesabinda muhasebelesgtirilir. Alinan temettiler ise alindigi tarihte temettt gelirleri igerisinde gosterilir.

Aktif piyasalarda islem géren satilmaya hazir menkul degerlerin gercede uygun degerleri bilango tarihi
itibariyle borsada yayinlanan piyasa fiyat kotasyonunun bekleyen gincel emirler arasindaki en iyi alis
emri ile belirenmektedir.

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklar
a) Devlet tahvilleri

Riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varliklar icerisinde yer alan devlet tahvilleri alim
satim amagli finansal yatirmlar olarak siniflandiriimigtir. Aim satim amacli finansal varliklar
gercege uygun degerleri ile degerlenmektedir. Devlet tahvillerinin gergege uygun deger
tespitinde borsa tarafindan yayinlanan bilango tarihindeki giincel emirler arasinda bekleyen en
iyi alis emirleri kullaniimigtir. S6z konusu menkul kiymetlerin gergcege uygun deger ile alig degeri
arasindaki farklarin ve faiz gelirlerinin sigortaliya ait olan kismi, gelir tablosunda riski sigortaliya
ait gelir olarak, Sirket’e ait olan kismi ise finansal yatinmlardan elde edilen gelirler hesabina
yansitiimigtir.

b) Vadeli mevduat

Riski sigortalilara ait vadeli mevduat, etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degeriyle
kayitlara yansitiimaktadir. Sirket, vadeli mevduatin tahakkuk eden faiz gelirini ve kur farklarini
gelir tablosunda hayat teknik gelirlerinde takip etmektedir. Sirket’e ait olan kismi ise finansal
yatirimlardan elde edilen gelirler hesabina yansitiimistir.

Diger cari finansal varliklar
i) Kredi ve alacaklar

Krediler ve alacaklar, alim satim amagli, gergege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan veya
satiimaya hazir olarak tanimlanmayan, sabit veya belirlenebilir nitelikte ddemeleri olan ve aktif bir
piyasada kote olmayan tirev olmayan finansal varliklardir. S6z konusu krediler ve alacaklar ilk olarak
gergegde uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile
kayda alinmakta ve kayda alinmayi1 muteakiben maliyet bedellerinden varsa deger dusuklugu igin
karsilik ayrilarak takip edilmektedir. Ilgili alacaklarin teminati olarak alinan varliklara iligkin 6denen
harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina
yansitilmaktadir.

Alacaklarin deger dusuklugune iliskin bilgiler 2.9 no’lu dipnotta agiklanmigtir.
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ii) Ikrazlar

Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen stre boyunca
(Hayat Sigortasi Genel Sartlarina gére bu sire minimum 3 yildir) prim 6demesi yapan hayat
sigortalilariyla ilgili tarifenin, istira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat sigorta
poligesinin iadesi kargiliginda verdikleri kredi tutarlarini ifade etmektedir. ikrazlar ilk olarak bilangoya
gercegde uygun degerleri ile alinmakta ve takip eden dénemlerde etkin faiz yontemi ile belirlenmis
degerleri Gizerinden takip edilmektedir. ikrazlar kargili§inda hayat sigortalilarinin birikimleri ylizde yiiz
oraninda nakit teminat olarak degerlendirildiginden Sirket ikrazlari igin deger disukligu
hesaplamamaktadir. ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile kur farki geliri/gideri, gelir tablosunda Hayat
Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap grubunda yatinm gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde
takip edilmektedir.

Cari olmayan finansal varliklar

Sirket'in cari olmayan finansal varliklari bagl ortakligindan olusmakta olup, varsa deger dusuklugu
tutar indirildikten sonra, elde etme maliyetinden takip edilmektedir.

Finansal araclarin kayda alinmasi ve kayittan ¢ikartiilmasi

Sirket, finansal varlik veya finansal yakimlUlUkleri, ilgili finansal ara¢ s6zlesmelerine taraf oldugu
takdirde bilangosuna yansitmaktadir. Batun olagan finansal varlik alim ve satim iglemleri teslim
tarihinde kayitlara yansitilir. Sirket finansal varligin tamamini veya bir kismini, sadece, s6z konusu
varliklarin milkiyetlerine iligkin risk ve faydalari transfer ettigi ve konu oldugu sézlesmeden dogan
haklar Uzerindeki kontrollinu kaybettigi zaman kayittan gikartir. Sirket finansal yukumlultkleri ancak
sbzlesmede tanimlanan yukumluligl ortadan kalkar, iptal edilir veya zaman agsimina ugrar ise kayittan
cikartir.

2.9 Varliklarda deger dusiikligi
Finansal varliklar:

Bir finansal varligin ya da finansal varlik grubunun deger dustkligine ugradigina iligkin tarafsiz
gOstergeler asagidakileri icerir:

a) ihrag edenin ya da taahhiit edenin énemli finansal sikinti icinde olmasi,

b) Soézlesmenin ihlal edilmesi,

c) Borclunun icinde bulundudu finansal sikintiya iliskin ekonomik veya yasal nedenlerden dolayi,
alacaklinin, borgluya, baska kosullar altinda tanimayacagdi bir ayricalik tanimasi,

d) Borclunun, iflasi veya baska tur bir finansal yeniden yapilanmaya girecegi intimalinin ylksek
olmasi,

e) Finansal zorluklar nedeniyle s6z konusu finansal varlida iligskin aktif piyasanin ortadan kalkmasi,

Sirket bilancgo tarihleri itibariyle ilgili bir gésterge olup olmadidini degerlendirir ve eger varsa deger
dUsuklGguanu kayitlarina yansitir.
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Ayrica, satilmaya hazir sermaye araci niteligindeki finansal varliklarin gergege uygun degerinde uzun
sureli ve 6nemli 6lglide maliyet degerinin altinda meydana gelen azalmalar deger dusukIUgu igin
tarafsiz bir gosterge olarak kabul edilmektedir. Bu kriter agisindan TMS 39, Uluslararasi Muhasebe
Standartlan Kurulu tarafindan yayimlanmis olan UMS 39’dan farklilik géstermektedir. TMS 39
satilmaya hazir finansal varliklarda deger distkliguntn tespit edilebilmesi igin “gergege uygun
degerinde uzun sureli ve 6nemli dlglide maliyet degerinin altinda meydana gelen azalmalar” olmasi
gerekliligini ortaya koyarken, ayni kriter UMS 39’da “gercede uygun degerinde uzun sureli veya énemli
Olclde maliyet deg@erinin altinda meydana gelen azalmalar” olarak ele alinmaktadir.

Ancak her iki standartta da deger dusukltgune iliskin tarafsiz bir gésterge oldugu durumda maliyet
degeri ile rayi¢ deder arasindaki farktan olusan ve 6zkaynaklar altinda yaratilan birikmis deger
dusuklGga tutarinin 6zkaynaklardan ¢ikarilarak gelir tablosuna zarar olarak yansitiimasini
ongoérmektedir. Sirket, gerek TMS 39 gerekse UMS 39'da “uzun sureli” ve “6nemli 6l¢iide” taniminin
acikga yapllmamis olmasi ve Hazine Mustesarhidi'nin “uzun siure” ve “6nemli 6lgide” tanimlamalarina
iliskin bir ydnlendirmesinin bulunmamasi ile gergege uygun degeri maliyetinin altina digen hisse
senetlerinin borsa fiyatlarindaki sézkonusu dustsun bir yildan az bir stiredir sire gelmesi nedenleri ile
hisse senedi deger dusikligunu, 6zsermaye degisim tablosunda varliklarda deger artisi/(azalis)
hesabinda takip etmekteydi. Sirket, 2009 yilinda son bir yildaki gelismeleri degerlendirerek, bazi
finansal varliklardaki deger dugikligintn uzun sureli olabilecegini 5ngdrmis ve finansal varliklarinda
meydana gelen deger dusukliginin “uzun sureli” ve “Gnemli élglide” olduguna karar vermek igin belirli
kriterler belirlemistir. “Uzun sureli” kavrami Sirket tarafindan 18 ay boyunca deder kaybina ugrayan
finansal varliklar temsil ederken, “6nemli 6lclide” ise maliyetinden %40 deger kaybetmis finansal
varliklardir. Her iki kritere uyan finansal varliklar igin Sirket deger dustk karsili§i ayirmaya karar
vermigtir. Sirket'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle deder dusik karsiligina ugrayan finansal varlig
bulunmamaktadir.

Kredi ve alacaklarda deger dusukligu zarari meydana geldigine iliskin tarafsiz bir géstergenin
bulunmasi durumunda, ilgili zararin tutari kar ve zararda muhasebelestiriimektedir. Ayrica Sirket,
acente ve sigortalilari ile ilgili olup idari ve kanuni takipte olan sipheli alacaklari ile tahsil edilemeyen
ya da tahsil edilebilme olasiligi muhtemel olmaktan ¢ikan tutarlar icin idari ve kanuni takipteki alacak
karsiliklari ayirmaktadir.

Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlari 11 no’lu dipnotta, vadesi
gelmis bulunan ve henuz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan stpheli alacak tutarlar 12 no’lu
dipnotta, ddnemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Finansal olmayan varliklar:

Varliklarin tasidiklari deger Gzerinden paraya gevrilemeyecegdi durumlarda, varliklarda deger
disuklGga olup olmadigina bakilir. Varliklarin tasidiklari deger, paraya gevrilebilecek tutari astiginda
deger dusuklugu karsilik gideri gelir tablosunda yansitilir. Paraya gevrilebilecek tutar, varligin net satis
fiyati ve kullanim degerinden yuksek olanidir. Kullanim degeri, bir varligin kullanimindan ve ekonomik
omru sonunda satiimasindan elde edilmesi 6ngdrilen gelecekteki nakit akimlarinin simdiki degerini,
net satis fiyati ise, satis hasilatindan satis maliyetleri diistildikten sonra kalan tutari yansitmaktadir.
Paraya gevrilebilecek tutar, belirlenebiliyorsa her bir kiymet igin, belirlenemiyorsa kiymetin dahil oldugu
nakit akimi saglayan grup icin tahmin edilir. Gegmis yillarda ayrilan deger dusuklugu karsiligr artik
gecerli degilse ya da daha dusuk dederde bir kargilik ayrilmasi gerekiyorsa ilgili tutar kadar geri gekilir
ve bu tutar gelir tablosuna yansitilir.

2.10 Tirev finansal araglar

Sirket’in tlrev finansal araclari bulunmamaktadir (31 Aralik 2010- Yoktur).
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211 Finansal varliklarin netlestiriimesi (mahsup edilmesi)

Finansal varlik ve yukimlUlUkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve yukiumlultkleri
net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yikimlUltklerin yerine
getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlari ile tutari belirli, nakde kolayca gevrilebilen
kisa vadeli, yuksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski Snemsiz olan ve orijinal vadesi 3 aydan
kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablosu

Nakit akis tablosunda yer alan nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31.Mar.11 31.Mar.10

Kasa 936 1.804

Banka 60.398.070 36.159.413

- Vadesiz mevduat 3.128.368 808.537

- Vadeli mevduat 57.269.702 35.350.876

Bloke kredi kartlari 8.540.620 7.338.861

Y oldaki paralar(posta ¢eki) 1.856 694

Faiz tahakkuku 394.416 325.840
Nakit akis tablosuna baz olan nakit ve nakit benzerleri

69.335.898 43.826.613

Faiz tahakkuku - 394.416 - 325.841

Vadesi 3 ay1gegen Vadeli Mevduat ve Kredi kartlari - 2.723.380 880.676

Nakit ve nakit benzerleri 66.218.102 44.381.448

2.13 Sermaye

2.13.1 31 Mart 2011 tarihi itibariyle Sirket'in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Mart 2011 31 Aralik 2010
Adi Pay orani Tutar Pay orani Tutar
Mapfre Genel Sigorta A.S. %99.50 31,840,000 %99.50 31,840,000
Diger %0.50 160,000 %0.50 160,000
Odenmis sermaye %100 32,000,000 %100 32,000,000
Sermaye duzeltmesi olumlu farklari 1,297,912 1,297,912
Nominal sermaye 33,297,912 33,297,912
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Sirket, 4 Mart 2010 tarihli 2010/05 nolu yonetim kurulu kararinda sermayenin 7,000,000 TL
artirlmasina karar vermigtir. Sirket’in 2009 yili sermaye yeterlilik galismasina istinaden 4,691,886 TL
sermaye agigi bulunmaktaydi. Sirket, faaliyetlerine devam edebilmesi igin sermaye artirimina gitmek
zorunda olmasi sebebiyle 31 Mart 2010 tarihli olagan genel kurul toplantisinda 7,000,000 TL sermaye
artis kararini onaylamis ve sermaye artisi 7 Nisan 2010 tarih 7538 sayili Turkiye Ticaret Sicil
gazetesinde tescil ve ilan edilmistir.

Sirket, 4 Mart 2010 tarihinde yapilan Yénetim Kurulu toplantisinda Sirket ana sdzlegsmesinin bazi
maddelerinde degisiklikler yapmis olup, sz konusu degisiklikler 7 Nisan 2010 tarihli Resmi Gazete'de
yayinlanmistir. 4 Mart 2010 tarihi itibariyle, Sirket’in sermayesi 32,000,000 TL olup her biri 10 TL
kiymetinde 3,184,000 adet A grubu, 16,000 adet B grubu olmak tzere 3,200,000 adet nama yazili
hisseye bolinmustir. Sermayeyi temsil eden paylar kaydilestirme esaslari gergevesinde kayden
izlenir.

B Grubu hisselerinin onayi alinmadan verilemeyecek kararlar da (ana s6zlesme degisikligi; sermaye
artinmi,sirket birlesmesi, tasfiyesi, baska bir sirkete istirak etmek, dagitilabilir temettiiniin %70’inden
azini dagitmak vb.) ana s6zlesmede belirtilmigtir.

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle yaptigi sermaye yeterlilik galismasina istinaden, 4,317,457 TL
sermaye agigi bulunmaktadir. Sirket, faaliyetlerine devam edebilmek igin sermaye artirimina gitmek
zorundadir. Sirket, 11 Mart 2011 tarihinde yaptidi yonetim kurulu toplantisinda sermaye artisi kararini
gOrusmustar.

2.13.2 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan
imtiyazlar bulunmamaktadir.

2.13.3 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Sirket kayitl sermaye sistemine tabi degildir.
2.13.4 Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmigtir.

2.14 Sigorta ve yatirnm sézlegsmeleri-siniflandirma

Sigorta sé6zlesmeleri

Sigorta s6zlesmeleri sigorta riskini transfer eden sdzlesmelerdir. Sigorta sd6zlesmeleri sigortaliyl hasar
olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta policesinde taahhit edilen sart ve kosulllar
altinda korur.

TFRS 4’e gore sigorta s6zlesmesi; gelecekteki kesin olmayan bir olayin (sigorta konusu olay)
sigortaliyl olumsuz bir sekilde etkilemesi halinde sigortaliya tazminat 6demeyi kabul ederek bir tarafin
(sigortaci) diger taraftan (sigortali) 6nemli bir sigorta riskini kabul ettigi s6zlesme olarak
tanimlanmaktadir.

Finansal garanti s6zlesmesi ise, ihra¢ edene, belirli bir borglunun bir bor¢glanma aracinin orijinal veya
tadil edilmis kosullariyla uyumlu vadesi gelmis 6demelerini yapamamasi nedeniyle zarar sahibine
olusan zarari kargilamak icin belirli ddemeleri yapmasini zorunlu kilan bir sézlesme olarak ifade
edilmektedir.

Finansal risk, TFRS 4’te, degiskeni sdzlesmenin taraflarindan birine 6zgl olmayan finansal olmayan
bir degisken durumunda; belirli bir faiz orani, finansal arag¢ fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat
endeksleri, kredi notu veya kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki
gelecekte olasi bir degisiklik riski olarak tanimlanmigtir.
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Buna gore, sigorta s6zlesmeleri sigorta riskinin yani sira finansal riski yani piyasa fiyatlarindaki
degisimi de icerebilir.

Sirket’in yazilan bazi poligeleri (birikimli hayat poligeleri) sigorta riskinin yaninda finansal getiri de
icermekte ve dolayisiyla finansal risk de tagimaktadir. Ancak, bu sdzlegsmeler de TFRS kapsaminda
sigorta s6zlesmesi olarak tanimlanmakta ve bu kapsamda muhasebelestiriimektedir. Tek basina veya
onemli finansal risk tasiyan s6zlesmeler Sirket portfdytinde yer almadidindan ve sézlesmeler 6nemli
sigorta riski tasidigindan sigorta sézlesmesi kapsamindadir.

Yatirim sézlesmeleri

Sirket portféylnde yer alan tim s6zlesmeler sigorta sdézlesmesi olarak muhasebelestiriimektedir.
Reasiirans s6zlegsmeleri

Sirket, faaliyet gosterdigi branslardaki sigorta risklerini reasiroér sirketlere reasirans sézlesmeleri
cergevesinde devretmektedir. Reasurans varliklari reastrans sirketlerinden alacak rakamlarini ifade
etmektedir. Deger dusukllUgu zararlari kar zarar hesaplarinda muhasebelestiriimektedir.

Reasurans s6zlesmelerine iliskin gelir ve giderler, tahakkuk ettigi tarihte kar zarar hesaplarinda
dénemsellik ilkesi g6z dniinde bulundurularak muhasebelegtirilir.

Reasurans anlagsmalari, Sirket'in sigorta sdézlesmelerinden kaynaklanan yikimlUlUklerini ortadan
kaldirmaz, finansal tablolarda mevcut olan sigorta riskini transfer etmez.

Hayat bransgi icin eksedan, kotpar ve bdlismesiz hasar sdzlesmeleri, sagdlik branginda ise kotpar
reaslrans s6zlesmesi bulunmaktadir.

Yazilan primler ve olusan hasarlar finansal tablolarda brut ve reasirans hissesi ayri olarak
gOsterilmektedir.

Reasurans varliklari ve borglari, s6zlesme sona erdiginde finansal tablolardan ¢ikartilir.

215 Sigorta ve yatinnm sézlegsmelerinde istege baglh katilm ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2010 — Yoktur).

2.16 Istege bagh katihm 6zelligi olmayan yatinm sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2010 — Yoktur).

217 Borglar

Soézlesmeye dayali finansal yukdmlalUkler:

. baska bir isletmeye nakit veya bir baska finansal varlik vermeyi 6ngéren, veya
. isletmenin bir bagka isletmeyle finansal araglarini, isletmenin aleyhinde olacak sekilde karsilikli
olarak degistirmesini 6ngodren sézlesmeye dayal yukumlaltklerdir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
218 Vergiler
Kurumlar Vergisi

Tarkiye’de, kurumlar vergisi orani 2010 yili igin %20 (2009 - %20)’dir. Kurumlar vergisi orani
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglar istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tarkiye’'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile
Tarkiye’'de yerlesik kurumlara édenen kéar paylarindan (temettiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda
kalan kisi ve kurumlara yapilan temetti 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye
ilavesi, kar dagitimi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar tger aylik mali karlari Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen
ikinci ayin 14’Gncd gunitne kadar beyan edip 17°nci gliini aksamina kadar éderler. Yil icinde 6denen
gegici vergi o ylila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi (izerinden hesaplanacak
kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutari kalmasi durumunda
bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

En az iki yil sure ile elde tutulan igtirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin %75'i,
Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoérildigu sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yil slireyle
6zkaynaklarda tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tark vergi mevzuatina gére beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla
dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Turkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandidi ayi takip eden
doérdinci ayin 25’inci guni aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber,
vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali iglem
tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir.

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete’'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir Vergisi
Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu'nda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun (“5024 sayili Kanun”),
kazanglarini bilango esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi mukelleflerin mali tablolarini
1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon diizeltmesine tabi tutmasini 6ngérmektedir. Anilan yasa
hikkmiine gére enflasyon diizeltmesi yapilabilmesi son 36 aylik kiimiilatif enflasyon oraninin (TUIK
TEFE artis oraninin) %100’( ve son 12 aylik enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %10°'u
asmasi gerekmektedir. 2010 yili ve 2011 yil ilk G¢ ayinda s6z konusu gartlar saglanmadidi i¢in
enflasyon duzeltmesi yapilmamistir (35 no’lu dipnot).

Ertelenmis Vergi
Ertelenmis vergi, bilango yukumlilugl metodu dikkate alinarak, aktif ve pasiflerin finansal raporlamada
yansitilan deg@erleri ile yasal vergi hesabindaki bazlari arasindaki gegici farklardan olugan vergi etkileri

dikkate alinarak yansitiimalidir. Ertelenmis vergi yakimlulagu vergilendirilebilir tim gegici farklar
Uzerinden hesaplanmasi gerekmektedir.
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Ertelenmis vergi varliklari, indirilebilir gecici farklarin ve kullanilmamis vergi zararlarinin ileride
indirilebilmesi icin yeterli karlarin olusmasi mimkun goériniyorsa, tim gegici farklar ve kullaniimamis
vergi zararlari Gzerinden hesaplanmasi gerekmektedir.

Sirket ertelenmis vergi aktif ve yukimlGlUklerini netlestirmek suretiyle finansal tablolarina yansitmistir.
Ertelenmis vergi, varliklarin olustugu veya yukumlualUklerin yerine getirildigi donemde gecerli olmasi
beklenen vergi oranlari Gzerinden hesaplanir ve gelir tablosuna gider veya gelir olarak kaydedilir.
Bununla birlikte, ertelenen vergi, ayni veya farkli bir ddnemde dodrudan 6z sermaye ile iligkilendirilen
varliklarla ilgili ise dogrudan 6z sermaye hesap grubuyla iliskilendirilir.

Sirket, 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle, ertelenmis gelir vergisini hesaplamis ve kayitlarina
yansitmistir.

219 GCalisanlara saglanan faydalar
Tanimlanan fayda plani:

Sirket, Tlrkiye’de mevcut is kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu'nda
belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen ¢alisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla
yukimlidiar. Kidem tazminati karsilidi, is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yikimlalagun,
belirli aktleryal tahminler kullanilarak buginkl degeri Uzerinden hesaplanmistir (22 no’lu dipnot).

Sirket, kidem tazminatina iligkin yikimldliklerini “Caliganlara Saglanan Faydalara iligkin Trkiye
Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gére muhasebelestirmektedir. Odenecek tazminat her
hizmet yili icin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 2,623 TL (31
Aralik 2010 — 2,517 TL) ile sinilandiriimigtir. Kidem tazminati karsihdi, belirli aktieryal tahminler
kullanilarak tim calisanlarin gelecekteki olasi yukimlaldk tutarlarinin tahmini karsiliginin net bugunk
degderi Uzerinden hesaplanmaktadir.

1 Ocak 2011 tarihi itibariyle kidem tazminati tavani 2,623 TL’ye yukseltilmistir.

Sirket 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle kidem tazminati yakimlUltigina TMS 19 gergevesinde
hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir.

Tanimlanan katki plani:

Sirket, ¢alisanlari adina Sosyal Guvenlik Kurumu’na (Kurum) yasa ile belirlenmis tutarlarda katki payi
6demek zorundadir. Sirket'in ddemekte oldugu katki payi diginda ¢alisanina veya Kurum’a yapmak
zorunda oldugu baska bir 6deme mecburiyeti yoktur. Bu katki paylari tahakkuk ettikleri tarihte
giderlestiriimektedir.

2.20 Karsiliklar

Karsiliklar, sarta bagh yiikiimliiliikler ve sarta bagli varliklar

Kargliliklar ancak ve ancak Sirket'in gegcmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir yukimlulagu
varsa, bu yukumlulik sebebiyle isletmeye ekonomik ¢ikar saglayan kaynaklarin elden ¢ikariima
olasiligi mevcutsa ve gerceklesecek yukimlalugan tutar gavenilir bir sekilde belirlenebiliyorsa
kayitlara alinir.
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Paranin zaman igindeki deger kaybi 6nem kazandidinda, karsiliklar ileride olusmasi muhtemel
giderlerin bilango tarihindeki indirgenmis degeriyle yansitilir. Karsiliklar her bilango tarihinde gézden
geciriimekte ve yonetimin en iyi tahminlerini yansitacak sekilde gerekli dizenlemeler yapiimaktadir.

Sarta bagl yukumlultkler, kaynak aktarimini gerektiren durum yuksek bir olasilik tasimiyor ise finansal
tablolarda yansitilmayip dipnotlarda agiklanmaktadir. Sarta bagl varliklar ise finansal tablolara
yansitilmayip ekonomik getiri yaratma ihtimali ylksek oldugu takdirde dipnotlarda agiklanir.

Sigortacilik teknik karsiliklar

Sirket, 31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle sigortacilik teknik karsiliklarini TFRS 4 kapsaminda
degerlendirmistir.

Kazanilmamig primler karsiligi

Sirket, matematik karsilik ayrilan sigorta sdzlegsmeleri hari¢ diger s6zlesmeler icin kazanilmamig
primler karsiligi ayirmaktadir.

Sirket, matematik karsilik ayrilan sigorta sdézlesmeleri hari¢ yUrtrlUkte bulunan diger tim sigorta
poligeleri igin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brut
olarak glin esasina gore ertesi hesap dénemi veya hesap dénemlerine sarkan kismi i¢in kazanilmamis
primler karsiligi ayirmaktadir. Bu kapsamda vyillik yenilenen ve sigorta teminati iceren bir yildan uzun
sureli sigorta s6zlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleri i¢cin kazanilmamis primler
karsiligi hesaplanmistir. Yurarlikte bulunan yillik hayat sigortalari ile stresi bir yili agsan birikim
priminin de alindig1 hayat sigortalarinda ise yazilan brut primlerden varsa birikime ayrilan kisim ile 20
Eylul 2010 tarih ve 2010/29 sayili “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarinin ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag: Varliklara iligkin Yoénetmelikte Degisiklik Yapiimasina
iliskin Yonetmelik Hakkinda Agiklamalara iligkin Sektér Duyurusu” gergevesinde bu primlere iligkin
masraf payi disuldikten sonra kazanilmamis prim karsilidr hesaplanmistir. Gln esasina gore takip
eden déneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada poligelerin 6glen saat 12:00’de baglayip
yine 6glen saat 12:00’de sona erdigi varsayimiyla polige baslangi¢ ve bitis glinlerinde yarim gin kriteri
dikkate alinmaktadir (17 no’lu dipnot).

Kazanilmamis primler karsih@i reasurdr payi tutarinin hesabinda yuarurlikte bulunan reasirans
anlasmalarinin sartlari ile komisyonlari dikkate alinmaktadir.

Ertelenen komisyon gider ve gelirleri

Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iligkin Yénetmeliginin 5. maddesi geregince retime bagli olarak tahakkukunun yapiimasi
kaydiyla aracilara 6denen komisyonlarin, reasurore devredilen primler nedeniyle alinan komisyonlarin
ve bdlismesiz reaslirans anlasmalari icin 6denen tutarlarin ile gelecek dénem veya dénemlere isabet
eden kismi bilangoda ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplari, gelir tablosunda ise maliyet
giderleri hesabi altinda muhasebelestirilir. S6z konusu kalemlere iligkin gider ve gelirler bilangcoda
sirasiyla ertelenmis gelirler ve ertelenmis giderler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri
hesabi altinda netlestirilerek muhasebelestiriimektedir (17 no’lu dipnot). Bununla birlikte 20 Eyltl 2010
tarih ve 2010/29 sayili “Sigorta ve Reasurans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarinin
ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag Varliklara lliskin Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina iligkin Yénetmelik
Hakkinda Agiklamalara iligkin Sektér Duyurusu” gergevesinde matematik karsilik ayrilan sdzlesmelerin
matematik karsiliga konu teminatlarinin primlerine ait masraf paylar ertelenmis gelir hesabina konu
edilmemektedir.
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2, Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Sirket, yukarida belirtilen uygulama degisikligi sonrasi 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 8,076,548 TL (31
Aralik 2010 — 7,451,762 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gideri ve 1,260,652 TL (31 Aralik 2010 —
904,570 TL) tutarinda ertelenmis komisyon geliri hesaplamis ve kayitlarina yansitmistir.

Devam eden riskler karsilhigr:

Teknik Karsiliklar Yénetmeligi'nin 6 nci maddesine gore, sigorta sézlesmesinin sliresi boyunca
ustlenilen risk diizeyi ile kazanilan primlerin zamana bagli dadiliminin uyumlu olmadigi kabul edilen
sigorta bransglarinda, ayrica kazanilmamig primler kargiliginin sirketin tasidigi risk ve beklenen masraf
dizeyine gore yetersiz kalmasi halinde ayriimaktadir.

Sirketler devam eden riskler karsiligi ayirirken, yarirlikte bulunan sigorta s6zlesmeleri dolayisiyla
ortaya ¢ikabilecek tazminatlarin ilgili s6zlesmeler igin ayrilmis kazaniimamig primler kargiligindan fazla
olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ay1 kapsayacak sekilde yeterlilik testi
yapmak zorundadir. Hazine Mustesarligi’nca belirlenecek branslar icin beklenen hasar prim oraninin
%95’in Uzerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin net kazaniimamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi
sonucunda bulunan tutar o bransin devam eden riskler karsilidi olarak hesaplanir.

31 Mart 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle Sirket'in ayirmasi gereken devam eden riskler karsilig
bulunmamaktadir.

Muallak hasar ve tazminat karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha énceki hesap dénemlerinde veya cari
hesap déneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini
bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak tazminat karsihgi
ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile eksperin degerlendirmelerine
uygun olarak belirlenmektedir (31 Aralik 2009- Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali
ile eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup muallak tazminat karsiligina iliskin
hesaplamalarda, varsa riicu ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmis olarak dikkate alinmaktadir).

“Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yénetmelik’in 7. Maddesi ve Hazine Mistesarligi tarafindan yayimlanan 2010/14
sayili “Hayat Bransina iliskin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat Kargili§ina
iliskin Hesaplama Esaslarina iliskin Genelge” uyarinca, hayat bransinda gergeklesmis ancak rapor
edilmemis muallak tazminat karsiligi teminat tutarlari esas alinarak hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda

Sirket son 5 yilda gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlari, tazminat bedellerini ve toplam
teminatlan dikkate almistir. Yillar itibari ile yapilan toplam teminat hesabinda beher polige bazinda
hesaplanan tim teminatlarin yillik ortalama degerleri ilgili teminatlarin riskleri ¢cergcevesinde
agirhklandinimigtir. Hayat Bransina iligkin Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Muallak Tazminat
Kargsiligl, son 5 yilda ilgili hesap déneminden dnce gergeklesmis ancak rapor edilimemis tazminat
bedellerinin toplaminin yukarida belirtildigi sekliyle hesaplanan 5 yillik toplam teminata bdlinmesi ile
elde edilen oranin cari hesap déneminden dnceki 12 aylik ortalama toplam teminat tutarinin ¢arpiimasi
suretiyle hesaplanmigtir.

Sirket, ferdi kaza ve saglik bransi icin son 5 veya daha fazla yillarda;bu tarihlerden énce meydana
gelmis ancak sonrasinda rapor edilmis tazminatlarin, bunlara iliskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir
tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarinin, s6z konusu yillara iliskin prim Uretimlerine
bélinmesi suretiyle bulunan agirlikl ortalamayi cari hesap déneminden énceki 12 aylik toplam brit
prim Uretimi ile carparak gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerini hesaplamigtir.
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31 Mart 2011 tarihi itibariyle 1,918,461 TL (31 Aralik 2010 — 1,638,623 TL) tutarinda gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasar kargiligi hesaplamistir.

Hayat matematik ve kar payi karsiliklar

Matematik karsiliklar yartrlikte bulunan her bir polige igin tarifedeki teknik esaslara gore ayri ayri
hesaplanan ve asagida (i) ve (ii) bentlerinde agiklanan aktieryal matematik karsiliklar ile taahhat
edilmisse bu karsiliklarin yatinma yénlendiriimesi sonucu elde edilen gelirlerden sigortalilara ayrilan
kar pay! karsiliklari toplamindan olusur.

Hayat brang policeleri Uzerinden Sirket'in gelecekte 6demeyi taahht ettigi tazminatlar igin ayrilan
matematik karsilik, 6lim istatistikleri dikkate alinarak aktuerlerce, Hazine Mustesarligi'nin onayladigi
teknik esaslar gercevesinde hesaplanmaktadir. Bu karsiliklarin yatirim faaliyetlerinde kullaniimasi
sonucu elde edilen gelirler, police sahiplerine dagitiimak Uzere hayat kar payi karsiligi olarak
ayrilmaktadir.

i) AktUeryal matematik karsiliklar, sirketlerin Gstlendigi riziko icin alinan primleri ile sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan yukumlUltklerin pesin degerleri arasindaki farktir. Aktleryal matematik karsiliklar, bir
yildan uzun sureli hayat sigortalari icin tarifelerin teknik esaslarinda belirtilen formUl ve esaslara gére
ayrilir. Aktleryal matematik karsiliklar, sigortacinin ileride yerine getirecegi yukumllUklerinin pesin
degeri ile sigorta ettiren tarafindan ileride 6denecek primlerin buginki degeri arasindaki farkin
bulunmasi seklinde (prospektif ydontem) hesaplanir. Ancak, aktleryal matematik kargsiliklarin sigorta
ettirenin 6dedigi primlerin sonug degeri ile sigortacinin Ustlendidi rizikonun sonug degeri arasindaki
farkin hesaplanmasi seklinde (retrospektif ydontem) veya Mustesarlikgca kabul edilen genel kabul
gbérmus aktleryal yontemlere goére hesaplanmasi halinde bulunan aktleryal matematik karsiliklar
toplami bu toplamdan az olamaz. Aktleryal matematik karsilidin negatif olarak hesaplandigi
durumlarda bu deger sifir olarak kabul edilir. Birikim priminin de alindi§i hayat sigortalarinda aktueryal
matematik karsilik, primlerin birikimine kalan kisimlarinin toplamindan olugur. Aktleryal matematik
karsiliklar tarifenin teknik 6zelliklerine gore tahakkuk veya tahsil esasina gore hesaplanabilir.

i) Kar payi karsiliklar girketlerin kér payi vermeyi taahht ettikleri sézlesmeler igin sigorta ettirenler ile
lehdarlara olan ylkimlulUklerine istinaden ayrilan karsiliklarin yatirildiklari varliklarin gelirlerinden,
onayli kér pay!i teknik esaslarinda belirtilen kar pay1 dagitim sistemine gore hesaplanan teknik faiz
geliri ile sinirli olmak kaydiyla garanti edilen kismin da dahil oldugu miktar ile énceki yillara ait birikmis
kar pay! karsiliklarindan olusur. (17 no’lu dipnot).

Sirket’in, birim fon degerli fonlarinda yazilan poligelere ait hayat matematik karsiliklari T.C. Hazine Dis
Ticaret Mlstesarligrnin 14 Ocak 1993 ve 12 Eylul 1996 tarihlerinde onayladidi TL ve ABD Dolari kar
pay! teknik esaslarina gére gunlik olarak degerlendiriimektedir. Sigortaliya ait yatirnmlarin geliri,
gunlik olarak tahakkuk eden faiz yontemi ile ilgili yatirnm aracinin geliri olarak dagditiimaktadir.

Sirket’in diger fonlarinda yazilan birikimli poligelere ait hayat matematik karsiliklari igin T.C.
Bagbakanlik Hazine Mustesarlidi Sigortacilik Genel Mudurligid’'niin 1 Kasim 1999 tasdik tarihli Kar
Payi Teknik Esaslarina ve Hayat Sigortalari Yénetmeligine gére Gunlik Kar Payi Sistemi
uygulanmaktadir. TL, ABD Dolari ve Euro yatirim araglarinin gnlik getirilerine gére hesaplanan kar
pay! oranlarina gére hesaplanan kar payi degerleri glinlik olarak sigortali hesaplarina
yansitilmaktadir.
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Sirket, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle net 16,391,964 TL tutarinda hayat matematik karsilidi ve
6,391,932 TL tutarinda kar payi kargiligini kayitlarina yansitmigtir. (31 Aralik 2010 tarihi itibariyle
16,601,790 TL tutarinda hayat matematik karsiligi ve 6,557,106 TL). Sirket'in hayat matematik
karsihidi tutarinda 2010 yilinda é6nemli disUsler yasanmigtir. Sirket’in birikimli portféyinin buyuk
cogunlugunu olusturan Turkcell poligeleri 2009 Aralik ayindan itibaren istira etmistir. ilgili istiralar 2010
yilinda da devam etmistir.

Yapilan istira ddemeleri gider kaydedilerek ilgili polige kapatilir. Kapatilan poligeye iligkin olarak
ayrilmis olan teknik karsiliklar ise gelir yazilarak kapatilir.

Sirket’in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle hesapladidi hayat matematik ve kar payi karsiliklan aktier
tarafindan onaylanmistir.

Dengeleme karsilhigr:

“Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Kargiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iligkin Yénetmelik” geregi sirketlerin takip eden hesap dénemlerinde meydana gelebilecek
tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi ve
deprem teminatlari i¢in dengeleme karsihidi ayirmasi gerekmektedir.

Hazine Mustesarligi tarafindan 27 Mart 2009 tarihinde yayimlanan 2009/9 sayil “Teknik Kargiliklarla
ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu’nda sigorta sirketlerinin deprem dolayisiyla
meydana gelebilecek 6lim ve maluliyet, hayat ve kaza branslarinda deprem ek teminati verdikleri
tarifeler icin de dengeleme karsiligi ayirmasi gerektigi belirtiimis olup, Mistesarlik tarafindan 28
Temmuz 2010 tarihinde yayimlanan 27655 sayili “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik sirketlerinin
Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacadi Varliklara iligkin Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile dengeleme karsiliginin hesaplanma ydntemi yeniden belifrenmistir.
Sdzkonusu Yonetmeligin “Dengeleme Karsihidi” baslikli 9. Maddesinin besinci fikrasinda, vefat
teminatinin verildigi hayat sigortalarinda dengeleme karsiliginin hesabi sirasinda sirketlerin kendi
istatistiki verilerini kullanacaklari, gerekli hesaplamayi yapabilecek veri seti bulunmayan sirketlerin ise
vefat net priminin (masraf payi dahil) %11’ini deprem primi olarak kabul edecekleri ve bu tutarin %12’si
oraninda karsilik ayiracaklari ifade edilmistir. Bu kapsamda, hayat branginda masraf payi dahil oimak
Uzere vefat net priminin %11’i deprem primi olarak kabul edilerek, elde edilen bu tutarin %12’si
oraninda dengeleme karsili§i hesaplanmistir. Sirket, hayat brangi igin 31 Mart 2011 tarihi itibariyle
34,362 TL tutarinda dengeleme karsiligi ayirmistir (31 Aralik 2010 — 113,056 TL) (17 no’lu dipnot).
Ferdi kaza branginda yeni satiimaya baslanan ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar’'nin 6.
Maddesinin f bendinde yer alan deprem riskinin kapsam altina alindigi s6zlesmeler icin teknik tarifede
ongorilen deprem primin %12’si orani dikkate alinarak dengeleme karsiligi hesaplanmigtir. Sirket,
ferdi kaza bransinda 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 505.- TL (31 Aralik 2010 — 14,137 TL) tutarinda
dengeleme karsiligi ayirmistir.

Sirket, dengeleme karsiliklarini Diger Teknik Karsiliklar hesabinda muhasebelestirmistir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestiriimesi

Prim gelirleri

Yazilan primler, ddnem i¢inde tanzim edilen polige primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutari

ifade etmektedir. Prim gelirleri yazilan primler Gzerinden kazanilmamig prim karsiligi ayrilmasi
suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.
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Komisyon gelirleri ve giderleri

Yazilan primler ile ilgili ddenen komisyonlar ve reasurans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan
komisyon gelirleri cari donem iginde tahakkuk ettirilir. Tahakkuk esasina goére takip edilen alinan ve
6denen komisyonlar gelir tablosunda netlestiriimis olarak faaliyet giderleri hesabi altinda bilangoda ise,
sirasiyla, gelecek aylara ait gelirler ve giderler hesaplarinda izlenmektedir.

Riicu gelirleri

31 Mart 2011 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarda Hazine Mustesarligi'nin 20 Eylil 2010 ve 14
Ocak 2011 tarihli ve 2010/16 ve 2011/1 sayili genelgelerinde belirtilen esaslara gore Sirket, olusan
hasar 6demeleri ile ilgili riicu gelirine hak kazanildigi dénemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik
kalinanlar dahil olmak tzere gercek ve tuzel kisilerden olan ricu alacaklarini tahakkuk esasina gore
muhasebelestirmektedir. Alacaga dayanak olusturan hasarin 6deme tarihinden itibaren Gzerinden 6 ay
(sigorta sirketlerinden alacaklar) ve 4 ay (gergek ve diger tlizel kisilerden alacaklar) gegen alacaklar
icin de karsilik ayrilmaktadir. Sirket'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle bu sekilde ayirdidi karsilik yoktur
(31 Aralik 2010 — Yoktur).

Sirket dava ve icra safhasinda olan rlicu alacaklarinin tam tutari kadar stipheli alacak karsiligi
ayirmistir. Sirket ruicu gelirlerini diger teknik gelirler hesabinda bu alacaklar icin ayrilan karsiliklari ise
teknik olmayan bélimde karsiliklar hesabi altinda muhasebelestirmektedir.

Faiz geliri

Faiz geliri etkin getiri metodu kullanilarak tahakkuk esasina gore kayit edilmektedir.

Temettii geliri

Temettl tahsil etme hakkinin ortaya ¢iktigi tarihte gelir olarak kayitlara alinmaktadir.

2.22 Finansal kiralamalar

Sirket'in finansal kiralamasi bulunmamaktadir.

Operasyonel kiralama - kiraci

Kiraya veren tarafin kiralanan varligin tim risk ve menfaatlerini kendinde tuttugu kiralamalar
operasyonel kiralama olarak siniflandiriimaktadir. Operasyonel kira 6demeleri gelir tablosunda kira
sUresi boyunca dogrusal olarak gider kaydedilmektedir.

2.23 Kar payi dagitimi

Hisse basina kazang

Hisse basina kazang, hissedarlara dagitilabilecek net dénem karinin yil i¢indeki hisselerin agirlikli
ortalama sayisina bélinmesiyle hesaplanir. Dénem icerisinde igsel kaynaklardan sermaye artirimi
yapilmasi halinde hisse adedinin agirlikli ortalamasi hisse adedinin agrilikli ortalamasi hesaplanirken

yeni bulunan degerin sunulan en erken dénem basgi itibariyle de gegerli oldugu kabul edilir. Sirket 31
Mart 2011 tarihi itibariyle herhangi bir kar dagitiminda bulunmamisgtir.
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2.24 ligkili taraflar
Asagidaki kriterlerden birinin varlidinda, taraf Sirket ile iligkili sayihr:

(a) So6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayli olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

(i) isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol
altinda bulunmasi (ana ortakliklar, bagli ortakliklar ve ayni is dalindaki bagl ortakliklar
dahil olmak Uzere);

(i)  Sirket Gzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

(iii)  Sirket Gzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b)  Tarafin, Sirket’in bir istiraki olmasi;

(c)  Tarafin, Sirket’in ortak girisimci oldugu bir is ortaklidi olmasi;

(d)  Tarafin, Sirket’in veya ana ortakliginin kilit ydnetici personelinin bir Gyesi olmasi;

(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile Gyesi olmasi;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da 6nemli etki altinda veya (d) ya da (c)'de
bahsedilen herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak énemli oy hakkina sahip oldugu
bir isletme olmasi; veya

(g) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin ¢alisanlarina isten ayriima
sonrasinda saglanan fayda planlari olmasi, gerekir.

iligkili taraflarla yapilan iglem, iligkili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yikimldltklerin bir
bedel karsiligi olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

31 Mart 2011 ve 2010 tarihli finansal tablolar ve ilgili agiklayici dipnotlarda ortaklar disindaki nihai
ortak Mapfre Internacional S.A. ve iligkili sirketleri ile Ust duzey ydneticiler diger iliskili taraflar olarak
tanimlanmisgtir.

2.25 Diger parasal bilango kalemleri
Kayith degerleri ile bilangoya yansitiimigtir.
2.26 Bilancgo tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Sirket’in bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan ve bilanco tarihindeki durumunu etkileyebilecek olaylar
(duzeltme gerektiren olaylar) finansal tablolara yansitiimaktadir. Dizeltme gerektirmeyen olaylar belli
bir 6nem arzettikleri takdirde dipnotlarda agiklanmaktadir.

3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihleri itibariyle raporlanan varliklar ve yukiumlultklerin
tutarlarini, sarta bagh varliklarin ve yakamluldklerin agiklanmasini ve hesap dénemi boyunca
raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullaniimasini
gerektirmektedir. Muhasebe dederlendirme, tahmin ve varsayimlari, gegmis tecriibe ve diger faktorler
ile o giintin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda gercege uygun beklentiler dikkate alinarak
degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler, ydnetimin mevcut olaylar ve iglemlere iligkin en iyi
bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farkhlik gésterebilir.
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3. Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri (devami)

Sirket icin en dnemli muhasebe tahmini yurirltkte olan poligelerinden dogacak olan hasar
6demelerine iliskin nihai yukimlUlUklerin ve teknik giderlerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili
yukumlultklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyle ¢cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini igerir.
Sirket, s6z konusu sigortacilik teknik karsiliklari ile ilgili hesaplamalari 2.20 no’lu dipnotta ac¢iklandigi
Uzere Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde yapmakta ve finansal tablolarina yansitmakta
olup diger hesaplara iliskin tahminlere de ilgili dipnotlarda yer verilmistir.

Gelecek finansal raporlama dénemlerinde, varlik ve yakumluluklerin kayith degerinde énemli
dlzeltmelere neden olabilecek hesap kalemleriyle iliskili diger tahmin ve varsayimlar asagida
belirtilmistir:

Siipheli alacaklar karsiligi:

Sirket idari takipteki alacagina iliskin geri 6deme yapamayacagini veya s6z konusu alacaklar icin
alinmis olan teminatlarin degerinin gergeklestiriiemeyecegini dugslinerek 31 Mart 2011 tarihinde sona
eren 12 aylik hesap dénemine ait finansal tablolarda 540,804 TL (31 Aralik 2009 — 540,804 TL)
tutarinda stpheli alacak karsihdr ayirmistir. Ayrica ricu alacaklarina iliskin 31 Mart 2011 tarihi itibariyle
1,023,478 TL (31 Aralik 2010 — 1,024,009 TL) tutarinda stpheli alacak karsihdi ayirmistir.

Ertelenmis vergi varligi :

Sirket, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarinda ileriki yillarda kurumlar vergisi
hesaplamalarinda indirim kalemi olarak kullanilabilecedi tahmin edilen birikmig vergi zararlari
Uzerinden 479,774 TL ve gecici farklar Gzerinden 201,358 TL tutarinda toplam 681,132 TL ertelenmis
vergi varligi hesaplamistir (31 Aralik 2010 tarihi itibariyle birikmis vergi zararlari Uzerinden 423,638 TL
ve gegici farklar Uzerinden 157,266 TL tutarinda toplam 580,904 TL ertelenmis vergi varligi
hesaplamigtir). Sirket, gelecek dénemlerde elde edecegdi mali karlari ile baglantili olarak s6z konusu
vergi varligini kullanabilecegini distinmektedir.

Satilmaya hazir finansal varlik deger diisiik karsiligi :

Sirket finansal varliklarinda meydana gelen deger dustkligunin “uzun sureli” ve “6nemli dlgtde”
olduguna karar vermek igin belirli kriterler belirlemistir. “Uzun sureli” kavrami Sirket tarafindan 18 ay
boyunca deger kaybina ugrayan finansal varliklari temsil ederken, “6nemli dlglide” ise maliyetinden
%40 deger kaybetmis finansal varliklardir. Her iki kritere uyan finansal varliklar i¢in Sirket deder disuk
karsiligi ayirmaya karar vermistir.Sirket’in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle deger disuk karsiligina
ugrayan finansal varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2010 — Bulunmamaktadir).

(37)



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi

31 Mart 2011 tarihi itibariyle
finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

4, Sigorta ve finansal riskin yénetimi
Sigorta riski

Sirket’in sigorta poligeleri ile ilgili ana riski gergeklesen hasar ve istira 6demelerinin beklentilerin
Uzerinde olmasidir. Dolayisiyla Sirket’in sigorta riskini yonetmedeki ana hedefi bu yuktumlultklerini
karsilayacak yeterli sigortacilik karsiliklarinin bulundugundan emin olmaktir.

Sirket hayat ve hayat disi branglarda faaliyet gostermekte olup asagdidaki branslarda polige tanzim
etmektedir.

Hayat

Saglhk

Seyahat Saglk
Ferdi Kaza

Sirket’in Ustlendigi sigorta riskleri sirket kapasitesini agan durumlarda reasurans yolu ile yonetilir. Yine
kriterlere paralel olarak belirlenmis konservasyonda tutulabilecek azami risk tutarini asan kisimlar igin
reasurans yontemine bagvurulur. Ferdi Kaza ve Hayat bransinda sigortali bagina maksimum
konservasyonlar belirlenerek asan kisimlar icin reastirans anlagmalari yapilir. S6z konusu
anlasmalarin kapsaminin tUzerinde sigorta talepleri ile karsilasildiginda dncelikle kapasiteyi asan
teminat tutarinin ihtiyari reastirans yolu ile reaslrans teminati altina alinmasi saglanir ve bilahare
sigorta teminati verilir. Saglik sigortalarinda ise Sirket'in reaslrans politikasi Ustlenilen riskin belli bir
oraninin reasure edilmesi seklindedir. Zira bu bransta riskin daginik olmasi sebebiyle toplam riskin
paylasiimasi seklindeki yontem tercih edilmektedir.

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Sirket’in faaliyet gosterdidi branslarda verilen sigorta
teminatlan asagidaki gibidir.

31.Mar.11 31.Ara.10
Hastalik 311.063.271.896 324.771.277.117
Seyahat saglk 433.637.721.844 672.489.011.790
Ferdi kaza 763.379.087 631.783.854
Hayat disi1 toplam 745.464.372.827 997.892.072.762
Hayat 5.316.423.516 4.954.404.980
Toplam 750.780.796.343 1.002.846.477.742

Finansal risk yonetimi

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reasurans varliklari ve sigortacilik yakamluldklerinden dolayi
finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozel olarak temel finansal risk, finansal varliklardan saglanan
gelirlerin, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan ytktmlulUklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir.
Finansal riskin en dnemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi faiz
orani riski ve fiyat riskini igerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in genel risk ydnetimi programi,
finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket'in finansal performansi Gzerindeki muhtemel
olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine yogunlagsmaktadir. Sirket, herhangi bir tirev finansal
enstriman kullanmamaktadir. Sirket yonetimi bu riskleri asagida belirtildigi gibi yonetmektedir.
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
(a) Piyasa riski
i Faiz riski
Sirket, degisken faiz oranli finansal varliklari ve yukimlullklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir. S6z konusu risk, faiz oranina
duyarli olan varlik ve yuktumldlUkleri dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirlerle
yonetilmektedir. Faiz riski, Sirket tarafindan piyasa bilgilerinin incelenmesi ve uygun degerleme
metodlari vasitasiyla yakindan takip edilmektedir.Sirketin 31 Mart 2011 tarihi itibariyle faiz riski
bulunmamaktadir.(31 Aralik 2010 — Yoktur)
ii) Kur riski
Kur riski Sirket'in ABD Dolari ve Euro yabanci para borg ve varliklara sahip olmasindan ve
bunlarin TL’ye gevrilmesi sirasinda yabanci para kuru degisikliklerinden dogan kur riskinden
kaynaklanmaktadir.
31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle Sirket'in yabanci para pozisyonu asagidaki
gibidir:
31.Mar.11
ABD TL TL Toplam YTL
Dolari karsihgi Euro karsihigi karsihgi
Nakit ve nakit benzeri varlklar 50.022 77.449 41.743 91.066 168.515
Finansal v arliklar 3.074.731 4.790.739 703.341 1.544.114 6.334.853
Sigortalicilik Faaliy etleri - - - - -
Sigortalilara krediler 110.276 171.821 198.036 434.768 606.590
Verilen depozito ve teminatlar 3.500 5.419 - 5.419
Toplam yabanci para cinsinden varhklar 3.238.530 5.045.429 943.120 2.069.949 7.115.377
Hay at matematik ve karpay 1 karsiliklari 2.987.384 4.654.643 718.080 1.576.473 6.231.117
Kazanilmamig primler kargihgi - - -
Diger gesitli borglar - - -
Sigortacilik faaliy etlerinden borglar 8.641 13.464 26.363 57.877 71.341
Alinan depozito ve teminatlar 69.088 106.970 1.853 4.043 111.012
Toplam yabanci para cinsinden yiikiimliiliikler 3.065.114 4.775.077 746.296 1.638.393 6.413.470
Net pozisyon 173.416 270.352 196.823 431.556 701.907
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

31 Aralik 2010 tarihi itibariyle Sirket'in yabanci para pozisyonu agagidaki gibidir:

31.Ara.10

ABD TL TL Toplam YTL

Dolari karsihigi Euro karsihigi karsihigi

Nakit ve nakit benzeri v arliklar 54.907 84.886 51.014 104.533 189.419
Finansal varliklar 3.052.977 4.749.822 701.845 1.447.275 6.197.097
Sigortalicilik Faaliy etleri 0 0 0 0 0
Sigortalilara krediler 119.260 185.545 210.913 434.924 620.469
Verilen depozito ve teminatlar 3.500 5.411 0 5.411
Toplam yabanci para cinsinden v arliklar 3.230.644 5.025.664 963.772 1.986.732 7.012.396
Hayat matematik ve karpay 1 kargiliklari 3.139.884 4.885.032 759.338 1.565.831 6.450.863
Sigortacilik faaliy etlerinden borglar 3.341 5.198 1.458 3.006 8.204
Alinan depozito ve teminatlar 66.711 103.135 1.853 3.797 106.932
Toplam yabanci para cinsinden yikiimliiliikler 3.209.936 4.993.365 762.649 1.572.634 6.565.999
Net pozisyon 20.708 32.299 201.123 414.099 446.397

Asagidaki tabloda, diger bitiin degiskenlerin sabit kalmasi kosuluyla, ABD Dolari ve Euro’nun TL
karsisinda %10’luk deder artisinin/(azaliginin), vergi éncesi kar seviyesinde etkisi gosteriimektedir:

Kur deger
artis1 / Vergi éncesi kar
31.Mar.11 Para birimi (azahist) iizerindeki etkisi
ABD Dolarn 10% 27.035
-10% -27.035
Euro 10% " 43.156
-10% -43.156
Kur deger
artis1 / Vergi 6ncesi kar
31.Ara.10 Para birimi (azahist) iizerindeki etkisi
ABD Dolari 10% 3.230
-10% -3.230
Euro 10% 41.410
-10% -41.410
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
iii)  Fiyat riski
Sirket piyasa fiyatiyla dederlenen satiimaya hazir ve alim satim amacl finansal varliklara sahip
oldugundan fiyat riskine maruz kalmaktadir. Sirket emtea fiyat riskine maruz degildir.
Asagidaki tabloda, diger butiin degigskenlerin sabit kalmasi koguluyla, Sirket'in portfdylindeki
satilmaya hazir finansal varliklari olugturan hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda %5 deger
artis/(azaliginin) Sirket'in Gzerindeki etkisi gésteriimektedir :
31.Mar.11 Varliklar iizerindeki
Piyasa fiyat artisi/(azaligi) etki
5% 62.903
-5% -62.903
31.Ara.10 Varliklar iizerindeki
Piyasa fiyat artisi/(azaligi) etki
5% 76.881
-5% -76.881
(b) Kredi riski
Kredi riski, karsilikli iliski igcinde olan taraflardan birinin bir finansal araca iligkin olarak
yakimlultiguna yetine getirmemesi sonucu diger tarafin finansal agidan zarara ugramasi riskidir.
Sirket, kredi riskini iliskide bulundugu taraflarin glvenilirligini strekli degerlendirerek yonetmeye
calismaktadir. Sirket kredi riskini gerekli gérdiigu durumlarda teminat alarak yénetmektedir.
Reastlrans plasmanlarinin ¢ok buyuk bolimu ise Sirket'in %99.5 oraninda ortadi olan Mapfre
Genel Sigorta tarafindan kargilanmaktadir.
Odenmemis primler olmasi durumunda sigortalinin poligesi iptal edildiginden Sirket vadesi
gecmis alacaklar igin kredi riskine maruz kalmamaktadir.
Sirket’in diger finansal araglari iginde yer alan finansal varliklar agirlikli olarak kredi riski digtk
olan bankalardaki vadeli mevduat, devlet tahvillerinden olusmaktadir.
(c) Likidite riski
Likidite riski bir sirketin fonlanma ihtiyaclarini karsilayamama riskidir. Sirket likidite riskini bagh
oldugu grubun likidite risk politikalarina uyumu gergcevesinde dénemsel olarak 6lgmekte ve
degerlendirmektedir. Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle, vade tarihlerine
gore, indirgenmemis ticari borglarin ve finansal borglarinin vade dagdilimlari asagidaki gibidir:
31.Mar.11 1 yildan az 1 yil -5 yil 5 yildan uzun Toplam
Reasiroérlere borglar 113 - - 113
Acentele borglar 1.822.034 - - 1.822.034
Anlasmali kurumlara borg¢lar 15.227.634 - - 15.227.634
Sigortalilara borglar 77.130 - - 77.130
Saticilara borglar - 95.568 - - 95.568
iliskili taraflara borglar 9.545.539 - - 9.545.539
[Toplam | 26.768.017 - - 26.768.017
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4, Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

31.Ara.10 1 yildan az 1 yil -5 yil 5 yildan uzun Toplam
Reasiroérlere borglar 101.611 - - 101.611
Acentele borglar 3.388.407 - - 3.388.407
Anlagsmali kurumlara borg¢lar 13.916.224 - - 13.916.224
Sigortalilara borglar 103.611 - - 103.611
Saticilara borglar 156.855 - - 156.855
iliskili taraflara borglar 447.840 - - 447.840
Toplam 18.114.548 - - 18.114.548

Sermaye ybénetimi

Sermaye yeterliligine iliskin dizenlemeler Hazine Mustesarligi'nin 1 Mart 2009 tarihli ve 27156
numarali Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olgliimesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yénetmelidi” cercevesinde 6 aylik dénemler
itibariyle hesaplanmaktadir. Sirket'in sermaye yoénetiminin esas amaci, Hazine Mistesarligr'nin gerekli
gordugu sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek, Sirket’in, isletmelerin devamliligi ilkesi
cercevesinde varligini surdirmek ve faaliyetlerin devamini saglayabilmek ile Sirket ortaklarina
sagladigi degeri maksimize etmektir.

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Gerekli asgari sermaye yedekleri 43,036,670 38,468,598
Sermaye yedekleri 38,719,213 33,626,916
Sermaye agigi/fazlasi (4,317,457) (4,841,682)

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibariyle yaptigi sermaye yeterlilik calismasina istinaden, 4,317,457 TL
sermaye acig! bulunmaktadir.Sirket 11 Mart 2011 tarihinde yapmis oldugu Yénetim Kurulu
Toplantisinda sermaye acigi ile ilgili genel degerlendirmeyi yapmistir.

5. Boliim bilgileri

2.3 no'lu dipnotta aciklanmistir,
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6. Maddi varhiklar

6.1 Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tiikenme paylari: 102,744 TL (31 Mart 2010 -
137,304 TL)

6.1.1 Amortisman giderleri 50,011 TL.(31 Mart 2010 — 69,795 TL)
6.1.2 ltfa ve tikenme paylan 52,733 TL.(31 Mart 2010 — 67,509 TL)

6.2 Amortisman hesaplama yéntemleri ile bu yéntemlerde yapilan degisikliklerin dénemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalig (-): 2.5 no’lu dipnotta
amortisman ydntemleri agiklanmig olup 2010 yili ile ayni amortisman yontemi kullaniimistir.

6.3 Cari donemde maddi duran varlik hareketleri:

6.3.1

6.3.2
6.3.3
6.3.4

Satin alinan, imal veya insa edilen maddi varliklarin maliyeti: 100,588 TL (31 Mart
2010 — 168,966 TL)

Satilan veya hurdaya ayrilan maddi varlik maliyeti: Yoktur. (31 Mart 2010 — Yoktur)
Cari ddnemde ortaya ¢ikan dederleme artislari: Yoktur.

Yapilmakta olan yatirimlarin niteligi, toplam tutari, baslangi¢ ve bitis tarihi ve
tamamlama derecesi: Yoktur.

Bilanco tarihi itibariyle maddi duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

01.0ca.10 Girigler Cikiglar 31.Mar.11
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 1.310.521 52.520 1.363.041
Motorlu tasttlar 90.394 90.394
Diger maddi varliklar 519.632 519.632
Toplam maliyet 1.920.547 52.520 - 1.973.067
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar - 812.885 - 34.355 - 847.240
Motorlu tasttlar - 82.790 - 1.201 - - 83.991
Diger maddi varliklar - 389.936 - 14.455 - - 404.392
Toplam birikmis amortisman - 1.285.612 - 50.011 - - 1.335.623
Net defter degeri 634.936 2.508 - 637.444
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6. Maddi varliklar (devami)

01.0ca.10 Girigler Cikiglar 31.Mar.10
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 1.164.247 65.670 1.229.917
Motorlu tasttlar 90.394 90.394
Diger maddi varliklar 516.601 516.601
Toplam maliyet 1.771.242 65.670 - 1.836.912
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar - 652.286 40.437 - 692.723
Motorlu tasttlar - 69.646 4.520 - 74.166
Diger maddi varliklar - 298.214 24.838 - 323.052
Toplam birikmis amortisman - 1.020.146 - 69.795 - - 1.089.941
Net defter degeri 751.096 - 4125 - 746.971

Sirket, 31 Mart 2011 tarihinde sona eren dénemde 189,080TL (31 Mart 2010 — 158,930 TL) tutarinda
operasyonel kiralama giderini gelir tablosuna yansitmistir.

7. Yatinm amagh gayrimenkuller

Yoktur.

8. Maddi olmayan duran varliklar

Bilanco tarihi itibariyle maddi olmayan duran varliklar hareket tablosu asagidaki gibidir:

01.0ca.10 Girigler Cikiglar 31.Mar.11
Maliyet:
Haklar 1.783.112 48.068 - 1.831.180
Birikmis amortisman:
Haklar - 1.448.930 - 52.733 - - 1.501.662
Net defter degeri 334182 - 4.665 - 329.517
01.0ca.10 Girigler Cikiglar 31.Mar.10
Maliyet:
Haklar 1.661.800 120.975 1.782.775
Birikmis amortisman: -
Haklar - 1.199.300 - 67.509 - 1.266.809
Net defter degeri 462.500 53.466 - 515.966
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9. istiraklerdeki yatinmlar

Cari olmayan finansal varliklar TIPNET'e olan %99,12 oranindaki bagli ortakligi icermektedir.
Sdzkonusu bagdl ortaklik maliyet bedelinden taginip, ilgili bilgiler 45.2 no’lu dipnotta agiklanmistir.
10. Reasiirans varliklari

Sirket’in reasurans sozlesmeleri ile ilgili bilgilerine 2.14 no’lu dipnotta yer verilmigstir.

Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Aralik2010 tarihleri itibariyle sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan

reasurans islemleriyle ilgili bilango ve gelir tablosunda yer alan tutarlari asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Ara.10

Kazanilmamig primler kargilidi reasror payi (Dipnot 17.15) 24.406.236 17.634.710
Muallak tazminat kargilidi reasirdr payi (Dipnot 17.15) 1.195.474 924.195
Ricu gelirleri reasurdr payi (Dipnot 17.15) 35.486 -
Matematik karsiligi reastrér pay1 (Dipnot 17.15) 352.002 383.474
Reasiror sirketleri cari hesabi - 9.151.798 1.212.213
Toplam reasiirans varliklan 25.989.198 20.154.592
1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Ara.10

Reastrorlere dewredilen primler - 17.821.806 - 42.032.254
Reasurorlerden alinan komisyonlar 570.962 2.228.478
Odenen tazminatlarda reasiirér pay! 10.155.244 35.997.555
Muallak hasar ve tazminat karsiliginda reasurdr payi 235.793 - 418.426
Kazanilmamis primler karsiliginda reasror pay!| 6.771.526 2.479.404
Ricu gelirleri reasurdr payi - -
Toplam reasiirans geliri - 88.281 - 1.745.243
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11. Finansal varhliklar

11.1 Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

31.Mar.11 31.Ara10

Finansal varliklar Bloke Bloke olmayan Toplam Bloke Bloke olmayan Toplam
Sirket portfdyii 22.343.519 36.578.662 58.922.181 21151.863  22.021.705 43173.568
Satilmaya hazir finansal varliklar 0 1.258.063 1.258.063 0 1.537.621 1.537.621
Hisse Senetleri 0’ 1.258.063 1.258.063 0 1537621 1.537.621
Vadeli Mevduat 22.343.519 35.320.599 57.664.118 21151863 20.484.084 41.635.947
Riski Hayat Sigortasi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmar 20.058.295 2760517 20334.347 20472176 205.306 20677482
Vadeli Mevduat 20.058.295 276.051 20.334.347 20472.176 205.306 20.677.482
Toplam 42401814 36.854.713 79.256.521 41624039  22.227.011 63.851.050
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11. Finansal varliklar (devami)
Sirket portfoyii:
Satilmaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirilan hisse senetlerinden olusmaktadir. 31 Mart 2011
ve 31 Aralik 2010 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31.03.2011 31.12.2010

01.0ca 1.537.621 1.958.876
Doénemiigi aliglar 499.806 1.499.052
Dénemiigi satiglar, net - 724.098 - 2.154.970
Rayic degerdeki
degisiklikler

- Ozsermayede - 55.266 234.663
kayttlara alinanlar
Kar zarar hesaplarinda
kayttlara alinan
31.Mar 1.258.063 1.537.621
Bloke -
Bloke olmayan 1.258.063 1.537.621
Toplam 1.258.063 1.537.621

Alm satim amagli finansal varliklar devlet tahvillerinden olusmaktadir. 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010
tarihlerinde sona eren hesap dénemleri igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31.03.2011 31.12.2010
01.0ca 9.831.188
Dénemigi aliglar
Dénem Igi satislar - 10.100.000
Rayi¢c degerdeki
degisiklikler
- Gelir tablosunda 268.812

kaytlara alinanlar

31.Mar - -
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11. Finansal varliklar (devami)

Riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal yatinnmilar:

Riski hayat sigortasi sahiplerine ait olan ve alim satim amagcli finansal varliklar devlet tahvilleri ve
vadeli mevduattan olusmaktadir, 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihlerinde sona eren hesap
dénemleri icindeki hareketler asagidaki gibidir:

Devlet tahvilleri 31.03.2011 31.12.2010
01.0ca 6.950.660
Dénemigi aliglar
Dénem Igi satislar - 7.271.398
Rayi¢c degerdeki
degisiklikler

- Gelir tablosunda 320.738
kaytlara alinanlar
31.Mar - -
Vadeli mevduat 31.03.2011 31.12.2010
01.0ca 20.677.482 32.934.936
Net Degisim - 343.135 - 12.257.454
31.Mar 20.334.347 20.677.482

Finansal varliklarin vade analizi agagidaki gibidir:

31.Mar.11
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6 Ay-1yil 1-3Yil 3Yildan uzun Toplam
Hisse senedi 1.258.063 1.258.063
Vadeli Mevduat 76.510.655 1.487.809 77.998.465
Toplam 1.258.063 76.510.655 1.487.809 0 0 0 79.256.527
31.Ara.10
Vadesiz 0-3ay 3-6ay 6 Ay -1yl 1-3Yil 3 Yildan uzun Toplam
Hisse senedi 1.537.621 1.537.621
Vadeli Mevduat 62.306.214 7.215 62.313.429
Toplam 1.537.621 62.306.214 7.215 0 0 0 63.851.050

Finansal varliklarin yabanci para analizi 4 (a) ii no’lu dipnotta belirtilmigtir.
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11. Finansal varliklar (devami)

11.2 Yiliginde ihrag edilen hisse senedi digindaki menkul kiymetler: Yoktur.

11.3 Yil iginde itfa edilen bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur.

11.4 Bilangoda maliyet bedeli Gizerinden gésterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varhklarin borsa gergege uygunlarina gore, borsa gergege uygunlar iizerinden

gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gére
degerlerini gosteren bilgi:

Menkul kiymetler
31.Mar.11 31.Ara.10
Maliyet degeri Kayith Deger Maliyet degeri Kayith Deger
(Borsa rayici) (Borsa rayici)
Satiimaya hazir finansal varliklar
Hisse Senedi 1.426.156 1.258.063 1.650.449 1.537.621
Toplam 1.426.156 1.258.063 1.650.449 1.537.621

Sirket’'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle riski hayat policesi sahiplerine ait kayith degeri 20,334,347 TL (31
Aralik 2010 — 20,677,482 TL) tutarinda vadeli mevduati bulunmaktadir. S6z konusu vadeli
mevduatlarin kisa vadeli olmalari nedeni ile kayith degerlerinin gercede uygun degerlerine yakin
oldugu tahmin edilmektedir.

Cari olmayan finansal duran varliklar — Bagl ortakliklar

Maliyet bedeliyle izlenen bagh ortakligin borsa rayici bulunmamaktadir.

11.5 Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu iginde yer alip igsletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagh ortakliklar tarafindan ¢ikarilmig bulunan menkul kiymet tutarlar ve

bunlan gikaran ortakliklar: Yoktur.

11.6 Finansal varliklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artiglari: Finansal duran varliklarda
son Ug¢ yilda meydana gelen deger artisi yoktur.

11.7 Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlan:

31.Mar.11 31.Ara.10

Menkul degerler ciizdani Hayat disi dallar (nominal degerler)
Turk Lirasi 12.287.240 11.287.240
Y abanci para 2.000.370 1.920.207

14.287.611 13.207.447
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12. Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari musterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
6demeler igin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmasi:

31.Mar.11 31.Ara.10

Cari alacaklar
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar
Sigortalilardan alacaklar 56.769.098 46.502.772
Acentelerden alacaklar 608.107 504.710
Sigorta ve reasurans sirketlerinden alacaklar 75.170 1.313.824
Diger alacaklar 612.040 300.182

58.064.415 48.621.488
Sigortalilara krediler (ikrazlar) 1.013.426 995.237

59.077.841 49.616.725
Diger cesitli alacaklar 336.197 1.450

59.414.038 49.618.175
Cari olmayan alacaklar
Rucu ve sowvtaj alacaklar 1.021.287 1.024.009
Rucu ve sowvtaj alacaklar kargihgi -1.021.287 -1.024.009
Acentelerden alacaklar " 2.191 2.192
Acentelerden alacaklar karsiligi -2.191 -2.192
Supheli diger alacaklar 540.804 540.804
Supheli diger alacaklar karsihgi -540.804 -540.804
Toplam 59.414.038 49.618.175

(*)  Sirketin sigortalilardan alacaklarindan 75,043 TL’si Mapfre Genel Sigorta A.S$.’den olan
alacagidir (31 Aralik 2010 — 416,696 TL).

(*) Sirket'in sigorta ve reasturans sirketlerinden alacaklarindan Mapfre Genel Sigorta A.$.’den olan
alacagi yoktur. (31 Aralik 2010 — 1,217,008 TL).

Supheli diger alacaklardan kaynaklanan kanuni takipteki alacaklar karsili§i hareket tablosu asagidaki
gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Ara.10

01.0ca 540.804 540.804
Ek ayrilan karsilik - -
Serbest birakilan karsilik - -
Tahsilat - -
31.Mar 540.804 540.804

(50)



Mapfre Genel Yagam Sigorta Anonim Sirketi
31 Mart 2011 tarihi itibariyle

finansal tablolara iligkin dipnotlar (devami)
(Para birimi - Aksi belirtilmedikge Tiirk lirasi (TL) olarak gosterilmistir)

12. Alacaklar (devami)

Rucu ve sovtaj alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Ara.10

01.0Oca 1.024.009 648.518
Ek ayrilan kargilik r 117.673 852.869
Tahsilat - 120.395 - 477.378
31.Mar 1.021.287 1.024.009

(*) 31 Mart 2011 tarihi itibariyle sona eren hesap doénemine ait 277,119 TL (31 Aralik 2010 - 852,869
TL) karsilik giderinin 242,252 TL’si (31 Aralik 2010 — 78,764) teknik olmayan bdlumde, 34,868 TL'’si
(31 Aralik 2010 — 774,197 TL) teknik bélimde yansitiimistir.

Acente alacaklari kargiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31.Mar.11 31.Ara.10
01.0Oca 2.191 2.191
Ek ayrilan karsilk
Serbest birakilan karsilik -
Tahsilat -
31.Mar 2.191 2.191

Gelecek aylara ait giderlerin detayi 47 no’lu dipnotta verilmektedir.

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle vadesi gelmemis sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklarin ileriye donuk yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10
Vadesi ge¢cmis alacaklar 3.844.744 2.838.737
Vade 0-90 giin 28.316.775 28.730.465
Vade 91-180 17.403.427 12.655.943
Vade 181-270 6.207.418 3.884.840
Vade 271-360 1.878.373 205.975
Vade 360+gin 413.677 305.528
Toplam 58.064.415" 48.621.488

(*) Sirket'in vadesi gelmemis sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarindan 75,043 TL’si Mapfre Genel Sigorta
A.S. den olan alacagidir (31 Aralik 2010 — 1,632,9241 TL).
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12. Alacaklar (devami)

31.Mar.11 31.Ara.10
Vadesini 0-90 glin arasi gegmis 3.503.268 2.389.492
Vadesini 90-180 giin arasi gegmis 98.997 192.529
Vadesini 180-270 guin arasi| gegmis 94.725 141.298
Vadesini 270-360 guin arasi gegcmis 100.709 22.676
Vadesini 360’den fazla gegmis 47.046 92.742
Toplam 3.844.744% 2.838.737
Riicu ve sovtaj alacaklarinin detayi agsagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10
Rucu ve sowvtaj alacaklari(brut) 1.430.198 1.447.952
Rucu ve sovtaj alacaklari (reasuror pay1) -408.911 -423.943
Riicu ve sovtaj alacaklari, net 1.021.287 1.024.009
12.2 Igletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iligkisi:
31 Mar 2011 31 Ara 2010
Alacaklar Borglar Alacaklar Borglar
Ticari Ticari Ticari Ticari
Ticari olmayan Ticari olmayan Ticari  olmayan | Ticari  olmayan

1) Ortaklar
Mapfre Genel Sigorta A.$ 281.196' 8.915.775 1.632.924 32.894
2) Bagh ortakliklar
Tipnet Saglk Hzmetleri ve Y énetim Danismanligi A.$. (*) 0 7.500
3) Diger iliskili taraflar
Mapfre Assistancia S.A. 24163 91.727
Mapfre Re. 136.024 7.893
4) Yonetim kurulu 7.399 7.399
Toplam 281.196 8.954.836 0f 1.632.924 0] 139.913 0
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12. Alacaklar (devami)

12.3 Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:

31.Mar.11 31.Ara.10
Alinan ipotek senetleri 1.496.000 1.177.500
Alinan teminat mektuplari 191.818 43.331
Nakit 151.614 147.139
Diger garanti ve kefaletler 330.979 331.473
Toplam 2.170.411 1.699.443

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte

mevcut yabanci paralarin ayri ayri tutarlari ve TL’ye doéniistiirme kurlar:

Yabanci para cinsinden alacak ve borclar 4 (a) ii no’lu dipnotta belirtilmigstir.

13. Tiirev finansal araglar

Yoktur.

14. Nakit ve nakit benzerleri

31 Mart 2011 tarihinde sona eren yila ait nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri

2.12 no’lu dipnotta gdsterilmigtir.

Sirket’in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle Hazine Mistesarlidi lehine blokeli 22,343,519 TL (31 Aralik 2010

— 21,151,863 TL) tutarinda vadeli mevduati vardir.

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihlerii itibariyle, bloke kredi kartlarinin vade dagilimi asagidaki gibidir:

Vadeye kalan giin 31.Mar.11 31.Ara.10
0-90 glin 7.305.049 6.328.742
91-180 giin 715.856 591.915
181-270 giin 421.545 368.695
271-360 giin 98.169 83.823
360+gln 0 0
Toplam 8.540.620 7.373.175

Sirket’'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 57,664,118 TL (31 Aralik 2010 — 41,406,946 TL) tutarinda vadeli
mevduatinin yillik brit faiz oranlari %0,60. — 8,80 (31 Aralik 2010-%5.50-% 9,50) olup, vade sureleri
1— 180 (31 Aralik 2010 — 3 — 180) gun arasindadir. Sirket'in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle ABD Dolari
bazinda 70,962 TL karsiligi ve Euro bazinda 89,540 TL karsilidi vadeli mevduati bulunmaktadir.

Vadesiz mevduatlarin dovizlere gére ayrimi 4 (a) ii no’lu dipnotta belirtiimigtir.
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15. Sermaye

15.1 Ortaklara yapilan dagitimlar, kurulusun ortaklarla, ortaklarin kendi iradeleri dahilinde
yaptiklan iglemlerin tutarlar :Yoktur.

15.2 Yasal yedekler

Tark Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak tzere ikiye
ayrilir. Turk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis/cikariimig
sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal
yedekler ise 6denmis/cikariimis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. TUrk Ticaret
Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis/cikariimis sermayenin %50’sini gegmedigi stirece sadece
zararlari netlestirmek icin kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullaniimasi mimkuan
degildir.

Yasal yedeklerin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10

01.0ca 3.474.000 3.474.796
Kar dagitimi esnasinda ayrilan yedekler

31.Mar 3.474.000 3.474.796
Finansal varliklarin degerlemesi:

Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda takip
edilmektedir.

Finansal varliklar degerleme tutarinin 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 hesap dénemleri sonundaki
hareketleri agagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10

01.0ca - 77.445 - 265.175
Gergege uygun deger azaligindaki net degisim - 44.213 187.730
31.Mar - 121.658 - 77.445

15.3 Sermaye hareketleri

Sirket 6denmis sermayesinin cari ddnem hareketleri asagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10
01.0Oca
- Nominal sermaye 32.000.000 32.000.000
Sermaye artisi
Sermaye taahhudiu 6édemesi (*) -
Odenmis sermaye 32.000.000 32.000.000

Sirket’in sermayesi ile ilgili detay bilgiler 2.13 no’lu dipnotta agiklanmigtir.
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16. Diger karsiliklar ve istege bagh katilimin sermaye bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

17. Sigorta yukumliiliikleri ve reasiirans varliklari

17.1 Sirket’in hayat ve hayat disi dallar igin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar
itibariyle hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Hayat dallari igin tesis edilmesi gereken teminat tutari (**) 28,092,261 40,868,044
Hayat dallari igin tesis edilen teminat tutari (*) 24,884,677 44,457,493
Hayat disi dallar igin tesis edilmesi gereken teminat tutari 13,176,978 11,545,456
Hayat disi dallar igin tesis edilen teminat tutari (*) 13,207,447 13,554,874

(*)  Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine iligkin
Yénetmeligin” 4, maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketlerinin Minimum Garanti Fonu, asgari kurulus sermaye miktarlari
toplaminin Ggte birinden az olamaz. Hayat disi sigorta branslari icin minimum garanti fonu
sermaye yeterliligi hesaplama déneminde teminat olarak tesis edilir.

(**) Hazine Mustesarliginin 12 Eylil 2008 tarih ve 2008/39 sayili sektdr duyurusu geregi Hayat Dall
Teminat hesabi yilin ilk ve ikinci alti aylik dénemleri halinde (Haziran ve Aralik) aktler imzal
olarak hesaplanir ve Mustesarliga goénderilir.

17.2 Sirket’in hayat police adetleri ile donem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklar (yatirim riski hayat sigortasi polige sahiplerine
ait poligeler icin ayrilan karsilik dahil) :

Matematik Karsihk

Adet
TL
01.0ca 108.714 23.542.369
Girig 22.829 2.484.331
Ckis 16.141 2.890.801
Dénem sonu - 31 Mart 2011 115.402 23.135.898
Matematik Karsihk
Adet
TL
01.0ca 94.726 59.769.430
Girig 35.947 1.510.136
Cikis 29.374 37.320.716
Dénem sonu - 31 Mart 2010 160.047 23.958.850
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17.

17.3

17.4
17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

Sigorta yiikiimlillikleri ve reasiirans varliklar (devami)

Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta
aciklanmistir.

Sirket’in kurdugu emeklilik yatinnm fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur.
Portfoydeki katilim belgeleri ve dolagimdaki katilim belgeleri adet ve tutarlar: Yoktur.

Ddénem iginde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katilmcilarinin adetge portfoy tutarlari: Yoktur.

Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemleri: Sirket, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal varliklari alim satim amagli
finansal varliklar olarak siniflandirmistir. S6z konusu varliklar 2.20-d no’lu dipnotta aciklandigi
Uzere gercege uygun deger veya iskonto edilmis maliyet yontemi ile degerlenmektedir ve
bilanco ile gelir tablosuna yazilan dederleme farklari kar payi hesaplamasinda dikkate
alinmistir.

Ddénem iginde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur.

Dénem iginde bagka sirketten gelen bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net
katilm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihimlari: Yoktur.

17.10 Dénem iginde Sirket’in hayat portféyiinden bireysel emeklilige gegen bireysel emeklilik

katimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak
dagihimlari: Yoktur.

17.11 Dénem iginde Sirket’in portfoyiinden ayrilan baska sirkete ge¢en veya baska sirkete

gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur.

17.12 Dénem iginde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari, ferdi ve

grup olarak dagilimlan:

Donem iginde giren Briit Prim Net Prim
sigortali adedi
Ferdi 94 17.787 16.645
Grup 22.735 2.991.532 2.335.710
31 Mart 2011 22.829 3.009.319 2.352.354
Donem iginde giren Briit Prim Net Prim
sigortali adedi
Ferdi 190 193.716 193.716
Grup 35.757 3.369.638 3.369.638
31 Mart 2010 35.947 3.563.355 3.563.355
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17. Sigorta yukumliiliikleri ve reasiirans varliklari

17.13 D6nem iginde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari,
matematik kargiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlar:

Donem iginde ayrilan Matematik kargilig:
sigortali adedi

Ferdi 632 2.802.356
Grup 22.320 88.446
31 Mart 2011 22,952 2.890.801

Donem iginde ayrilan Matematik kargilig:
sigortali adedi

Ferdi 354 37.283.548
Grup 23.015 37.168
31 Mart 2010 23.369 37.320.716
17.14 Dénem iginde hayat sigortalilarina kar pay1 dagitim orani:

31.Mar.11 31.Mar.10
YTL 9,49% 13,98%
EUR 2,22% 2,45%
usD 3,06% 2,96%
17.15 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan tutarlar:

31.Mar.11 31.Ara.10

Briit sigortacilik teknik karsiliklari
Kazanimamis primler karsiligi 91.673.310 66.667.450
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 5.339.113 4.675.867
Hayat matematik karsiligi 16.743.967 16.985.264
Hayat karpay1 karsiligi 6.391.932 6.557.106
Dengeleme karsiligi (*) 34.868 127.193
Toplam 120.183.189 95.012.880
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17. Sigorta yukumliiliikleri ve reasiirans varliklar (devami)

31.Mar.11  31.Ara.10
Sigortacilik teknik karsiliklarinda reasiirér paylari
Kazanimamis primler karsiigi (Not 10) 24.406.236 17.634.710
Muallak hasar ve tazminat karsiligi (Not 10) 1.159.988 924.195
Hayat matematik karsiigi 352.002 383.474
Hayat karpay1 karsiligi - -
Toplam 25.918.226 18.942.379
Net sigortacilik teknik karsihiklari
Kazanimamis prim karsiligi 67.267.074 49.032.740
Muallak hasar ve tazminat karsiligi 4179125  3.751.672
Hayat matematik karsiigi 16.391.964 16.601.760
Hayat karpay! karsilig 6.391.932 6.557.106
Dengeleme karsiligi (*) 34.868 127.193
Toplam 94.264.963 76.070.471
(*)  Matematik karsiliklarin hareketi 17.2 no’lu dipnotta agiklanmistir.
Muallak hasar karsiliginin 2011 yili hesap dénemindeki hareket tablosu
Brut Reasiiror Payi Net
4.675.867 924.195 3.751.672
Odenen hasar (-) 2.593.059 653.438 1.939.621
Artis/Azalig
-Cari Donem muallak hasarlar(+) 3.612.288 969.300 2.642.987
-Gegmis Donem muallak hasarlar(-) 355.982 80.070 275.913
0
Dénem Sonu -31 Mart 2011 5.339.113 1.159.988 4.179.125
Brut Reasiirér Payi Net
Tenzil edilecek ruci -118.286 -35.486 -82.800
Gergeklesmis ve rapor edilmis hasarlar 2.738.420 414.956 2.323.464
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 2.718.980 780.518 1.938.462
31.03.2011 5.339.113 1.159.988 4.179.125

) Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 18 Ekim 2010 tarih ve 2010/16 sayili Genelge'nin “J- Riicu ve

Sovtaj Gelirlerine lliskin Muhasebe Kayitlari Maddesi” geregince riicu ve sovtaj ile ilgili hesaplanan
muhtemel gelir karsiliklari mevcut diizenleme icerisinde yer almadigindan, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle
hesaplanan ve cari dénemde devir kaydiyla 2010 yilina aktarilan kisim “Konusu Kalmayan Karsiliklar”

hesabi igerisinde takip edilmektedir.
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17. Sigorta yukumliiliikleri ve reasiirans varliklar (devami)

Brut Reasliror Payi Net
5.177.858 812.860 4.364.998
Odenen hasar (-) -863.571 -191.816 -671.754
Artig/Azalig 0 0 0
-Cari Dénem muallak hasarlar(+) 2.459.510 363.149 2.096.361
-Gegmis Dénem muallak hasarlar(-) -1.663.319 -30.804 -1.632.516
Tenzil edilecek ruct 0
Ddénem Sonu -31 Aralk 2010 5.110.478 953.389 4.157.088
Brut Reaslirér Payi Net
Tenzil edilecek rucu -14.848 -4.455 -10.394
Gerceklesmis ve rapor edilmis hasarlar 3.601.140 437.264 3.163.876
Gergeklesmis ancak rapor ediimemis hasarlar 1.524.187 520.580 1.003.606
31.03.2010 5.110.478 953.389 4.157.088
Kazanilmamis primler karsiliginin 2011 yili hesap dénemindeki hareket tablosu
31 Mar 2011
Briit Reasliror payi Net
01.0ca 66.667.450 17.613.975 49.053.475
Artig/(azalis)
-Cari dénem kazanimamis primler karsiligi 53.321.184 14.322.901 38.998.283
-Gegmis yillar kazanimamig primler karsiligi 28.315.324 7.530.640 20.784.684
31 Mar 2011 91.673.310 24.406.236 67.267.074
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17. Sigorta yukumliiliikleri ve reasiirans varliklar (devami)

Kazanilmamis primler karsiliginin 2010 yili hesap dénemindeki hareket tablosu

31 Mar 2010
Briit Reasiiror payi Net
01.0ca 55.291.128 15.080.419 40.210.709
Artis/(azalig)
-Cari donem kazanimamis primler karsiligi 39.409.637 10.922.866 28.486.772
-Gegmis yllar kazanimamis primler karsiligi 22.775.867 5.965.794 16.810.073
31 Mar 2010 71.924.898 20.037.491 51.887.407
Dengeleme karsiligi
31.Mar.11
Briit Reasiror payi Net
01.0ca 127.193 127.193
Net degisim 34.868 34.868
31 Mar 2011 162.061 - 162.061
31.Mar.10
Brit Reasiiror payi Net
01.0ca 52.512 - 52.512
Net degisim -27.559 - -27.559
31 Mar 2010 24.953 0 24.953

31 Mart 2011 tarihi itibariyle yabanci para ile ifade edilen net teknik karsiliklar 4 (a) ii no’lu dipnotta

belirtilmistir.
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17. Sigorta yukumliliikleri ve reasirans varliklari (devami)

Sirket’in 31 Mart 2011 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu agsagidaki gibidir:

2002 ve

Kaza yil oncesi 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Toplam
Nihai hasar maliyeti tahmini
Kaza ylinda 105.169 45540 79462 127.145 63.086 100.338 56.508 511.135 378.533 540.066 2.006.982
1ylsonra 410 0 0 0 0 91.132 34.785 11413 52.006 0 189.746
2yl sonra 0 0 0 0 0 6.481 -7.836 3.286 0 0 1.931
3yl sonra 0 0 0 0 0 9.315 11.886 0 0 0 21201
4yl sonra 1.349 0 0 69.000 0 33.227 0 0 0 0 103.576
5yl sonra 29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 29
6 yil sonra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7yl sonra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hasar geligim tablosuna istinaden toplam muallak hasar 106.957 45.540 79.462 196.145 63.086 240493 95.343 525.834 430.538 2.323.464
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 1.775.793
Aktieryal zincir merdiven metoduna gére ek muallak hasar 162.668
Tenzl edilecek riicu -82.800
31 Mart 2011 tarihi itibariyle toplam muallak hasar kargiligi 106.957 45.540 79.462 196.145 63.086 240493 95.343 525.834 430.538 4179125
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Sirket'in 31 Mart 2010 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu asagidaki gibidir:

2002 ve

Kaza yil oéncesi 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Toplam
Nihai hasar maliyeti tahmini
Kaza yilinda 178.356 48.339 87.141 145.243 79428 170.295 193.990 1.191.089 858.989 2.952.871
1yl sonra 481 0 0 0 0 141.130 292.072 166.101 0 599.782
2yl sonra 1.175 0 0 0 1.000 15.195 5.762 0 0 23.133
3ylsonra 0 0 0 0 275 14.434 0 0 0 14.709
4 yil sonra 1.349 0 0 9.267 0 0 0 0 0 10.616
5yl sonra 29 0 0 0 0 0 0 0 0 29
6 yil sonra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7yl sonra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hasar geligim tablosuna istinaden toplam muallak hasar 181.390 48.339 87.141 154.510 80.703 341.054 491.824 1.357.190 858.989 3.601.140
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasarlar 1.524.187
Aktlieryal zincir merdiven metoduna gére ek muallak hasar -14.848
31 Mart 2010 tarihi itibariyle toplam muallak hasar kargihig 181.390 48.339 87.141 154.510 80.703 341.054 491.824 1.357.190 858.989" 5.110.478
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18. Yatinm anlagmasi ylkiimliliikleri

Yoktur.

19. Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle sigortacilik faaliyetlerinden borglari

asagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.10

Anlagsmal kurumlara borglar 15.227.634 13.916.224
Aracllara borglar 1.822.034 3.388.407
Sigortallara borglar 77.130 103.611
Toplam 17.126.797 17.408.242
Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle reasirans faaliyetlerinden borglari asagidaki
gibidir:

31.Mar.11 31.Ara.09
Sigorta sirketlerine borglar 0
Reasdrorlere borglar 9.226.968 101.611
Toplam 9.226.968 101.611

31 Mart 2011 tarihi itibariyle yabanci para ile ifade edilen ticari ve diger borglari bulunmamaktadir.

Sirket’in diger ¢esitli borglarinin 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyle detay1 asagidaki

gibidir:
31.Mar.11 31.Ara.10
Saticilara borglar 95.568" 156.855
Personele borglar 314.128 443.283
Diger iligkili taraflara borglar ('Y 6netim Kurulu) r 7.399 4.557
Diger borglar 0 0
417.094 604.695

Sirket’in bilancgo tarihi itibariyle gelecek aylara ait gelirlerinin tamami ertelenmis komisyon gelirlerinden

olusmaktadir.

20. Borglar

Yoktur.
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21. Ertelenmis gelir vergisi

Sirket 31 Mart 2011 tarihi itibariyle, finansal tablolari ile Vergi Usul Kanunu'na gére hazirlanan finansal
tablolari arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gegici farklar tizerinden 580,904
TL (31 Mart — 587,805 TL) ertelenmis gelir varligi hesaplamistir.

Ertelenen vergi varliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Mar.10

1 Ocak, ertelenen vergi varligi 580.904 587.805
Ozsermayeye yansttilan ertelenmis vergi etkisi 11.053 8.536
Ertelenen vergi geliri r 89.174 -115.202
Donem sonu — ertelenen vergi varligi 681.132 481.139
Ertelenmis vergi varhklari/(yikumliiliikleri) : 31.Mar.11 31.Ara.09
Maddi varliklarin amortisman / maddi olmayan varlklarin itfa farklari -32.285 -48.925
Satimaya hazr finansal varliklarin dederlemesi (6zsermayeye yansitian) 30414 56.948
Hisse senedi deger diusUkligu karsiligi 3.204 3.204
izin karsiig 49.720 35.960
Kidem tazminati karsiliklari 50.367 39.218
Diger karsilklar 7.404 10.041
Vergi varligi geliri " 572.308 384.693
681.132 481.139

22. Emeklilik sosyal yardim ylikiimliiltikleri

Turk is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iligkisi kesilen veya emekli
olan, hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan askere ¢agrilan veya vefat eden personeli icin
kidem tazminati édemekle yikimltdir. Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas tutar
kadardir ve bu miktar 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 2,623 TL ile sinilandiriimigtir.

1 Ocak 2011 tarihi itibariyle kidem tazminati tavani 2,623 TL'ye yukseltilmistir.

TMS 19'a uygun olarak Sirket'in ilgili yukimlUliganin hesaplanabilmesi igin aktueryal hesaplama
gerekmektedir. Sirket 31 Mart 2011 tarihi itibariyle TMS 19 a uygun aktueryal hesaplama sonucu
251,834 TL (31 Aralik 2010 — 222,081 TL) tutarindaki kidem tazminati yukimlUliganu hesaplamis ve
kayitlarinda gostermisgtir.

Doénem igerisinde 6denen kidem tazminati bulunmamaktadir.
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22. Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri (devami)

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyle sona eren hesap dénemleri igin kidem tazminati

karsihginin hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Mar.10

01.0ca 222.081 190.799
Donem igcinde 6denen - -
Cari donemde ayrilan karsilik tutari 29.753 5.290
31.Mar 251.834 196.089

(*)  Aktueryal kar/zarar dahildir.

Kidem tazminati karsihidi, ¢alisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yakdmlulugan
buglinki degeri hesaplanarak ayrilir. Buna bagli olarak, 31 Mart 2011 ve 31 Mart 2010 tarihleri
itibariyle yukimlaluga hesaplamak icin kullanilan aktler varsayimlari agagidaki gibidir:

31.Mar.11 31.Mar.10

iskonto orani 1% 1%
Tahmin edilen maas artis orani 4.8% 4,8%
23. Diger yiikiimliiliikkler ve masraf karsihiklan
23.1 Personel sosyal giivencesiyle ilgili karsiliklar ve digerleri: Yoktur.
23.2 Diger karsiliklar
31.Mar.11 31.Ara.10
Maliyet giderleri karsgiligi
Komisyon karsiligi 202.910 214.354
Diger karsiliklar 5.500 5.500
208.410 219.854
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23. Diger yukumliiliikler ve masraf karsiliklar (devami)
23.3 Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutari:

Verilen garanti ve kefaletler:

1 Ocak -

TL USD 31.Mar.11

Yurtici verilen banka teminat mektuplari 920.297 920.297

Diger 15.202 15.202

Toplam 920.297 15.202 935.499

TL uUsD 31.Ara.10

Y urtigi verilen banka teminat mektuplari 1.175.297 1.175.297

Diger 25.507 25.507

Toplam 1.175.297 25.507 1.200.804
24. Net sigorta prim geliri

Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Mart 2010 hesap dénemlerine ait yazilan net sigorta primlerinin detayi

asagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2011

1 Ocak - 31 Mart 2010

Briit Reasiiror payi Net Briit Reasiiror payi Net
Hayat 4.227.364 526.448 3.700.916  4.289.397 1.126.801 3.162.595
Hastalik 61.790.147 17.213.347 44.576.800 47.658.071 13.246.436 34.411.636
Ferdi Kaza 276.374 82.011 194.363 282.137 57.806 224.331
Toplam prim geliri 66.293.885 17.821.806 48.472.079 52.229.605 14.431.043 37.798.562

25. Aidat (ucret) gelirleri

Yoktur.
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26. Yatirnm gelirleri

Sirket’in 31 Mart 2011 ve 31 Mart 2010 tarihlerinde sona eren yila ait yatirnm gelirlerinin detayi
asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31.Mar.11 31.Mar.10
Teknik olmayan béliim yatirim gelirleri
Satilmaya hazir finansal varhiklar 0
Temettii geliri or 0
Net satis geliri 0 0
Nakit ve nakit benzerleri finansal varliklar 0
Faiz geliri oF 0
Gergeklesmemis kar/(zarar) 0 0
Kam biyo kari oF 0
Arsa arazi ve binalardan elde edilen gelirler F 0
Hayat teknik bdliimiinden aktarilan yatirim gelirleri r 25.272 0
25.272 -
Teknik olmayan béliimden aktarilan yatirim gelirleri
Alim satim amach finansal varhklar
Gergeklesmemis kar/(zarar) oF 182.384
Net satig geliri (zarari) 198.786
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar
Faiz geliri 13 0
Nakit ve nakit benzeri finansal varliklar
Faiz geliri 863.993 " 1.396.138
Gergeklesmemis kar/(zarar) 165.440" -766.373
Kam biyo kari 1.133" 21.850
1.229.366 833.998
Toplam 1.254.638 833.998

27. Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Sirket, satilmaya hazir finansal varliklarda hisse senetlerini takip etmekte olup ilgili finansal varliklar
hakkindaki bilgilere 11 no’lu dipnotta yer veriimektedir.

28. Gergege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifler

31 Mart 2011 tarihi itibariyle Sirket alim satim amacli portféyde yer alan hisse senetlerinin gercege
uygun deger farklarindan olusan zarari bulunmamaktadir (31 Aralik 2009 — Yoktur).

29. Sigorta hak ve talepleri

17 no’lu sigorta yukumlUlUkleri ve reasurans varliklar dipnotunda agiklanmistir.

30. Yatinm anlagmasi haklari

Yoktur.
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31.  Zaruri diger giderler

Sirket 31 Mart 2011 tarihinde sona eren yila ait 6,684,428 TL tutarindaki faaliyet giderlerinin timu
teknik bolim altinda gdsterilmistir. Faaliyet giderlerinin detayina 32 no’lu dipnotta yer verilmektedir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31.Mar.11 31.Mar.10

Hayat teknik blimline ait faaliyet giderleri
Hayat dis1 teknik boltime ait faaliyet giderleri

150.966 198.300
6.533.462 5.639.136

6.684.428 5.837.436

32. Gider gesitleri

1 Ocak- 1 Ocak-
Faaliyet giderleri 31.Mar.11 31.Mar.10
Personel giderleri 2.282.144 1.944.575
Net komisyon gideri 3.201.168 2.640.655
Genel yonetim giderleri 516.701 554.887
Satis ve pazarlama gideri 286.318 137.442
Disaridan saglanan hizmet gideri 136.088 168.760
Diger 262.010 391.118
Toplam 6.684.428 5.837.436
33. Calisanlara saglanan fayda giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31.Ara.10 31.Mar.10
Ucretler ve benzeri menfaatler 1.784.528 1.591.855
Sosyal yardimlar 207.135 180.999
ihbar tazminat - -
Kidem tazminati - -
izin tazminat 665 -
Diger 288.455 174.613
Toplam 2.280.782" 1.947.467

34. Finansal maliyetler
34.1 Doénemin tiim finansman giderleri: Yoktur.
34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur.

34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur.
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur.
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34. Finansal maliyetler (devami)

34.2

(Toplam tutar i¢indeki paylari %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur.

34.3

%20’yi aganlar ayrica gosterilecektir):

Dénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi

Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satig ve aliglar (Toplam tutar icindeki paylari

1 Ocak- 31/03/2011

Satin alinan hizmetler Hasarda Devreden Sigorta Hizmeti Cagri
Reasliirans Reasirans Merkezi
Primi Primi Assistans
Hizmeti
MAPFRE GENEL SIGORTA A.S 9.969.044 -17.180.885 70.409
TIPNET -40.277
MAPFRE RE 3.598 -212.126
MAPFRE SA -24.163
1 Ocak- 31/03/2011 9.972.642 -17.417.174 70.409 -40.277
1 Ocak - 31 Mart 2010
Satin alinan hizmetler Hasarda Devreden Sigorta Hizmeti Cagri
Reasiirans Reasiirans Merkezi
Primi Primi Assistans
Hizm eti
MAPFRE GENEL SiIGORTA A.S 9.702.067 -13.258.128 26.073
TIPNET -135.994
MAPFRE RE 92.700 -287.132
MAPFRE SA -35.382
1 Ocak - 31 Mart 2010 9.794.767 -13.580.642 26.073 -135.994

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar i¢indeki paylar %20’yi aganlar ayrica gosterilecektir.):

31.Mar.11
Alinan Kira Diger
Reasiirans gelir/(gider)
Komisyonu
MAPFRE GENEL SIGORTA A.S 848.760 -20.291 -139.354
TIPNET 840
MAPFRE RE 72.504
MAPFRE SA 0
1 Ocak- 31/03/2011 921.264 -21.131 -139.354
1 Ocak - 31 Mart 2010
Alinan Kira Diger
Reasiirans gelir/(gider)
Komisyonu
MAPFRE GENEL SIGORTA A.S 661.971 -17.950 85.653
TIPNET 840
MAPFRE RE 118.751
MAPFRE SA 0
1 Ocak - 31 Mart 2010 780.722 -18.790 85.653
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35. Gelir vergileri
Sirket, Tarkiye’'de yarUrlikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu uyarinca kurumlar vergisi, mukelleflerin bir hesap dénemi icinde
elde ettikleri safi kurum kazanci Uzerinden %20 oraninda hesaplanir. Safi kurum kazancinin
tespitinde, Gelir Vergisi Kanununun ticari kazang hakkindaki hikimleri uygulanmaktadir.

Kurumlar vergisi matrahi, kurumlarin ticari kazancina indirimi kabul edilmeyen giderler ve ilave
kalemlerin eklenmesi ile istisnalar (istirak kazanclari istisnasi, yatirim indirimi istisnasi, gayrimenkul
satig kazanci istisnasi vb.) ve indirimlerin (ar-ge indirimi gibi) dikkate alinmasi sonucu
hesaplanmaktadir. Kurumlar vergisi beyannamesi hesap déneminin kapandidi ayi takip eden
doérduncu ayin birinci giiniinden 25’inci glind aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine beyan
edilerek ayni ayin 30’uncu guini sonuna kadar édenir.

Kurumlar vergisi mukellefleri Gger aylik donemler itibariyle yukarida acgiklandigi sekilde hesaplanan
vergi matrahlar Gzerinden %20 oraninda hesapladiklari gegici vergi tutarini, ilgili ddnemi izleyen ikinci
ayin 14’incu gunline kadar beyan edip 17’inci giini aksamina kadar dderler. Y1l icinde 6denen gegici
vergiler ile yil icinde tevkifat yoluyla 6denen vergilerin toplami kurumlar vergisi beyannamesi Gzerinden
hesaplanan kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsup sonrasinda iadesi gereken bir vergi tutari
olmasi durumunda, s6z konusu tutar nakden iade alinabilecegi gibi talep edilmesi halinde kurumun
diger vergi bor¢larina da mahsup edilebilir.

Tarkiye’de kurumlar vergisi mukellefi olanlara yapilan kar paylar (temettiler) hari¢ olmak Uzere, kar
payi 6demeleri Uzeri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve
stopaja tabi degildir.

Zamanasimi suresi bes yildir. Bes yillik sure verginin dogdugu takvim yilini takip eden yilin basindan
baslayarak hesaplanir. Sz konusu sire igerisinde vergi incelemesine yetkilendirilmis olanlarca tam ya
da sinirli vergi incelemesi yapilabilir.

Kurumlar vergisi beyannamesinde yer alan zararlar begs yildan fazla nakledilmemek sartiyla ilgili
dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, cari yila iliskin kurum zarari, gegmis yil karlarindan
mahsup edilemez.

Kurumlar Vergisi kanununun 5, maddesi 1-e bendi kapsaminda bir isletme aktifinde 2 yildan uzun sire
tuttugu hisse senedi kazanglari igin %75 oraninda kurumlar vergisinden muaftir.

Sirket'in Kasim 2007°de yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitimi
Hakkinda Genel Tebli§” (Seri no:1) kapsaminda gerekli olan raporlamalari kurumlar vergisi
beyannamesi verilmesi suresine kadar hazirlamasi gerekmektedir. Sirket, s6z konusu ¢alismalari
tamamlamistir.

31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihlerii itibariyle pesin 6denen vergi ve vergi karsiligi tutari asagida
sunulmustur:

31.Mar.11 31.12.2010

Odenecek vergi karsilig 0 0
Pesin 6denen stopaj vergisi 1.225.796  1.048.076

1.225.796  1.048.076
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35. Gelir vergileri (devami)

31 Mart 2011 ve 31 Mart 2010 tarihlerinde sona eren hesap dénemleri itibariyle gelir tablosunda
yansitilan vergi gider karsiliginin analizi asagida sunulmustur:

31.Mar.11 31.Mar.10

Vergi 6ncesi kar 43.182 -2.128.645
Ertelenmis vergi geliri/Gideri 89.174 -97.320

132.356 -2.225.966
Kurumlar Vergisi orani 20% 20%
Hesaplanan vergi gideri -26.471 445.193
Vergiye konu olmayan giderlerin etkisi 115.646 -542.514
Cari vergi gideri, ertelenmis vergi geliri netlenmis olarak 891747  -97.320

36. Net kur degisim gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31.Mar.11 31.Mar.10

Hayat bransi kambiyo karlari 303.166 306.384
Hayat bransi kambiyo zararlari -159.699 -1.907.165
Riski hayat poligesine ait finansal yatirim geliri r 3119137 788.755
Diger iglemler kambiyo kari 2.267 21.850
Diger iglemler kambiyo zararlari -2.796" -100.377
Toplam 454.851 -890.552

37. Hisse basina kazang

37.1 Adi ve imtiyazli hisse senetleri i¢in ayri ayri gosterilmek kosuluyla, hisse bagina kar ve
kar payi oranlar:

Hisse basina kazang, net dénem karinin Sirket hisselerinin ddnem igindeki agirlikli ortalama pay
adedine bdlinmesiyle hesaplanmaktadir. Hesaplama asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31.Mar.11 31.Mar.10

Net cari donem kari/zarari 5.388 -2.128.645
Beheri 10 TL nominal degerli hisselerin 3.200.000 2.500.000
agirlikli ortalama adedi

Hisse basina kar/zarar (TL) 0,00 -0,85

38. Hisse basi kar payi

Hisse basina kar payi,yil icinde édenen temettitnin Sirket hisselerinin dénem icindeki agirlikh
ortalama pay adedine bélinmesiyle hesaplanmaktadir. 31 Mart 2011 ve 31 Aralik 2010 tarihleri
itibariyle Sirket'in hisse basi kar payl bulunmamaktadir.
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39. Faaliyetlerden yaratilan nakit
Faaliyetlerden yaratilan net nakit Nakit Akim Tablosunda belirtiimigtir.
40. Hisse senedine doniistiriilebilir tahvil

Yoktur.
41. Paraya gevrilebilir imtiyazli hisse senetleri

Yoktur.
42. Riskler

Sirket aleyhine agilan hasar davalarinin toplam tutari 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 1,049,721 TL’dir.
(31 Aralik 2010 — 973,800 TL) Sirket aleyhine agilan is davasi bulunmamaktadir. S6z konusu aleyhte
acllan davalar igin gerekli karsilik tutarlari, iligikteki finansal tablolarda ilgili karsilik hesaplarinda
dikkate alinmigtir.

43. Taahhiitler

23.3 ve 45.2 no’lu dipnotta belirtilmisgtir.
44. gletme birlesmeleri

Yoktur.

45. lligkili taraflarla islemler

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlar ve bunlarn borglari: Yoktur.

45.2 Sirket ile dolayli sermaye ve yonetim iligkisine sahip istiraklere ve bagh ortakliklarin
doékiimi, istirakler ve bagl ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan dénem kari veya zarari, net donem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait
oldugu dénem, Kurulumuz standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak uizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Mart tarihi itibariyle :

Bagh ortak ik istirak tutar1 istirak Ddnemi Toplam Toplam Net Net Bagimsiz Bagimsiz
TL pay1 varhklar yilikimliulik varhklari déonem denetimden denetim
leri kar gecip raporu

/(zarar1) gecmedigi

TIPNET v 248.079 99,12% 31.Mar.11 316.206 8.120 308.086 10.923 Gegmemistir
istirakler Sermaye Taahhiitleri -

Toplam 248.079 316.206 8.120 308.086 10.923
31 Aralik 2010 tarihi itibariyle:

Bagh ortakhk istirak tutari istirak D&nemi Toplam Toplam Net Net Bagimsiz Bagimsiz
TL payi varhklar yikiamlilik varhklari dénem denetimden denetim
leri kar gecip raporu

/(zarar1) gecmedigi

TIPNET 248.079 99,12% 31.Ara.10 313.355 7.475 305.880 42.922 Gegmemistir

istirakler Sermaye Taahhiitleri

Toplam 248.079 313.355 7.475 305.880 42.922
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45. lligkili taraflarla islemler (devami)

45.3 istirakler ve bagh ortakliklarda igsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirrmi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur.

45.4 Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur.

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yukimluliklerin tutari: Yoktur.

46. Bilancgo tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Finansal tablolarin onay tarihi itibariyle ABD Dolari/TL kuru 1.5759, Euro/TL kuru 2.1793.

47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tagiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarinin %20’sini veya bilango aktif toplaminin %5’ini agan kalemlerin ad ve
tutarlan:

31.Mar.11 31.Ara.10

a) Diger cesitli alacaklar:

Saticiavanslari 336.197 1.450
Diger alacaklar 0 0
Toplam 336.197 1.450

b) Gelecek aylara ait giderler:

Ertelenmis komisyon giderleri 8.076.548 7.451.762
Diger giderler ve gelir tahakkuklari 397.443 283.646
Toplam 8.473.991 7.735.408

c) Diger cgesitli borglar:

Saticllara borglar 95.568 156.855
Diger borglar 0
Toplam 95.568 156.855

d) Diger teknik karsiliklar:

Dengeleme karsiligi 162.060 127.193

Toplam 162.060 127.193
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47. Diger (devami)

31.Mar.11 31.Ara.10

e) Gelecek aylara ait gelirler:

Ertelenmis komisyon gelirleri r 1.260.652 904.570

Toplam 1.260.652 904.570

f) Diger cesitli kisa vadeli yiikiimliilikler:

izin karsiigi r 248.601 169.874

Toplam 248.601 169.874

47.2 “Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli borglar”’ hesap kalemi i¢inde bulunan
ve bilango aktif toplaminin yiizde birini agan, personelden alacaklar ile personele borglar
tutarlarinin ayri ayn toplamlari: Yoktur.

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar:
Yoktur.

47.4 Onceki déneme iligkin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini
ve kaynaklar gésteren agiklayici not: Yoktur.

47.5 Yer almasi gereken diger notlar

Dénemin reeskont ve karsilik giderleri:

1 Ocak - 1 Ocak -

31.Mar.11 31.Mar.10

Personel izin karsiligi -78.727 -49.957
Kidem tazminati karsiidi (Not 22) -29.753 -5.290
BSMV reeskont karsiligi -9.511 -61.044
Supheli alacak kargiligi (Not 12.1) -117.673 0
Hisse senedi deger disuklugu karsigi 0 0
Toplam teknik olmayan karsiliklar -235.665 -116.290
Kazanilmamis primler karsiligi -18.234.334 -11.501.928
Muallak hasar ve tazminat karsilig -366.242 1.624.269
Hayat matematik karsiligi r 209.825 28.150.918
Hayat kar pay1 karsiigi 165.174 7.761.441
Diger teknik karsiliklar (dengeleme karsiligi) -14.161 24.953
Toplam teknik karsiliklar -18.239.738 26.059.653

47.6 Kar dagitim tablosu

Sirket 31 Mart 2011 tarihi itibariyle vergi sonrasi 5,388 TL kar elde etmis ( 31 Aralik 2010 — Yoktur)
olmasina ragmen dagitimina konu edilmemistir.

(74)



